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Krzysztof Luszczek!

NOWE PARADYGMATY WYCHOWANIA
W SRODOWISKU CYFROWYM

Wstep

Dla badacza mediéw podstawowa trudnoscia, jaka napotyka, jest ich ciggla transformacja.
Przebiega ona duzo szybciej niz we wczesniejszych epokach komunikacyjnych. Ma to
rowniez wplyw na wszelkie konteksty funkcjonowania medidw, takze te wychowawcze.
Mimo ze internet 1 szerzej rozumiane technologie informacyjno-komunikacyjne (ITC —
information and communication technologies) wcigz uwazane s3 za stosunkowo mtode
osiggniecia technologiczne, to jednak szybkos¢ ich rozwoju, wielo$¢ rozwigzan i wpltyw
na ludzkie spotecznos$ci pozwala juz mowic o ich historii i wyr6zni¢ etapy rozwoju?.

Za pierwszy nalezy uznac czas prac koncepcyjnych i eksperymentowanie z kon-
kretnymi rozwigzaniami, ktore ostatecznie pod koniec lat 60. XX w. doprowadzily
do powstania internetu. Ten etap wigze si¢ z pracami takich prekursorow badan nad
sieciami komputerowymi jak Joseph C.R. Licklider i o$rodkéw badawczych, jak np.

1 Ks. dr Krzysztof Luszczek, doktor nauk humanistycznych, adiunkt w Katedrze Nauk o Rodzinie Wydziatu Teo-
logicznego Uniwersytetu Szczecinskiego. Zajmuje si¢ pedagogika medialng i teorig medidw. Autor m.in. Nowo-
czesna telewizja, czyli bliskie spotkania z kulturqg masowg (Tychy: Maternus Media, 2004); Kontrola spoteczna
nad dziecmi i mlodziezg w Srodowisku mediow elektronicznych. Studium porownawcze na przykladzie Stanow
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Polski (Szczecin: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego,
2013); Wolnosc¢ i kontrola w Internecie drugiej fali. Cyfrowe dylematy spoteczenstwa obywatelskiego w Stanach
Zjednoczonych i Unii Europejskiej (Tychy: Maternus Media, 2015). Adres do korespondencji: 71-459 Szczecin,
ul. Pawla VI 2; e-mail: krzysztof.luszczek@usz.edu.pl.

2 Takie proby podjal w swoich pracach m.in.: Paul Levinson, Telefon komorkowy. Jak zmienit swiat najbardziej
mobilny ze Srodkow komunikacji (Warszawa: Warszawskie Wydawnictwo Literackie MUZA SA, 2006); Paul Le-
vinson, Miekkie ostrze, czyli historia i przysztosc rewolucji informacyjnej (Warszawa: Warszawskie Wydawnictwo
Literackie MUZA SA, 2006).
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Massachusetts Institute of Technology?. Pozostato$cia po tym okresie ,,archeologii inter-
netu” sg domeny zakonczone na ,,mil’™.

Drugi etap, ktoéry mozna okresli¢ jako Web 1.0, cechuje si¢ wyzwoleniem sieci spod
wojskowe] dominacji i upowszechnieniem internetu. Dokonato si¢ to w duzej mie-
rze dzieki poparciu rzadow i upowszechnieniu technologii, zwtaszcza poprzez tatwo
dostepne komputery osobiste oraz spopularyzowanie na poczatku lat 90. XX w. stron
WWW. Technologie Web 1.0 zasadniczo stuzyly udostgpnianiu informacji, ktére two-
rzyta waska grupa producentdéw dla szerokich mas odbiorcow®.

Kolejny przetom dokonat si¢ na przetomie tysigcleci. Mialy na niego wptyw dwa zja-
wiska: krach dotcomoéw na gietdach jesienig 2001 r. oraz powstanie 1 rozwd] mediow
spolecznosciowych. Nowy etap rozwoju technologii zaczgto okresla¢ jako Web 2.0 albo
jako ,,internet drugiej fali”®. Na tym etapie uzytkownik internetu staje si¢ aktywnym
uczestnikiem tego, co dzieje si¢ w cyberprzestrzeni. Staje si¢ producentem komunikatow,
ktory bardzo szybko staje si¢ konsumentem i na odwrot.

,Internet drugiej fali” wywarl wielki wptyw na prawie wszystkie aspekty ludzkiego
zycia, od ekonomii po zycie religijne. Dotyczy to takze aspektéw wychowawczych.
Media juz wczesnie] wywieraly znaczacy wpltyw na wychowanie. Bedac jednak w sta-
nie cigglej transformacji, zmieniajg zakres i sposob wptywu. To z kolei przektada si¢ na
przyjmowane paradygmaty stuzace rozumieniu tego wptywu.

1. W cieniu starych paradygmatow

Weiaz jeste§my w cieniu starych paradygmatow, ktore ksztattowaty si¢ pod koniec XX w.
Sa silne, ale powoli odchodza do przesztosci. Jest to wynik nie tyle oddzialywania jakiej$
ideologii, ale przede wszystkim zmian technologicznych, ktére maja wplyw na nie-
ustanng transformacj¢ mediow. Konkretne przyktady pokazujg odchodzenie w cien sta-
rych paradygmatow i rysujg na horyzoncie nowg jakos¢ zjawisk zwigzanych z rozwojem
mediow 1 ich wplyw na sposob zycia dzieci 1 mtodziezy.

Przez wiele lat funkcjonowato przekonanie o migdzygeneracyjnej, cyfrowej antynomii.
Pokolenie starsze okreslano jako ,,cyfrowych emigrantow”, a mtodych jako ,,cyfrowych
tubylcéw”. Zatozenie takie dawato przewage mtodym w postugiwaniu si¢ nowymi tech-
nologiami, a jednocze$nie zaktadato teze, ze to oni sg narazeni na potencjalnie szkodliwe
wplywy mediow. Z kolei ,,cyfrowi emigranci” nie radzili sobie w wirtualnym $wiecie,

,J.C.R. Licklider and the universal network”, dostep 19.02.2017, http://www.livinginternet.com/i/ii_licklider.htm.

4 Internet jest produktem amerykanskiego Departamentu Obrony. Stad pierwsze domeny w internecie nalezaty do
amerykanskiej armii. Ze swoimi charakterystycznymi rozszerzeniami w adresach (mil — military) pozostaty do
dzi§ w sieci np. http://www.af.mil.

5 Kirzysztof Luszczek, Wolnosé i kontrola w Internecie drugiej fali. Cyfrowe dylematy spoleczenstwa obywatelskie-
go w Stanach Zjednoczonych i Unii Europejskiej (Tychy: Maternus Media, 2015), 15.

6 Lyn Gorman, David McLean, Media i spoleczenstwo. Wprowadzenie historyczne (Krakéw: Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, 2010), 272.
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mieli si¢ czu¢ tam obco, a bardzo czegsto dotykato ich cyfrowe wykluczenie’. Segment
nowych mediéw uznawano za zdominowany przez miodych uzytkownikow.

Ten paradygmat musi ulec znaczacej rewizji 1 to zaroOwno w plaszczyznie iloscio-
wej, jak 1 jakosciowej. Ludzie miodzi stanowig wcigz znaczacy odsetek uzytkownikow
nowych mediow, ale ich przewaga szybko maleje. Proces przybrat na sile w potowie
pierwsze] dekady XXI w. Wedtug raportu Surveying The Digital Future amerykanskiej
organizacji The Center for the Digital Future, ktora $ledzi zmiany na rynku mediow
cyfrowych, w 2008 r. dla 75,9 proc. Amerykanéw w wieku powyzej 50 lat internet byt
waznym zrdédtem informacji. Badania pokazaly, ze starsi Amerykanie korzystaja z sieci
tak samo czgsto albo czesciej niz mtodzi®. Okazuje si¢, ze od 2005 r. najbardziej dyna-
miczny wzrost liczby internautéw obserwuje si¢ w grupie wiekowej od 70 do 75 lat.
W grupie trzydziesto- i czterdziestolatkow odsetek juz w 2009 r. przekroczyt 80%°.

Te zmiany mocno dotykajg duzych platform spotecznosciowych, takich jak Facebook.
Pod koniec pierwszej dekady XXI w. nastapit znaczacy skok uzytkownikéw w grupie
0sob od 35 do 54 lat. Stata si¢ ona najwicksza grupa uzytkownikéw Facebooka w Sta-
nach Zjednoczonych (28,2 proc.) Osoby w wieku 18-24 lat stanowig dopiero trzecia
grupe uzytkownikow'®.

Nowe media przechodzg nie tylko zmiang iloSciowa, ale takze jako$ciowa. Facebook
przestat by¢ postrzegany jako platforma mtodych uzytkownikéw. W gltéwnej mierze
z tego powodu, ze wielu nastolatkéw ucieka z niego, nie chcagc mie¢ kont w serwisie,
w ktorym majg konta ich rodzice. Boja sig, ze ich profile mogg by¢ edytowane przez
rodzicow!'. W Stanach Zjednoczonych w 2013 r. Facebook byt najwazniejszym serwisem
spotecznos$ciowym jedynie dla 23 proc. nastolatkow!?. Zyskuja za to inne serwisy, jak np.
Snapchat, takze dlatego, ze lepiej zabezpieczajg prywatnos¢ uzytkownikow.

Migdzygeneracyjna przepas¢ w cyfrowym §wiecie w duzej mierze zostala zasypana.
Mamy do czynienia z pierwszym pokoleniem rodzicoéw, dla ktérych nowe technologie
sa normalng czescig zycia. Postuguja si¢ nimi tak samo dobrze jak ich dzieci. Ma to
niewatpliwie wptyw na sposob ksztaltowania wzajemnych relacji. Sytuacja zmienia si¢
najszybciej w krajach o wysokim nasyceniu technologia, ale tak naprawde proces ma
charakter globalny. Dzi§ mamy do czynienia tylko z ,.,cyfrowymi tubylcami”. Obrazek,

7 Gorman, McLean, Media i spoleczenstwo. Wprowadzenie historyczne, 280.

8 USC Annenberg School Center for the Digital Future, ,,Surveying The Digital Future. The 2008 Digital Future
Report”, dostep 19.03.2017, http://www.digitalcenter.org/wp-content/uploads/2013/02/2008 digital future report-
year7.pdf.

9 ,,Coraz wigcej seniorow korzysta z Internetu”, dostep 6.03.2009, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/coraz-
wiecej-seniorow-korzysta-z-internetu.

10 ,,Starsi uzytkownicy zaczynaja dominowac¢ na Facebooku”, dostep 15.06.2014, http://www.wirtualnemedia.pl/
artykul/starsi-uzytkownicy-zaczynaja-dominowac-na-facebooku.

11 Luszczek, Wolnosé i kontrola w Internecie drugiej fali. Cyfrowe dylematy spoteczenstwa obywatelskiego w Stanach
Zjednoczonych i Unii Europejskiej, 58.

12 ,,Facebook traci popularno$§¢ wsrdd nastolatkow”, dostep 29.10.2013, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/
facebook-traci-popularnosc-wsrod-nastolatkow.
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gdzie mama jedng r¢ka prowadzi dziecko, a drugg przeglada smartfona, nie jest rzadki
na naszych ulicach. Stary paradygmat dzielgcy ludzi na mtodych ,.cyfrowych tubylcow”
1 pokolenie starszych ,,cyfrowych emigrantow” stracit na aktualnosci.

Innym paradygmatem, ktory przechodzi jako$ciowe zmiany, jest potraktowanie inter-
netu jako zrodta wiedzy. Z rozwojem globalnej sieci komputerowej wigzano wielkie
nadzieje. W latach 90. XX w. wiele mowiono o potrzebie budowy spoteczenstwa wiedzy.
Komputerowe infoautostrady mialy stanowi¢ nerwy tego globalnego organizmu. Przeto-
zylo si¢ to réwniez na sposob uymowania edukacji szkolnej. Uwazano, ze szkota nowo-
czesna to szkota wyposazona w odpowiedni sprzet komputerowy, dostep do sieci i nowe
technologie. Szybko jednak okazato si¢, ze pojawity si¢ problemy, ktorych wczesniej nie
przewidziano, a z czasem zaczg¢to nawet moéwi¢ o zawiedzionych nadziejach cyfrowe;j
rewolucji'>.

Na przetomie wiekow pojawily si¢ programy wyposazania szkét w komputery oraz
internet. Okazato si¢ jednak, ze to, co ma edukowac, niekoniecznie przynosi takie efekty,
a czasami wrecz szkodzi. Poddano w watpliwo$¢ jakos¢ tresci umieszczanych w interne-
cie'. Spor wokot jakosci haset umieszczanych w internetowej encyklopedii — Wikipedii —
doprowadzit do zakazu umieszczania jej jako Zrédta w pracach pisemnych na niektorych
uczelniach'®. Uznano, Ze siecig zawladnat ,,informacyjny smog”, w ktérym trudno odna-
lez¢ warto$ciowe informacje. Mogt on nawet by¢ grozny dla rozwoju dzieci 1 mtodziezy.
W 2000 r. przyjeto w USA ustawe majacg chroni¢ dzieci i mtodziez przed negatywnymi
skutkami obecnosci internetu w szkole. Children’s Internet Protection Act uzalezniat
federalne wsparcie dla bibliotek i1 szkét od wyposazenia komputeréw w zabezpieczenia
chronigce mtodych uzytkownikow przed pornografig i szkodliwymi tresciami'®. Przez
pierwsza dekade XXI w. dominowal pesymizm dotyczacy mozliwos$ci zapanowania nad
lawing danych internetowych, a co wigcej — nad mozliwoscig ich wykorzystania jako
narzedzia edukacji 1 rozwoju.

Jednak ten paradygmat od kilku lat usuwany jest w cien za pomocg zjawiska okresla-
nego jako big data. Okazuje si¢, ze nad ogromem danych mozemy zapanowac 1 odpo-
wiednio je wykorzystaé. Trzeba zamieni¢ pytanie z ,,dlaczego?” na ,,c0?” i wykorzystac
odpowiednie algorytmy do analizy danych. Zjawisko big data ,,obejmuje to, co moze by¢
zrealizowane w duzej skali, a nie moze by¢ w malej, w celu zyskiwania nowej wiedzy

13 Krzysztof Luszczek, ,,Zawiedzione nadzieje cyfrowej rewolucji”, Refleksje. Zachodniopomorski Dwumiesiecznik
Oswiatowy 2 (2017): 22.

14 Andrew Keen, ktory wezesniej prowadzil rozne inwestycje w Krzemowej Dolinie, uznat, ze internet niszczy przede
wszystkim profesjonalne podejscie do rozwigzywania probleméw, czynigc z amatorow autorytety. Andrew Keen,
Kult amatora. Jak internet niszczy kulture (Warszawa: Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, 2007), 47.

15 Np. na Wydziale Historii Middlebury College w Vermont (USA). Noam Cohen, ,,A History bans citing Wikipedia
as a research source”, New York Times 21.02.2007, dostep 27.03.2017, http://www.nytimes.com/2007/02/21/edu-
cation/2 lwikipedia.html.

16 ,,Children’s Internet Protection Act”, dostgp 27.03.2017, http://ifea.net/cipa.pdf.
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1 stworzenia nowej wartosci”"’. Ten sposob zdobywania wiedzy wykorzystano w aplika-
cji Google Flu Trends, ktora postuzyta do szybkiego gromadzenia informacji na temat
rozprzestrzeniania si¢ grypy. Bazowata na wykorzystaniu miliardow zapytah wpisywa-
nych w okno wyszukiwarki'®. Podejscie big data daje zupeinie nowe mozliwosci analizy
danych, a jednocze$nie stawia pod znakiem zapytania niektore procedury stosowane
dotychczas w naukach spotecznych (np. dobor proby badawcze;).

Zmienia si¢ rowniez architektura $wiata cyfrowych mediow. Jeszcze 10 lat temu, odno-
szac si¢ do wptywu medidw na zycie cztowieka, poddawano analizie przede wszystkim
telewizje. Swoj szybki marsz ku hegemonii na rynku medialnym rozpoczeta telewizja
po 11 wojnie swiatowej w Stanach Zjednoczonych. Tam osiggneta sukces juz w latach
60. 1 juz wtedy éwczesny przewodniczacy Federal Communication Commission Newton
N. Minow méwit o ,,rozlegtym pustkowiu” (vast wasteland)®.

Telewizja utracita swojg hegemoni¢ w XXI w. dzieki intensywnej cyfryzacji medidw.
Stata si¢ elementem jednego hipermedium, ktore integruje rozne sposoby komunikacji
w oparciu o cyfrowy kod binarny. Wspodiczesna telewizja odbiega od swojego klasycz-
nego wzorca, jest raczej jej hybryda. Jej transformacja stanowi najbardziej czytelny
przyktad przemian wspdtczesnych mediow w ogole. Integruja si¢ one w oparciu o jeden
cyfrowy przekaz w uniwersalnym urzadzeniu. Staje si¢ to na powrdét wyzwaniem dla
teoretykéw mediow. Wspotczesne media wymagajg redefinicji 1 nowego wytyczenia gra-
nic, jezeli to w ogole jeszcze jest mozliwe. By¢ moze nie bedg one tak ostre jak dotych-
czas. Telewizja zmierza w strong¢ integracji z takimi mediami jak YouTube. To prowadzi
do tego, ze tracg na znaczeniu takie elementy przekazu telewizyjnego jak ,,ramoéwka
telewizyjna”, a dzigki rozwojowi mediow spotecznosciowych telewizor staje si¢ coraz
bardziej medium sieciowym, natomiast widz architektem struktury przekazu®.

2. Dzieci 1 rodzice w cyfrowym Swiecie

Zmiany w paradygmatach charakteryzujacych srodowisko cyfrowe musza pociaggnac
za sobg nowe spojrzenie na problemy wychowawcze generowane przez szybki rozwoj
technologii cyfrowych (czgsto okreslanych jako ICT — Information and Communications
Technology). Nie sa one dzi§ materiatlem pozwalajagcym na budowe miedzygeneracyj-
nych muréw. Srodowisko rodzinne jest dzi§ w catoéci zanurzone w cyfrowym $wiecie.

17 Viktor Mayer-Schonberger, Kenneth Cukier, Big data. Rewolucja, ktora zmieni nasze myslenie, prace i zZycie
(Warszawa: MT Biznes, 2014), 20.

18 Samantha Cook et al., ,,Assessing Google Flu Trends Performance in the United States during the 2009 Influenza
Virus A (HIN1) Pandemic”, dostep 27.03.2017, http://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.
pone.0023610.

19 Newton N. Minow, ,,Television and the Public Interest”, dostep 27.03.2017, http://www.americanrhetoric.com/
speeches/newtonminow.htm.

20 Brain Stelter, ,,YouTube Coming to TV, With TiVo the Gateway”, New York Times 13.03.2008, dostep 27.03.2017,
http://www.nytimes.com/2008/03/13/technology/13tivo.html.
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Zdecydowana wigkszos¢ cztonkdéw rodzin dysponuje kompetencjami umozliwiajagcymi
postugiwanie si¢ nowymi technologiami przynajmniej na podstawowym poziomie. Stad
problemy wychowawcze moga wynika¢ nie tyle z réznicy pokoleniowej, co raczej ze
strategii, jakie przyjmuja uzytkownicy technologii. Wykazata to w swoich badaniach
Sherry Turkle. Pisze ona o pokoleniu rodzicow, ktérzy ,,rozmawiali przez komorki i prze-
gladali wiadomosci tekstowe, réwnoczesnie pchajac wozek. Wysylali SMS-y jedna r¢ka,
a druga popychali hustawke. Rzucali okiem na plac zabaw, wybierajac kolejne numery
telefonow™!. Turkle przytacza wiele §wiadectw dzieci, ktore nie moga przebic si¢ przez
$ciang technologii, by zainteresowac¢ sobg swoich rodzicéw. Siedemnastoletni Nick tak
wspomina wspolne positki w rodzinnym domu: ,,Rodzice wysylaja SMS-y podczas
positkow. Przyzwyczaitem si¢ do tego. Ojciec twierdzi, ze tak jest lepiej, bo nie musi
siedzie¢ w biurze. Ja wtedy odpowiadam, ze moglibysSmy szybko zje$¢. Ale mama... Jej
zalezy na dlugich positkach. Zeby mie¢ dtugi positek z duza liczba dan, musiata zaakcep-
towac¢ BlackBerry™?. Nastoletnia Hannah opisuje matke, ktora gdy odbiera ja ze szkoty,
nie podnosi glowy znad wyswietlacza telefonu 1 nie wita si¢ z nig*.

Nowe technologie wypierajg naturalne relacje migdzy rodzicami a dzie¢mi. Nie jest to
tylko problem dzieci, dzis to takze problem rodzicow. Fizycznie obecni, psychicznie kon-
stytuuja relacj¢ zupetnie z kim$ innym niz cztonkowie rodziny. Jednoczes$nie urzadzenia
obecne w domu atomizujg rodzing. Kazdy z jej czlonkéw wchodzi czgsciej w relacje
z ekranem anizeli z drugim cztowiekiem. To prowadzi do sytuacji, w ktorej cztonkowie
rodziny Zyja juz nie razem, ale obok siebie®.

Rodzice i dzieci probujg zastapic relacje rodzinne relacjami zaposredniczonymi w sieci.
Jednak wirtualny Swiat przyjazni staje si¢ czesto Swiatem fatszywym. W sieci spotykaja
si¢ ludzie, ktérzy nazywaja si¢ ,,przyjacioimi” lub ,,fanami”, ale przyjaciétmi nie sa,
zostali tylko przyjeci np. do grona znajomych. Dlatego, jak uwaza S. Turkle, ,,Facebook
dla czternastolatka bywa przyczyna tez>. Czgsto jest to sposdb ucieczki przed realnymi
problemami w §wiat, gdzie si¢ wydaje, ze tych probleméw nie ma lub ma si¢ nad nimi
wiekszg kontrole. Jest to ztudne. Juz ponad potowa internautow uwaza, ze w sieci trud-
niej zachowacé bezpieczenstwo niz w realnym swiecie. W 2016 r. ofiarg cyberprzestepcow
padto prawie 700 mln ludzi w 21 krajach §wiata?®.

Do niedawna w$rdéd mtodych internautow modny byl internetowy ekshibicjonizm.
Obecnos¢ w sieci schlebiata im, dominowato poczucie uznania niz naruszenia prywatno-
$ci. Swiadomosé niebezpieczenstw, jakie niesie udzial w wirtualnej spotecznosci, znacz-

21 Sherry Turkle, Samotni razem. Dlaczego oczekujemy wigcej od zdobyczy techniki, a mniej od siebie nawzajem
(Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2013), 326.

22 Turkle, Samotni razem. Dlaczego oczekujemy wigcej od zdobyczy techniki, a mniej od siebie nawzajem, 327.
23 Turkle, Samotni razem. Dlaczego oczekujemy wiecej od zdobyczy techniki, a mniej od siebie nawzajem, 327.

24 YLuszczek, Wolnosé i kontrola w Internecie drugiej fali. Cyfrowe dylematy spoleczenstwa obywatelskiego w Sta-
nach Zjednoczonych i Unii Europejskiej, 182—183.

25 Turkle, Samotni razem. Dlaczego oczekujemy wiecej od zdobyczy techniki, a mniej od siebie nawzajem, 226.

26 ,,Ponad potowa internautow uwaza, ze w sieci trudniej zachowac bezpieczenstwo niz w zyciu”, dostep 29.03.2017,
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/jak-zachowac-bezpieczenstwo-w-internecie.
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nie wsréd miodych wzrosta. Popularno$¢ Snapchata 1 wigksza uwaga przywigzywana
do polityki prywatnosci jest tego wymownym dowodem. W 2016 r. 66 proc. amerykan-
skich nastolatkoéw korzystato ze Snapchata, 65 proc. z Instagramu, a Facebook znalazt si¢
dopiero na trzecim miejscu (61 proc.)?.

Mtodzi uzytkownicy nowych mediéw potrafig czesto by¢ wobec nich bardziej kry-
tyczni niz osoby doroste. Niektore badania pokazuja duze zmiany, jezeli chodzi o wia-
rygodno$¢ mediow w réznych grupach wiekowych. Czesto rdzni si¢ znacznie od tego,
co potocznie myslimy o adresatach ich przekazoéw?®. Nastepuje stata migracja mtodych
uzytkownikoéw w kierunku mediow, ktére z roznych powodow staja si¢ dla nich atrak-
cyjne (np. ucieczka nastolatkobw z Facebooka). Stad czesto zmiany strategii mediow
1 coraz czgstsze traktowanie starszych uzytkownikow (np. rodzicow) jako atrakcyjnej
grupy docelowej®.

Zmiany, jakie nastgpuja w srodowisku cyfrowym, moga mie¢ wptyw nie tylko na
wychowanie, ale takze na edukacje. Wspomniane zjawisko big data moze zmieni¢ pode;j-
Scie do ksztalcenia, zwlaszcza w naukach spotecznych 1 humanistycznych. Konstruowa-
nie skomplikowanych modeli badawczych wykorzystujacych niewielka ilos¢ danych (bo
takie zazwyczaj mozemy pozyskac, porownujac je z catg populacja lub zbiorem) moze
zosta¢ zastgpione prostymi modelami wykorzystujagcymi ogromne ilo$ci danych. Mimo
nieporzadku panujgcego w zbiorach danych dzigki ich wielkosci mozemy uchwycic rze-
czywiste korelacje, ktorych wystgpowania nawet nie podejrzewamy.

Media spotecznosciowe bardziej niz jakiekolwiek inne czynniki wplywajg dzi§ na
zycie mtodych ludzi. Psycholog kliniczna Suzana E. Flores pokazala w swoich bada-
niach, jak bardzo oddziatuja one na emocje 1 relacje z ludzmi. Wage problemu uswia-
domito jej proste doswiadczenie wykonane w §rodowisku domowym: ,,Wprowadzitam
zasade, ze kazdy, kto zasiada do stotu w jadalni, musi odtozy¢ swoj telefon do koszyka.
Z poczatku wszyscy si¢ w niego wgapiali, jedzac. To oznaka problemu’!. Problem polega
na tym, ze wypaczone zostaje budowanie przez mtodego cztowieka wlasnej tozsamosci.

27 National Cyber Security Alliance and Microsoft, ,,Keeping Up with Generation App: NCSA Parent/Teen Online
Safety Survey” 24.08.2016, dostep 29.03.2017, https://staysafeonline.org/download/datasets/19792/Keeping Up
With_Generation App_Findings Summary.pdf.

28 Wynika to m.in. z badan przeprowadzonych w Polsce przez MullenLowe MediaHub. W grupie wiekowej 15-24
media takie jak TVN, Wp.pl i Onet.pl cieszyly si¢ wiarygodnoscia odpowiednio 27 proc., 25 proc. i 22 proc.
Tymczasem w grupie wiekowej 55+ bylo to odpowiednio 48 proc., 20 proc. i 36 proc. Wiarygodnos$¢ TV Trwam
byta w obu grupach prawie na identycznym poziomie. ,,TVN, Onet, Polsat i «Gazeta Wyborcza» duzo bardziej
wiarygodne dla starszych niz dla mtodszych”, dostep 29.03.2017, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/tvn-onet-
polsat-i-gazeta-wyborcza-duzo-bardziej-wiarygodne-dla-starszych-niz-mlodszych.

29 Facebook udostepnit platforme dla rodzicéw. To za ich posrednictwem chce zacheci¢ mtodych uzytkownikéw
do bezpiecznego korzystania z portalu. ,,Facebook begdzie pomagal rodzicom uczy¢ dzieci korzystania z serwi-
su”, dostep 31.03.2017, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/facebook-bedzie-pomagal-rodzicom-uczyc-dzieci-
korzystania-z-serwisu.

30 Viktor Mayer-Schonberger, Kenneth Cukier, Big data. Rewolucja, ktora zmieni nasze myslenie, prace i zycie,
54-56.

31 Suzana E. Flores, Sfejsowani. Jak media spolecznosciowe wplywajq na nasze zycie, emocje i relacje z innymi
(Warszawa: MUZA SA, 2017), 262.
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Zwiazane ono zostato z obecnos$cig na portalu spotecznosciowym i eksploatacja swojego
profilu. Media spolecznosciowe, a szczeg6lnie Facebook, kradng cztowiekowi wolnos¢
kreacji wlasnej osoby. Takie konstytutywne cechy osoby jak wolno$¢ 1 rozumnos¢ traca
w $wiecie mediow spotecznosciowych na znaczeniu. Liczy si¢ emocjonalno$¢ 1 moda
podniesione do rangi filarow, na ktorych buduja si¢ relacje spoleczne. Kultura namia-
stek wygrywa z kulturg wartosci ksztattowanych przez glgbokie i trwate wiezi. Kultura
popularna stawia w cieniu wszystkie inne formy ludzkiej aktywnosci, takze te dotyczace
ksztaltowania wzajemnych relacji. Suzana E. Flores mowi, ze jesteSmy sfejsowani (face-
hooked)*. Przypomina to troch¢ inne wyrazenie z jezyka informatykow — zhakowani.
Czy Facebook nie chce ukras¢ naszej tozsamosci? I to nie w senesie dostgpu do naszych
danych osobowych, ale naszej $wiadomosci. Istniejemy, jezeli jesteSmy na Facebooku.
Kim jesteSmy bez naszego profilu?

3. Na progu internetu rzeczy

Zmiany wywolane przez rozwdj ,,internetu drugiej fali” stanowig przedsmak tego, co nas
czeka w niedalekiej przysztosci. Kolejny etap na drodze cyfrowej rewolucji okreslany
jest umownie jako ,,internet rzeczy” (Internet of Things — IoT). Po raz pierwszy okresle-
nia tego uzyto prawdopodobnie w 1999 r., upowszechnito si¢ jednak dopiero 10 lat poz-
niej. Jak w innych przypadkach tego typu zmian podstawowe znaczenie miat tutaj rozwoj
technologii. ,,Internet rzeczy” to jeszcze $cislejsze oplecenie naszego zycia internetowa
siecig. Internet powoli zaczyna gosci¢ w przedmiotach codziennego uzytku. Standar-
dem jest juz potrzeba podiaczenia do internetu telewizora. Natomiast zaskakujace moze
by¢ jeszcze dzi§ podiaczanie do sieci lodowek czy zmywarek do naczyn®. O wiele bar-
dziej przemawia do naszej wyobrazni idea smart home. Dom wyposazony w instalacje
skomunikowane z wlascicielem przy pomocy internetu daje zupeinie nowe mozliwosci.
Inteligentny dom zapewnia jego wiascicielowi komfort, bezpieczenstwo, efektywnos¢
energetyczng (niskie koszty eksploatacji) 1 wygode w zarzadzaniu, niezaleznie od tego,
czy kto$ jest w domu**.

,Internet rzeczy” rozwija si¢ coraz szybciej. W 2015 r. na $swiecie byto ponad 9 mld
urzadzen, ktoére komunikujg si¢ ze sobg 1 przekazuja informacje o otoczeniu. Nowe
impulsy rozwojowe przynoszg nowe segmenty rynku ,,internetu rzeczy”, takie jak tech-
nologie ubieralne. Za trzy lata globalny rynek ,,internetu rzeczy” ma by¢ wart prawie
2 bln dolaréw™.

32 Flores, Sfejsowani. Jak media spolecznosciowe wplywajg na nasze Zycie, emocje i relacje z innymi, 28.
33 Kevin Ashton, ,,That «Internet of Things» Thing”, dostep 7.04.2017, http://www.rfidjournal.com/articles/view?4986.
34 ,,What is a smart home”, dostgp 7.04.2017, http://www.smarthomeusa.com/smarthome.

35 Michal Duszczyk, ,,Internet rzeczy opanowuje $wiat. W Polsce wart jest 1,9 mld dol.”, Rzeczpospolita 23.06.2015,
dostep 7.04.2017, http://archiwum.rp.pl/artykul/1279749-Internet-rzeczy-opanowuje-swiat-W-Polsce-wart-jest-19-
mld-dol.html.
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Osobnym problemem, ale blisko zwigzanym z ,,internetem rzeczy”, jest nasycenie
najblizszego srodowiska zycia cztowieka robotami. Wspotczesne roboty nie tylko maja
wyreczaé czlowieka w roznego rodzaju zajeciach (np. pracujgc w niebezpiecznych dla
zdrowia ludzkiego warunkach), ale rowniez nie$¢ pomoc terapeutyczng (np. w radzeniu
sobie z samotnoscig). Juz od kilku lat w domach pomocy spotecznej wykorzystywany
jest do tego celu robot w ksztatcie foki — Paro. Dotart takze do Polski. Ale rowniez dzieci
otrzymuja podobng oferte. Jedng z najbardziej znanych propozycji jest robot w ksztalcie
psa firmy Sony — Aibo. Dzieci przywiazujg si¢ do swojego przyjaciela-robota, on reaguje
na ich gtos i1 dotyk. Przyktady takich zachowan sag wymownym $wiadectwem rozwoju
robotyki spotecznej, ktora stara si¢ z robota uczynic¢ partnera w relacjach spotecznych.
Z drugiej strony mozna méwic o informatyce afektywnej, ktdra stara si¢ sztucznie wyge-
nerowac emocje jak najbardziej zblizone do ludzkich. Oba kierunki dziatah majg uczynic¢
z robotow partneréw w typowo ludzkich relacjach w sytuacji, gdy wielu ludzi odczuwa
ich deficyt badz sg nimi zawiedzeni.

Robota zawsze mozna wytaczy¢, moze si¢ wyczerpa¢ zasilanie. To ukazuje catg ilu-
zoryczno$¢ takich relacji. Moga one stanowi¢ raczej ucieczke od realnych relacji anizeli
prawdziwy trening komunikacyjny. Trudno o budowg relacji z robotem na zasadzie trans-
akcyjnej wymiany, nawet kiedy poddaje si¢ go daleko idgcej antropomorfizacji. Niemniej
jednak wydaje sig¢, ze tendencja ta bedzie si¢ nasila¢. Inzynierowie Google’a uwazaja, ze
ok. 2030 r. ludzkie mdzgi beda mialty mozliwos¢ stalego polaczenia z komputerem badz
chmurg cyfrowa. Ma to znaczaco powickszy¢ mozliwosci ludzkiej inteligencji®. Ale czy
to samo bedzie dotyczy¢ rozwoju kompetencji komunikacyjnych na poziomie interperso-
nalnym? Jest to bardzo watpliwe.

Komisja Prawna Parlamentu Europejskiego rozpoczeta prace nad prawami reguluja-
cymi funkcjonowanie robotow. Wérod rekomendacji wymieniono m.in.:

— sporzadzenie unijnego rejestru inteligentnych maszyn, ktére mogg si¢ uczy¢ przez
interakcj¢ z otoczeniem,

— zobowigzanie do wbudowania mechanizmoéw wylaczajacych roboty (tzw. kill switch),

— projektowanie robotow w taki sposob, aby mozna je byto identyfikowac jako maszyny,

— zakaz modyfikowania robotow w taki sposob, aby mogty petni¢ funkcje broni,

— stworzenie systemu obowigzkowych ubezpieczen robotow?’.

Tak silne nasycenie nowymi technologiami najblizszego srodowiska czlowieka nie
moze nie mie¢ wpltywu na wychowanie. Zmiany te stawiajg nowe wyzwania przed
wychowawcami. W pierwszym rzedzie dotyczy to rodzicow, ale nie tylko. Dzieci i mto-
dziez trzeba przygotowac do spotkania z nowymi technologiami. Przej$¢ od §lepej fascy-

36 ,,Szef inzynieréw Google: w 2030 roku nasze moézgi beda potaczone z komputerami i internetowa chmura”, do-
step 18.04.2017, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/szef-inzynierow-google-w-2030-roku-nasze-mozgi-beda-
polaczone-z-komputerami-i-internetowa-chmura.

37 Michat Kisiel, ,,Unia Europejska stworzy prawo dla robotow”, dostep 18.04.2017, http://www.bankier.pl/wiado-
mosc/Unia-Europejska-stworzy-prawo-dla-robotow-7493547 . html.
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nacji na rzecz rzeczowego zrozumienia ich funkcjonowania i wykorzystania dla dobra
cztowieka.

Pierwszym zadaniem, jakie moze si¢ pojawic, jest baczniejsze zwrdcenie uwagi na
ksztaltowanie kompetencji komunikacyjnych w zakresie interpersonalnym. Nowe tech-
nologie maja to do siebie, ze wypieraja tradycyjne ludzkie kontakty interpersonalne
Htwarza w twarz”. To rodzice w pierwszym rzedzie powinni zadba¢, aby mtodemu czto-
wiekowi takich relacji nie zabraklo. To tak naprawde ksztaltuje kompetencje komuni-
kacyjne 1 rozwija inteligencje emocjonalng. To rowniez w przysztosci pozwoli budowaé
prawdziwie ludzkie relacje 1 zwigzki z drugim cztowiekiem, ktérego nie mozna ,,wyla-
czy¢” jak robota czy konta na profilu spotecznosciowym.

Drugim waznym aspektem, ktéry oprocz dziatan rodzicow domaga si¢ wsparcia ze
strony szkoty oraz instytucji spotecznych, jest wlasciwie pojeta edukacja medialna. Ma
ona nie tyle nauczy¢ korzystania z nowych technologii (tutaj mtodzi szybko robig postepy
bez niczyjej pomocy), ale ukaza¢ spoteczne skutki funkcjonowania nowych technologii.
Staje si¢ to istotne w konteks$cie roznych niebezpieczenstw, ktore moga si¢ pojawic, a kto-
rych nie potrafimy nawet przewidzie¢. Takim problemem, ktory w jaki$ sposob nie zostat
na czas dostrzezony, byta prywatnos¢ w sieci. Doprowadzito to do wielu sytuacji nie-
bezpiecznych dla uzytkownikéw internetu. Dzi$ o zabezpieczeniu wlasnej prywatnosci
mowi si¢ juz szeroko, istnieje takze wiele mechanizmow, ktoére moze wykorzystac uzyt-
kownik. Niemniej jednak nalezy wdrozy¢ w te dziatania dzieci i mtodziez. To powinno
by¢ celem edukacji medialnej prowadzonej w szkole. Powinna ona by¢ systematyczna
1 nie ograniczac si¢ jedynie do doraznych akcji, np. zwigzanych z Dniem Bezpiecznego
Internetu. Problemy zwigzane z prywatnoscig wcigz beda powigksza¢ swoj zakres.
Dzieki ,,internetowi rzeczy” w sieci mogg si¢ znalez¢ nie tylko nasze dane osobowe, ale
réwniez informacje o naszych nawykach zywieniowych, stylu zycia itd. Trzeba z jedne;j
strony uswiadomi¢ to mtodym uzytkownikom sieci 1 ich rodzicom, a z drugiej da¢ im do
reki narzedzia, dzigki ktérym beda mogli sami decydowac, ktore z informacji dotyczace
ich zycia znajda si¢ w internecie.

Zakonczenie

Przyczyna sprawcza zmian w paradygmatach wychowawczych dotyczacych pedagogiki
medialnej sg zmiany w technologii. Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢ ich wszystkich.
Czesto dopiero po czasie okazujg si¢ one widoczne z catg ostroscig. W historii rozwoju
mediow wiele bylo przyktadow pomystow, ktore nie znalazly akceptacji uzytkownikéw
(np. wideotelefon), a takze takich, ktore mialy by¢ jedynie rodzajem gry towarzyskiej.
Statly si¢ jednak poteznymi mediami o wielkich wptywach 1 silnej marce (np. Facebook).
Musimy wyj$¢ poza myslenie jedynie koncepcyjne i realizacyjne, ktore czg¢sto towa-
rzyszy ludziom mediéw, na rzecz holistycznego spojrzenia humanistycznego. Rozwoj
Linternetu rzeczy” doprowadzi do sytuacji, w ktorej technologie beda blizsze czlowie-
kowi niz cokolwiek innego. Na to musimy przygotowa¢ dzieci i mlodziez, aby relacje
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z technologig 1 robotami nie zastgpily interpersonalnych. I nie sg to jakies futurystyczne
mrzonki. Idee transhumanizmu®® sg coraz popularniejsze spotecznie i znajdujg licznych
zwolennikow.
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Streszczenie

Rozwoj wspodlczesnych mediow wywiera istotny wptyw na rozne aspekty ludzkiego zycia.
U jego podstaw lezg intensywne zmiany technologiczne, jakie dokonujg si¢ w mediach. Sta-
nowig wyzwanie dla badacza i szanse¢ dla animatorow zycia spotecznego. Od lat prowadzone
sg badania nad znaczeniem mediéw dla wychowania. Ich socjalizacyjny wptyw na mtode
pokolenie jest uznany i przebadany w wielu przejawach. Niemniej jednak paradygmaty
przyjmowane w prowadzeniu tych badan musza ulec rewizji. Nowe technologie zmieniajg
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charakter owego socjalizacyjnego wptywu. Artykut prébuje dokona¢ rewizji kilku takich
paradygmatow: potraktowanie mtodych uzytkownikoéw nowych technologii jako bardziej
kompetentnych w postugiwaniu si¢ nimi, bezwarunkowe uznanie technologii jako narze¢dzia
zdobywania wiedzy, kierunek transformacji mediéw. Pedagogika powinna wzig¢ pod uwage
nowe paradygmaty, aby pomdc dorastajagcemu miodemu cztowiekowi odnalez¢ si¢ w §rodo-
wisku wychowawczym silnie nasyconym nowymi technologiami — z jednej strony uchronic¢
przed catkowicie nowymi niebezpieczenstwami, a z drugiej wykorzystac szanse, jakg niosa.

Stowa kluczowe: media, wychowanie, edukacja medialna, internet

Abstract

NEW PARADIGMS OF EDUCATION IN THE DIGITAL ENVIRONMENT

Development of modern-day media has a significant impact on many aspects of the human life.
It is based on intensive technological changes that take place in media. They are a challenge
for the researcher and a chance for the social life animateurs. Research on the importance of
media for education has been conducted for many years. Their socialisation impact on the
young generation is recognised and examined in many forms. Nonetheless, the paradigms
that are adopted when conducting these studies need to be revised. New technologies change
the nature of this socialisation impact. This paper attempts to revise these paradigms: treat-
ment of the young users of new technologies as more competent in using them, unconditional
recognition of technology as a tool to acquire knowledge, direction of media transformation.
Pedagogy should take into account new paradigms to help a young adolescent to find himself/
herself in the educational environment being highly saturated with new technologies, and,
from the one hand, protect from completely new dangers and, from the other one, use the
opportunity being provided by them.
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