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Jak rozwigzywaé trudne poznawczo problemy?
Refleksyjnosé studentéw programu Erasmus

Bezposredniy inspiracjg do przeprowadzenia badan oraz napisania tego artykulu, byly
doniesienia medialne z listopada 2015 roku na temat pomystu zlikwidowania programu
Erasmus (Gazeta Prawna, 2015; Majewska, 2015; tvn24, 2015). Tym, kt6rzy studiowali przez
pewien czas za granica, nie trzeba ttumaczy¢, ze udzial w programach miedzynarodo-
wych wymian studenckich przynosi wiele korzyéci akademickich. Gtéwnymi powszech-
nie znanymi zaletami studiowania za granica sa np. doswiadczenie uczenia si¢ w innym
kraju, poznanie obcej kultury, nawigzanie nowych znajomosci czy nauka jezykéw obcych.
Majac ogdlng wiedze na temat zalet programu Erasmus, a takze osobiste do§wiadczenia
studiowania za granicg, mozna ukaza¢ studentéw Erasmusa przez pryzmat refleksyjno-
$ci — waznej i potrzebnej w dzisiejszym $wiecie kompetencji.

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju nadata refleksyjnosci miano ,serca
kompetencji kluczowych” (OECD, 2005, s. 9). Posiadajacy j3 podmiot dysponuje umiejet-
no$ciami metapoznawczymi, jest kreatywny, odznacza sie zdolno$cig myslenia krytycz-
nego i zajmowania konkretnego, samodzielnie wypracowanego stanowiska. Refleksyjnos¢é
to dojrzatosé w sferach poznawczej, spotecznej i moralnej, zdystansowanie wobec oto-
czenia oraz wyzwolenie od naciskéw spolecznych. Refleksyjnos¢ pozwala podmiotowi na
przyjmowanie réznych perspektyw mys¢lenia, podejmowanie samodzielnych decyzji i od-
powiedzialne dziatanie. Myslenie refleksyjne jest do$¢ ztozonym procesem umystowym —
mysleniem o mysleniu — ktéry polega m.in. na §ledzeniu wtasnych proceséw poznawczych,
emocjonalnych i wolicjonalnych (OECD, 2005, s. 9).

Rozwijanie refleksyjnosci studentdéw jako kategorii waznej z punktu widzenia przysztej
pracy zawodowej i wlasciwosci niezbednej dla $wiadomego, aktywnego i dobrego funk-
cjonowania czlowieka w §wiecie wspdtczesnym jest podstawowym zadaniem ksztalcenia
na poziomie uniwersyteckim. Studenci, ktérzy sa refleksyjni, pelniej sie angazuja w pro-
ces uczenia sie, a na podstawie zdobytych w nim treéci, odwotujac sie do réznych Zrodet
i kontekstéw, samodzielnie konstruujg znaczenia. Potrafiag wykorzysta¢ zdobyta wiedze
i umiejetnosci w zyciu codziennym. Pozostajg otwarci na nowe doswiadczenia. Samo-
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dzielnie monitorujg indywidualne postepy edukacyjne. Innymi stowy — s3 producentami,
a nie tylko konsumentami wiedzy.

Podjete badania byly skoncentrowane wokét problematyki refleksyjnosci oséb studiu-
jacych i uczestniczacych w programie Erasmus. Przyjeta metoda badawcza pozwolila na
sprawdzenie, w jaki sposéb badane osoby podchodzily do samodzielnego rozwigzywania
kwestii niejednoznacznych i nieoczywistych. Ukazala takze przyjmowanie przez studen-
tow réznych perspektyw poznania oraz myslenia o procesach dochodzenia do wiedzy.
Obserwowano tez, czy podczas rozwigzywania trudnych poznawczo probleméw badani
byli w stanie zdystansowac sie do spotecznych naciskéw i wytworzy¢ swoj wlasny punkt
widzenia. Wstepem do przeprowadzenia badan bylo zapoznanie sie z ideg umiedzynaro-
dowienia edukacji.

O umiedzynarodowieniu edukacji i programie Erasmus

Europejskie uniwersytety cechuje wyrazna orientacja kosmopolityczna. W swoich pier-

wotnych zatozeniach byly one otwarte dla wszystkich, ktérzy podgzali za prawda i nowymi

ideami, a miedzykulturowy transfer studentéw stanowi ich odwieczng tradycje. Tomasz

z Akwinu studiowal w Neapolu, Kolonii i Paryzu. Erazm z Rotterdamu uczyt si¢ w Paryzu,

Oxfordzie, Cambridge oraz Turynie. Studiowanie za granicg, poznawanie réznych kra-

jow, mozliwos¢ zanurzenia sie w obcej kulturze przynosi wiele korzysci osobistych, ale

nie tylko, poniewaz konsekwencje umiedzynarodowienia edukacji s takze odczuwalne na

poziomie globalnym i s3 wazne ze spolecznego punktu widzenia. Akademickie przygoto-

wanie mlodych oséb do funkcjonowania w miedzynarodowym i multikulturowym $rodo-

wisku stanowi zaréwno koniecznos$¢, jak i wartosé. Uniwersytety XXI wieku, by sprostaé

potrzebom zglobalizowanej wspodtczesnosci, w ktdrej zachodzg intensywne przemiany

spoleczne, kulturowe, polityczne, ekonomiczne i ekologiczne, w swéj podstawowy kanon

warto$ci majg wpisang otwarto$¢ na studentdéw z calego swiata. Od 1999 roku jako gtéwne

zalozenie procesu bolonskiego realizowana jest idea budowania Europejskiego Obszaru

Szkolnictwa Wyzszego. Proces ten obejmuje rdzne obszary dzialan zwigzane z umiedzy-

narodowieniem edukacji, a s3 to m.in.:

- zwiekszenie mobilnosci studentéw i pracownikéw uczelni,

- wprowadzenie systemu poréwnywalnych dyploméw w formie Europejskiego Systemu
Transferu Punktéw,

— wspéldziatanie w zakresie zapewnienia jako$ci ksztalcenia,

— ksztalcenie bez granic,

— ksztalcenie ustawiczne realizowane przez programy, takie jak: Erasmus, Comenius,
Grundtvig, Leonardo da Vinci, Jean Monnet,

— wspdlpraca z krajami spoza Unii Europejskiej (Chmielecka: Kra$niewski, Woznicki,
2003).
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Boloniskie idee umiedzynarodowienia edukacji w duzej mierze wyrastaja z potrzeb,
ktére powstajg na skutek globalizacji gospodarki, w tym globalizacji rynku pracy. Takie
tematy maj3 wymiar spoleczny i w $wiatowym dyskursie na temat edukacji sg poruszane
od bardzo dawna. Robert Scott (1992) dwadziescia pieé lat temu wymienit kilka zjawisk be-
dacych jednoczesnie powodami umiedzynarodowienia edukacji akademickiej. Pierwszym
z nich jest zaleznos$¢ gospodarki od otoczenia spolecznego i stale zwiekszajaca sie konku-
rencja gospodarcza. Kolejne to coraz wieksza réznorodnos¢ religijna i etniczna spotecz-
nosci lokalnych, umiedzynarodowienie handlu, zatrudnianie w firmach zagranicznych
i wspélpraca z pracownikami pochodzacymi z réznych kultur oraz koniecznoséé budowa-
nia pokoju miedzy narodami.

W wymiarze osobistym uczestnictwo w programie Erasmus przynosi wiele korzysci,
ktére zostaly opisane m.in. w raporcie Komisji Europejskiej z 2014 roku, zatytulowanym
Znaczenie program Evasmus. Wplyw mobilno$ci studentéw na ich umiejetnosci, mozliwosci zatrud-
nienia oraz umigdzynarodowienie instytucji szkolnictwa wyzszego. Studenci, ktérzy wzieli udziat
w zagranicznych wymianach, wracajg pewniejsi siebie, zdolniejsi o umiejetnos¢ lepszego
i szybszego rozwigzywania probleméw, sprawniejsi organizacyjnie i tatwiej przystosowu-
jacy sie do nowych okolicznosci (The Erasmus Impact Study, 2014).

Pierwsze wymiany studenckie z programu Erasmus mialy miejsce trzydzieéci lat temu.
W roku akademickim 1987/1988 skorzystato z niego 3244 studentéw. W ostatnich latach
w programie rokrocznie bierze udziatl blisko 300 tysiecy 0séb z réznych krajéw. Przez
wszystkie lata funkcjonowania skorzystato z niego ponad 3 miliony studentéw. Obecnie
w Polsce z programu korzysta srednio ponad 15 tysiecy studentéw. Obok Hiszpanii, Nie-
miec, Francji i Wloch Polska jest jednym z paiistw europejskich o najwiekszej mobilno$ci
studentéw (Komisja Europejska, 2013). Kwalifikacja do udzialu w programie Erasmus jest
obecnie nieporéwnywalnie latwiejsza niz jeszcze kilka lat temu. Dzisiaj udzial w nim nie
ma juz elitarnego charakteru i staje sie standardowym elementem procesu ksztalcenia
na studiach wyzszych. Obecnie okoto 10% unijnych studentéw studiuje lub odbywa staz
zagraniczny. Konferencja europejskich ministréw do spraw szkolnictwa wyzszego, ktéra
odbyta sie w 2009 roku w Leuven, wydata komunikat, w ktérym zalecata, aby w przysztosci
co najmniej 20% absolwentéw szkot wyzszych miato za sobg doswiadczenia miedzynaro-
dowe. Na lata 2014-2020 przewidziany jest trwajacy juz program Erasmus+, ktéry daje
mozliwo$¢ wyjazdu za granice 4 milionom 0séb, w tym 2 milionom studentéw (Saryusz-
-Wolski, Piotrowska, 2011).

Teoretyczny kontekst badan

Podjete badania byly skoncentrowane wokét problematyki intelektualnego rozwoju oséb
studiujgcych i uczestniczacych w programie wymiany studenckiej Erasmus. Podstawowy
kontekst teoretyczny badan stanowil model osadzania refleksyjnego autorstwa Patricii
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King i Karen Kitchener (1994). Teoria ta wywodzi sie z konstruktywizmu i stanowi dopet-
nienie czy tez kontynuacje prac Johna Deweya, Lawrence’a Kohlberga i Jeana Piageta. King
i Kitchener dokonaly operacjonalizacji tzw. osgdzania refleksyjnego (reflective judgment),
ktére moze by¢ uruchamiane w sytuacji, kiedy cztowiek stoi przed wyzwaniem poradzenia
sobie z problemem o zaburzonej strukturze oraz z réznymi alternatywnymi rozwigzania-
mi. Takie zagadnienia zostaly weze$niej okre§lone przez Donalda Schona (1987, s. 8) mia-
nem ,bagna w praktyce” (swamps of practice). Problemy tego typu nie maja jednej wlasciwej
i uniwersalnej $ciezki rozwigzania. Innymi stowy, nie mozna ich rozwigzaé¢ za pomocg
logicznego myslenia. Wymaga to rozwazenia alternatywnych argumentéw, poszukiwania
dowodéw, oceny rzetelnosci tychze dowoddw oraz ich Zrddet.

Aktualnie w Swiecie plynnej nowoczesnosci (Bauman, 2007), pbznej nowoczesnosci
(Giddens, 2010) czy tez w spoteczenstwie ryzyka (Beck, 2004) istnieje coraz wiecej pro-
bleméw, ktérych nie mozna rozwigzaé w $cisly, analityczny sposéb. Przyktadéw tego
typu kwestii spotecznych, politycznych, ekonomicznych, ekologicznych jest bardzo wiele.
Moga to by¢: decyzje wyborcze, przeludnienie, inflacja, lokacja kapitatéw, aborcja, od-
nawialne Zrddla energii. Zrozumienie tego typu probleméw oraz sformulowanie samo-
dzielnej opinii na temat préb ich rozwigzywania wymaga umiejetnosci myslenia reflek-
syjnego. Problemy o niejasnej strukturze stanowig rodzaj epistemologicznego wyzwania,
oszacowania wartoéci danego rozwiazania, zastanowienia sie nad alternatywnymi roz-
wigzaniami, wziecia pod uwage glosu autorytetéw z danej dziedziny, ale przede wszyst-
kim - samodzielno$ci w formutowaniu wnioskéw. Osoby myslace refleksyjnie bedg po-
trafily stworzy¢ wlasny punkt widzenia oraz go uzasadni¢. King i Kitchener (2002) doszly
do wniosku, ze dopiero dorosli, cho¢ nie wszyscy, majg zdolno$¢ zrozumienia posiadanej
i uzywanej przez siebie wiedzy. Badaczki skonstruowaly model osgdzania refleksyjnego,
ktéry opisuje proces rozwoju poznawczego mlodziezy i dorostych w zakresie rozwigzy-
wania problemdéw o niejasnej strukturze. Siedem pozioméw osgdzania refleksyjnego zo-
stato zdefiniowanych jako spdjna sekwencja zaczynajaca sie od myslenia najprostszego,
a koniczaca na mysleniu gltebokim i zaawansowanym. Pierwsze trzy etapy okre§lono mia-
nem osgdzania pre-refleksyjnego, kolejne to osgdzanie quasi-refleksyjne, a ostatnie sg
okreslane jako refleksyjne’.

1 Wiecej o modelu osgdzania refleksyjnego zob. Perkowska-Klejman, 2014ab.
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Myslenie pre-refleksyjne opiera sie
na przekonaniu podmiotu

0 absolutnej poprawnosci wiedzy.
Zrédtem poznania sg bezposrednie
obserwacje oraz informacje
uzyskiwane od autorytetéw.
Rozwigzujacy problemy podmiot
postuguje sie wiedzg zaczerpnieta
od innych.

Mysleniu quasi-refleksyjnemu
towarzyszy zatozenie, ze wiedza
zawiera elementy niepewnosci oraz
jest kontekstowa. Watpliwosci
wynikaja najczesciej z braku
informacji lub metod pozyskiwania
dowodow wiedzy.

Myslenie refleksyjne odzwierciedla
epistemologiczne zatozenie, ze nie
istnieje jedno, state w czasie
rozumienie Swiata. Prawda
absolutna nigdy nie moze by¢
ustalona

z catkowitg pewnoscig, ale niektére
twierdzenia mogg by¢ oceniane
jako bardziej uzasadnione.

e Etap I. Poznanie jest wynikiem
bezposredniej obserwacji i jest absolutnie
pewne.

e Etap Il. Wiedza pochodzi od autorytetéow
i jest zrédtem faktow, a wiec prawdy.

e Etap lll. ,,Prawda” na pewno istnieje.
Jednak moze by¢ tymczasowo
niedostepna.

e Etap IV. Wiedza jest niepewna. Jej
wiarygodnos¢ jest indywidualna dla
jednostek oraz zalezna od sytuacji.

e Etap V. Wiedza jest uwazana za
kontekstowg i subiektywna. Jest zalezna
od percepcji oraz osobistych kryteriow
osadzania.

e Etap VI. Wiedza jest osobista — tworzona
z réznych zrédet, na podstawie osobistej
oceny dowoddw oraz interpretacji innych
os6b.

e Etap VII. Podmioty sg badaczami
konstruujgcymi wiedze. Jednostka jest
Swiadoma tego, ze jej system poznawczy
jest ograniczony. Wierzenia sg
uzasadniane probabilistycznie — za
pomocy dowodéw
i argumentow.

Rysunek 1. Etapy osadzania refleksyjnego.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: King, Kitchener, 2002, 2004.

Refleksyjnosc¢ i inne wiasciwosci studentow

Problem osadzania refleksyjnego studentéw byt podejmowany w badaniach wielokrot-
nie. Wnioski z tych studiéw pozwalajg na stwierdzenie, ze myslenie refleksyjne rozwija
sie wraz z wiekiem i poziomem edukacji. Badania refleksyjnosci studentéw na réznych
poziomach edukacji prowadzili m.in.: King i Kitchener (2002, 2004), Audrey Friedman
(2004), Robert Mines i inni (1990), Carney Strange i Patricia King (1981). Wyniki tych stu-
diéw pozwalajg na jednoznaczne stwierdzenie, ze poziom osgdzania refleksyjnego rosnie
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razem z osiaganiem kolejnych szczebli edukacji. Swiadcza o tym wysokie wyniki magi-
strantéw oraz najwyzsze wyniki doktorantéw.

Ocena refleksyjnego osadzania studentéw wymiany miedzynarodowej Erasmus jest
zagadnieniem, ktére mozna uznac za nowe, poniewaz do tej pory nie prowadzono na ten
temat doktadnych badan. Znane s3 natomiast analizy, ktérych wyniki $wiadcza o wyso-
kich kompetencjach spotecznych i poznawczych studentéw Erasmusa (Krupnik, Krza-
klewska, 2005; Szubert, 2013). Najwieksze jak do tej pory badania wymiernych efektéw
tego programu zostaly przeprowadzone przez konsorcjum ekspertéw pod przewodnic-
twem CHE Consult we wspdlpracy z organizacjami Brussels Education Services, Compo-
stela Group of Universities oraz Erasmus Student Network (The Erasmus Impact Study,
2014). W przytaczanych studiach postuzono sie sondazem internetowym, ktéry przepro-
wadzono na probie 75 tysiecy studentéw i absolwentéw z 43 krajow (z czego 55 tysiecy
badanych studiowato lub odbywalo staz za granicg). Badania jakosciowe (m.in. wywiady
z uczestnikami programu Erasmus) przeprowadzono w grupach pochodzacych z osmiu
zréznicowanych wielkosciowo i lokalizacyjnie krajéw (Bulgaria, Czechy, Finlandia, Niem-
cy, Litwa, Portugalia, Hiszpania, Wielka Brytania). Niektére wyniki badari oraz wnioski
z nich plynace mozna odnieéé do kategorii refleksyjnosci studentéw. Dla wiekszos$ci 0séb
uczestniczacych w programie Erasmus bardzo wazne byly nastepujace cechy osobiste: po-
czucie kompetencji i zaufanie do wlasnych umiejetnosci, otwarto$¢ na nowe wyzwania,
ciekawos¢, tolerancja wobec wartosci i postepowan innych, poczucie §$wiadomosci swoich
mocnych i stabych stron, §wiadomosé celéw i tatwos$¢é w podejmowaniu decyzji, umiejet-
no$¢ rozwigzywania probleméw w kontekscie przysztej kariery. Analiza wynikéw badan
ilosciowych przeprowadzonych wsrdd studentéw Erasmusa pozwala wyciggnaé¢ wnioski
na temat rozwoju przedsiebiorczosci, kreatywnosci, zdolnosci interpersonalnych i orga-
nizacyjnych oraz takich cech osobowych jak: ciekawosé, decyzyjnosé, utnosé, zdecydowa-
nie, otwarto$¢ na niejednoznaczno$¢ i witalno$¢. W raporcie zaprezentowano tez wiele
cytatéw pochodzacych z badan jakosciowych, swiadczacych o rozwoju wspomnianych
cech u studentéw Erasmusa. Niektére cytaty w duzym stopniu §wiadczg o refleksyjnosci
badanych.

»Teraz nie czuje sie zagubiony w sytuacjach krytycznych”, ,Wyszedlem poza mojg strefe
komfortu”, ,Rozwazniej osgdzam réznice”, ,Nauczylem sie by¢ pewniejszy siebie i komu-
nikowac sie z innymi ludZmi nawet je$li nie darze ich sympatia’, ,Zyskatem niezaleznos¢”,

,Zyskatem pozytywne nastawienie do probleméw stojacych przede mng w przysziosci”,
,Nauczylem sie, Ze nie ma sytuacji bez wyjscia, zawsze mozna znalez¢ jakie§ rozwigza-
nie”, ,Czulem sie jakbym przez caly czas sie rozwijal”, ,Potrafie rozwigzywaé problemy”,
,O$mielitem sie sprobowaé nowych rzeczy”, ,Nauczytem sie by¢ bardziej swiadomy wta-
snego uczenia sie” (The Erasmus Impact Study, 2014, s. 94-95).

Badania studentéw programu Erasmus prowadzili takze polscy autorzy (Krupnik, Krza-
klewska, 2005). Z ich studiéw wynika, ze zdobywanie nowych doswiadczen jest jednym
z powodéw, dla ktérych zagraniczni studenci przebywajacy w Polsce zdecydowali sie na
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wyjazd na studia w obcym kraju. Pozostate motywacje do wyjazdu byly zwigzane z otwar-
ciem sie na innych, rozwojem umiejetnosci radzenia sobie w zyciu, rozwojem tolerancji,
wyzbyciem sie stereotypéw, uczeniem sie niezaleznosci, poznawaniem siebie. Z badan
mozna odczytaé, ze najwazniejsze dla studentéw byly zagadnienia zwigzane z rozwojem
osobowosci, kwestie naukowo-akademickie schodzily zas na drugi plan.

Metodologia badan

Priorytetowym celem badan bylo ustalenie tego, w jaki sposéb oraz na jakim poziomie
studenci biorgcy udzial w miedzynarodowych wymianach rozwigzuja problemy o zabu-
rzonej konstrukgji i niejednoznacznym rozwigzaniu. Gléwne pytanie badawcze brzmiato:
ktéry z etapéw modelu osgdzania refleksyjnego osiggaja najczesciej studenci uczestni-
czacy w programie Erasmus. Badang grupe stanowito 16 polskich oraz 19 zagranicznych
studentéw bioracych udzial w wymianach miedzynarodowych i przebywajacych na nich
w trakcie badania. Byli to studenci pedagogiki (n = 27) i pracy socjalnej (n = 7) z Akade-
mii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie (n = 21) lub Uniwersytetu Warszawskiego (n = 13),
w tym osoby, ktére studiowaly w wymienionych uczelniach podczas kilkumiesiecznej wy-
miany z programu Erasmus. Studenci zagraniczni pochodzili z Grecji (n = 6), Wloch (n =5),
Hiszpanii (n = 4, w tym dwoje badanych wskazalo jako swoj kraj Katalonie), Niemiec (n=1),
Portugali (n=1), Czech (n=1)i Turcji (n=1). Badania przeprowadzono w jezyku angielskim,
zaréwno w przypadku studentéw polskich, jak i tych z zagranicy. Byto to podyktowane
redukcjg ewentualnego wplywu jezyka na wyniki badan. Zatozono, ze bardzo dobra znajo-
mos$¢ jezyka angielskiego — umozliwiajaca studiowanie w tym jezyku — jest jednym z kry-
teriéw kwalifikacji do programu Erasmus. Czynnik ten moze zostaé odczytany jako pewna
stabo$é metodologiczna, niemniej jednak mozliwosé przeprowadzenia badan w jezykach
ojczystych badanych byta bardzo ograniczona.

Nie s3 znane wczesniejsze studia zwigzane z problematyky refleksyjnosci studentéw
uczestniczacych w programach wymian miedzynarodowych. Dlatego powstrzymano sie
od sformutowania hipotezy badawczej w zakresie gléwnego pytania badawczego. Komi-
sja Europejska potwierdzita jednak wiele pozytywnych efektéw tego programu, wsrdd
ktérych znalazly sie: znacznie lepsze radzenie sobie na rynku pracy, tolerancja, zaufanie
i umiejetnosci zwigzane z rozwigzywaniem problemdw, a takze znajomo$¢ wlasnych moc-
nych i stabych stron (Erasmus, 2015). Mozna zatem przypuszczaé, ze studenci programu
Erasmus beda wykazywali wysoki poziom osgdu refleksyjnego (czesciej myslenie reflek-
syjne i quasi-refleksyjne), a w ogdle lub bardzo rzadko myslenie pre-refleksyjne.

Podstawg diagnozy poziomu osgdzania refleksyjnego badanych oséb byly dane zebrane
za pomocg standaryzowanego wywiadu osgdzania refleksyjnego (Reflective judgment inven-
tory; King, Kitchener, 1994), ktéry badani uzupetniali w formie pisemnej. Kwestionariusz
zawieral opis pieciu probleméw niemajacych jednoznacznego rozwigzania. Respondent
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zapoznawal sie kolejno z tymi problemami oraz pisemnie odpowiadal na serie pytan
z nimi zwigzang. King i Kitchener - autorki metody badania osgdzania refleksyjnego —
dopuszczaja przeprowadzenie wywiadu zaréwno w formie ustnej, jak i pisemnej. Przykla-
dy zagadnien z wywiadu wraz z dodatkowymi pytaniami przedstawiono ponizej>.

Wiekszo$¢ historykéw twierdzi, ze piramidy zostaly zbudowane jako grobowce kréléw przez staro-
zytnych Egipcjan, przy uzyciu pracy ludzkiej, ze wspomaganiem lin, két i watkéw. Inni sugerowali, ze

Egipcjanie nie mogli wybudowacé takich ogromnych struktur samodzielnie, gdyz nie mieli niezbednej

wiedzy matematycznej, narzedzi ani odpowiedniego zrédia zasilania.

Co sadzisz o tej wypowiedzi? Jak to sie stalo, ze ten punkt widzenia jest Ci bliski? Na czym bazowales,
obierajac ten punkt widzenia? Czy jeste$ na pewno przekonany, ze reprezentujesz prawidlowe sta-
nowisko w tej sprawie? Jak to mozliwe lub dlaczego niemozliwe? Kiedy dwoje ludzi ma rézne opinie

w kwestiach, o ktérych mowa w tym wywiadzie, to jedna z opinii moze by¢ dobra, a druga zla. Jesli sie

z tym zgadzasz, to co masz na mysli, méwigc, ze jedna z opinii jest dobra? Jesli nie mozna powiedzie(,
ze ktéras z opinii jest lepsza od drugiej, to co masz na mysli, méwiac lepsza? Jak to mozliwe, ze ludzie

maja tak rézne poglady na ten temat?

Wielu naukowcéw z réznych dziedzin zajmuje sie zagadnieniem bezpieczenistwa energii jadrowej.
Niektérzy z nich uwazaja, ze energia jadrowa jest bezpieczna i ze moze znacznie zmniejszy¢ nasza
zalezno$¢ od zasobéw nieodnawialnych. Inni twierdza, ze energia jadrowa jest z natury niebezpiecz-
na oraz ze elektrownie jadrowe doprowadza do powszechnego i dlugoterminowego zanieczyszczenia

$rodowiska.

Co sadzisz o tej wypowiedzi? (...) Jak to mozliwe, ze ludzie maja tak rézne poglady na ten temat?

Wypowiedzi badanego ocenia dwdch niezaleznych ekspertéw i klasyfikuje je do okre-
Slonych etapéw z modelu osgdzania refleksyjnego. W niniejszych badaniach role eksper-
téw powierzono doktorowi i doktorowi habilitowanemu z pedagogiki, ktérych zapozna-
no wczesniej z modelem. Ostateczny wynik podawany jest w formie liczbowej (np. 3,8
oznacza, ze badany dokonuje 0sgdéw refleksyjnych na poziomie prawie czwartego etapu).
Analiza psychometrycznych wlasciwosci narzedzia — przeprowadzona m.in. przez Philipa
Wooda i innych (2002), King i Kitchener (2002), Perkowska-Klejman (2014ab) — $wiadczy
o trafnosci i rzetelnosci narzedzia.

Wyniki badan

Wyniki badan zaprezentowano na dwa sposoby. W pierwszej kolejnosci ukazano cytowa-
nia wybranych wypowiedzi studentéw programu Erasmus, §wiadczace o osgdzaniu pre-
-refleksyjnym, quasi-refleksyjnym i refleksyjnym. Sg to fragmenty wypowiedzi studentéw
przetlumaczone z angielskiego®. Nalezy podkresli¢, ze te pojedyncze, wyrwane z kontek-
stu cytaty nie majg charakteru diagnostycznego i zostaly zaprezentowane jako przyktady

2 Tlumaczenie autorki (King, Kitchener, 1994).

3 Tlumaczen wypowiedzi studentéw dokonano we wlasnym zakresie.



Jak rozwigzywaé trudne poznawczo problemy? Refleksyjno$¢ studentow programu Evasmus 63

$wiadczace o mysleniu na temat niejednoznacznych poznawczo kwestii. Okreslanie po-
ziomu refleksyjnosci konkretnej badanej osoby odbywalo sie na podstawie analizy catego
wywiadu, a nie pojedynczych wypowiedzi.

e Etap I. ,Moi dziadkowie sg naprawde starzy, maja: 104, 101, 98
i 96 lat. Przezyli wojne, jedli bardzo niezdrowe jedzenie, wiec
mysle, ze nie powinnismy tak bardzo sie przejmowac tym, co
jemy”. ,Fakt, ze w jednym z polskich czasopism pracowat ojciec
jednego z moich kolegéw i wiem, jak sprawy wygladajg od

wewnatrz”.
Myslenie e Etap Il. ,Catkowicie sie zgadzam z pierwszg sentencjg. Opartam
pre- moj punkt widzenia na tym, co mowit nauczyciel na lekcjach
refleksyjne historii”. ,Wierze w te pierwszg wersje. Widziatem filmy o tym jak
powstawaty piramidy”.
e Etap lll. ,Przychylajac sie do pierwszej wypowiedzi, opieratam sie

na moim dotychczasowym zyciu, na réznych incydentach,

o ktdérych do tej pory styszatam o niektdrych zmartych”.
,Czasami prawda jest niebezpieczna dla ludzi i lepiej, aby nie
poznawali prawdy w niektérych sprawach”.

¢ Etap IV. ,Wtasciwa opinia dla mnie to ta, ktéra jest lepiej
uzasadniona. Jesli obie strony majg logiczne zatozenia, to obie
strony moga miec racje”. ,,Mysle, ze energia jadrowa jest
niebezpieczna, jednak nie jestem tego pewna”. ,,(...) poniewaz,
wykonujac badania, probuja pokazac to, co jest lepsze dla ich
o firmy lub interesow”.
Myslenie . . . o
quasi- ° Etap V. ,,l.\llg.dy nie powiem, ze Je.s.te.nj na stq pr.ocent pewna,
refleksyjne poniewaz wiedza ciggle sie rozwija i jest zmieniana”. ,,Oczywiscie
nie jestem pewna, czy moje stanowisko w tej sprawie jest
poprawne. Kazdy moze popierac rézne stanowiska. Jesli potrafi je
wyttumaczy¢ na swéj wtasny sposob, to wszystko jest w
porzadku”. ,Jest to mozliwe ze wzgledu na jakos¢ zrodet, z ktorych
te informacje zostaty pozyskane, mogty one ulec uszkodzeniu
w czasie, a nawet posredniej konfabulacji”.

e Etap VI. ,Nie istnieje lepsza i gorsza opcja. To zalezy od punktu
widzenia, od $srodowiska, w ktérym sie dorastato. Nie mozna w ten
sposodb poréwnywac opcji”. , W tym przypadku to nie tylko
problem réznych korzeni wiedzy. Moze to by¢ takze problem

Myslenie ekonomiczny, dlatego wazne jest takze rozwazenie interesow
refleksyjne i aspektow ekonomicznych firmy”.

e Etap VII. , Ludzie maja sktonnosc do uwazania swojej percepcji
danej sprawy za stuszng. Wielu z nich tak robi i nawet nie zdaje
sobie z tego sprawy. Ponownie kwestia, o ktdrej mowa, to kwestia
perspektywy i dostepnych danych”.

Rysunek 2. Etapy osadzania refleksyjnego — przyktady wypowiedzi badanych studentow.

Zrbdlo: opracowanie wilasne.
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Przypomnijmy, ze gléwnym celem analizy bylo ustalenie poziomu osgdzania reflek-
syjnego badanych studentéw programu Erasmus. Dodatkowo uwzgledniono dane na
temat: poziomu studiéw, pici, wieku, wyksztalcenia rodzicéw, podrézowania za granice
w dziecinstwie oraz kraju pochodzenia badanych. Ponizej zaprezentowano wyniki badan,
ukazujac jedynie $rednie poszczegdlnych podgrup. Badania mozna traktowaé jako pilo-
tazowe — kolejne bedy przeprowadzone na wiekszej probie. Liczebno$¢ poszczegdlnych
podgrup byta bardzo mala, niekiedy jednostkowa, dlatego na biezacym etapie badan wy-
ciaganie jakichkolwiek wnioskéw ogélnych bytoby nieprawidtowe.

Tabela 1. Poziom osgdzania refleksyjnego studentéw Erasmusa

Poziom studiéw

Licencjackie (n =26), M = 4,46

Magisterskie (n=7), M = 4,48

Wiek

20-21lat (n=15), M=4,7
24-25lat (n=3), M=5,66

22-23lata (n=15), M =4,06
25 latiwiecej (n=2), M=3,4

Ple¢

Kobiety (n=29), M = 4,62

Mezczyzni (n=6), M =3,53

Podréze zagraniczne w dziecin-
stwie

Tak (n=17), M=4,68

Nie (n=18), M =4,21

Wyksztalcenie matki

Srednie (n=11), M =3,83

Wyzsze (n=22), M = 4,69

Wyksztalcenie ojca

Srednie (n=16), M =4,1

Wyzsze* (n=17), M = 4,62

Kraj pochodzenia

Polska (n=16), M = 4,37
Hiszpania (n=4), M =4,55
Turcja (n=1), M=3,8
Portugalia (n=1), M =3,4

Grecja (n=6), M=4,56
Wiochy (n=5), M=4,28
Niemcy (n=1), M=5,4
Czechy (n=1), M=5,8

*Badani mogli tez zaznaczy¢ wyksztalcenie podstawowe i bez wyksztalcenia, takich wskazan jednak nie byto.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Badani studenci programu Erasmus osiggali $rednio wynik réwny 4,4, co sytuuje ich
miedzy czwartym a pigtym etapem wedlug modelu osgdzania refleksyjnego — jest to po-
ziom myslenia quasi-refleksyjnego. Wyniki uzyskane przez studentéw Erasmusa zostaly
poréwnane z wynikami innych studiéw, ktére nie zaktadaly udziatu studentéw z wymian
zagranicznych. Tak wiec dysponowano wynikami réznych badan na temat osgdzania re-
fleksyjnego przeprowadzonych w Polsce (Perkowska-Klejman, 2014ab) i w innych krajach
(Fischer, Pruyne, 2003; King, Kitchener, 2002; Wood, Kitchener, Jensen, 2002) na grupie
studentéw zréznicowanych wedtug takich kategorii, jak np. wiek, pte¢, poziom studiéw.
Wyniki uzyskane przez studentéw Erasmusa w niniejszych badaniach byly jednoznacznie
wyzsze od tych uzyskanych przez studentéw w trakcie innych analiz. Srednio studenci
rozpoczynajgcy nauke osiggali trzeci etap osadzania refleksyjnego, a studenci korniczacy
studia etap czwarty. Znajdowali sie wiec na przetomie poziomu pre- i quasi-refleksyjnego.
Uzyskane dane na temat osgdzania refleksyjnego studentéw Erasmusa sytuuja te grupe
powyzej Srednich wynikéw uzyskiwanych przez studentéw niebioracych udzialu w pro-
gramie wymiany miedzynarodowej. Wyniki wpisaly sie w podstawowe zalozenia i cele
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wymian miedzynarodowych studentéw, ktérymi sg podnoszenie poziomu ksztalcenia
i wzmacnianie potencjatu intelektualnego beneficjantéw tych programéw.

Dyskusja nad wynikami badar i ich znaczenie

Przypomnijmy, ze podstawowym celem studiowania za granicg — oprécz zdobywania
wiedzy — jest doskonalenie umiejetnosci kluczowych, niezbednych do dobrego funkejo-
nowania w §wiecie teraz i w przyszlosci. Refleksyjnos¢ jest traktowana jako kategoria po-
zwalajaca cztowiekowi na przystosowanie sie do zmieniajgcych sie warunkéw zycia oraz
zachowania poczucia kontroli nad poznawaniem i rozumieniem $wiata. Ta kompetencja
intelektualna pozwala takze na zachowanie krytycznej postawy intelektualnej. Osadzanie
refleksyjne znacznie wykracza poza zwykle kontrolne, rozumowe dzialanie, poniewaz
jest uruchamiane w sytuacjach niestabilnych poznawczo, wobec dylematéw niemajacych
jednoznacznego rozwigzania. Wyniki badan przeprowadzonych na niewielkiej (trzydzie-
stopiecioosobowej) grupie studentéw programu Erasmus pozwolily na wyciggniecie kilku
wnioskow.

Informacja o wysokim poziomie osgdzania refleksyjnego studentéw Erasmusa potwier-
dzita zalozenia o wysokim kapitale intelektualnym jednostek biorgcych udziat w tego typu
programach. Z punktu widzenia rozwoju spotecznego zdolnosci poznawcze czlowieka sg
istotnym sktadnikiem kapitatu ludzkiego, ktdry z kolei jest podstawg gospodarki budowa-
nej na wiedzy. Zdolny do osgdzania refleksyjnego na najwyzszym poziomie podmiot mysli
krytycznie, ogranicza pasywno$¢ w przyjmowaniu wiedzy, nieustannie rozszerza swoje
poglady, podazajac za tym, co aktualne — dziala jak profesjonalista i jest otwarty na Swiat.
To wlasnie takie osoby ze spotecznego punktu widzenia s najbardziej pozadane w spote-
czenstwie.

Wyniki przeprowadzonych badani nie byly zaskakujace. Nie sg znane studia, ktdre
wskazywalyby na jednoznacznie negatywne konsekwencje udziatu studiujgcej mtodziezy
w wymianach zagranicznych. Liczne badania pokazuja z kolei wiele korzysci wynikajg-
cych z udzialu w programie (The Bologna Process 2020, 2009). Wérdd nich na pierwszy
plan wysuwajg sie: poprawa umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym, nawigzanie
miedzynarodowych znajomosci, zrozumienie idei miedzykulturowosci, nabycie niezalez-
nosci, pewnosci siebie oraz stanie sie bardziej europejskim (efekt tozsamosciowy; Bryla,
2015). Szczegdlnie interesujace s3 jednak wyniki na temat jednoznacznego przeswiad-
czenia badanych o tym, ze studiowanie za granicg wigze sie z rozwojem intelektualnym
(McKeown, 2009). Uzasadnieniem dla tego przeswiadczenia sg takze rezultaty badan Ewy
Kolanowskiej (2008), ktérych uczestnicy wskazywali, ze program Erasmus daje mozliwo$¢
nie tylko zdobycia wiedzy praktycznej, lecz takze pozwala im przede wszystkim na przy-
jecie szerszej perspektywy poznania. Innym aspektem $cisle zwigzanym z refleksyjnoscia
studiowania za granicg jest poprawa samoksztalcenia. Studenci Erasmusa zapoznawali
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sie tam z innym, bardziej swobodnym stylem studiowania. Co prawda niektdérzy dostrze-
gali w tej sferze zagrozenie rozleniwieniem, ale dla wiekszo$ci wyjezdzajgcych byta to jed-
nak duza lekcja niezaleznos$ci, odpowiedzialnosci i samodyscypliny (Kolanowska, 2008).
Wsrdd pozostalych rozwijanych przez udzial w wymianie zagranicznej cech dostrzezono
pewnoéé siebie, zaradno$é zyciowa, otwarto$¢ na inne kultury i tolerancje. Swiadcza o tym
tresci studenckich esejéw wystane na konkurs Erasmus — co to dla mnie znaczy? (FRSE, 2007).
Autorzy tych prac wracali z zagranicy niezalezni, przedsiebiorczy, pozbawieni kompleksu
nizszo$ci. Réznice miedzykulturowe, ktérych doswiadczyli, byly dla nich okazja do prak-
tykowania tolerancji oraz docenienia mocnych stron wtasnej kultury.

Wyniki badari na temat wysokiej refleksyjnosci studentéw Erasmusa w zestawieniu
z wynikami innych studiéw budza jednak pewne watpliwosci, ktdre postaram sie wyja-
$ni¢. Wszyscy badani brali udziat w dosé¢ krétkich - trwajacych jeden semestr — wymia-
nach zagranicznych. Zaobserwowano, ze przebywajacy za granicg (maksymalnie od kilku
miesiecy) studenci charakteryzujg sie wyzszym poziomem refleksyjnoéci w poréwnaniu
z osobami, ktére nie braly udziatu w takich wymianach. Mary Dwyer (2004) w swoich stu-
diach dowiodta, ze tylko dtuzszy — trwajacy co najmniej rok — pobyt studentéw za granicg
skutkuje trwalymi korzy$ciami zwigzanymi z rozwojem osobistym. Zestawienie tych wy-
nikéw z rezultatami niniejszych studiéw prowadzi do naturalnie formujgcej sie tezy, ze
by¢ moze osoby refleksyjne czesciej niz nierefleksyjne partycypujg w programie Erasmus.
Teze te posrednio uzasadniajg wyniki badarl uzyskane przez Dominike Walczak (2017).
Pisze ona o szczegblnej wyjatkowosci badanej przez nig grupy stypendystéw Erasmusa.
Swiadczy o tym kilka czynnikéw, m.in. wysoki poziom wyksztalcenia rodzicéw tej grupy
(70% z wyzszym wyksztalceniem), znacznie wyzszy w poréwnaniu ze strukturg wyksztat-
cenia Polakéw. Innym czynnikiem bylo zamieszkiwanie w duzym miescie (ponad potowa
badanych przez nig respondentéw w wieku 15 lat mieszkata w Warszawie i tylko 5% na
wsi). Rola rodzicéw byla zwigzana réwniez z zachecaniem do wyjazdu i zapewnieniem
pomocy finansowej. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych przez Walczak w momencie wy-
jazdu miatla liczne do§wiadczenia podrdzy zagranicznych jako dziecko. Byly to takze oso-
by bardzo dobrze postugujyce sie jezykiem obcym. Mozna zatem z pewng rezerwa podejsé
do stwierdzenia, ze pobyt na do$¢ krétkiej wymianie zagranicznej powoduje niesamowi-
ty przyrost rozmaitych umiejetnosci i kompetencji spotecznych jednostki. Warto sie nad
tym zastanowi¢ i w przysztosci zaprojektowaé studia, w ktérych dokonano by pomiaru
osadzania refleksyjnego przed udzialem w programie i po nim. Swoistg ciekawostka kon-
tynuujacg zaprezentowany wczesniej watek jest to, ze bardzo dynamicznie wzrasta liczba
studiujacych za granicg, ale jednoczesnie maleje liczba studentéw, ktdrzy wyjezdzaja na
co najmniej rok. Mary Dwyer (2004) za IES (2011) podaje np., ze w latach 1985-2002 liczba
studiujacych za granicg wzrosta o 232%, ale najczesciej byly to wyjazdy kilkumiesieczne.
Natomiast w latach 50. 1 60. XX wieku w przypadku 72% studentéw wymiana obejmowata
co najmniej roczny pobyt w innym kraju.
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Podsumowanie

Osoba refleksyjna jest osobg globalng, podczas gdy osoba nierefleksyjna porusza sie wy-
facznie w kregach lokalnych. Przypomnijmy, ze refleksyjnos$¢ wigze sie z szerokimi hory-
zontami poznawczymi, umiejetnoscia przyjecia innej niz wlasna perspektywy poznania.
To umiejetno$¢ patrzenia na dang kwestie przez pryzmat swoich bogatych doswiadczen,
z uwzglednieniem opinii innych. Zygmunt Bauman (2000) uznat lokalnosé¢ za wyraz spo-
fecznego uposledzenia i degradacji. Wyjazd z programu Erasmus dotyczy najczesciej oséb
dwudziestokilkuletnich, znajdujacych si¢ w szczegélnych momentach za wzgledu na roz-
woj poznawczy, ksztaltowanie sie systemu wartosci oraz podejmowanie waznych zycio-
wych decyzji. Program Erasmus ma w swoich zalozeniach wzmacnianie poczucia tozsa-
moSci europejskiej wérdd uczestnikéw. Jest okreslany mianem drogi do stworzenia praw-
dziwie europejskich obywateli (Prodi, 2002). Na tle tych zamierzen rozwodj refleksyjnosci
jest szczegdlnie pozadanym kierunkiem rozwoju umiejetnosci Europejczykéw. Poniewaz
jednostka refleksyjna pozostaje §wiadoma tego, co i w jaki sposéb na nig wplywa.

Tre$¢ artykutu komunikuje potrzebe statego wspierania udziatu studentéw w wymia-
nach zagranicznych, przede wszystkim ze wzgledu na ich rozwdj poznawczy i osobowo-
$ciowy. Niemniej jednak optacalno$é udziatu polskich studentéw w programie Erasmus
podnosi takze prestiz polskich uczelni poprzez wzrost jakosci ksztalcenia i wspétudziat
w budowaniu europejskiej przestrzeni wspdlpracy, tworzeniu ,Europy wiedzy” (The Bo-
logna Process 2020, 2009). Przeprowadzone badania i ich wyniki s3 zatem znaczace dla
projektowania dziatan edukacyjnych w przysztosci i podtrzymywania idei systemu bolon-
skiego w zakresie wymian miedzynarodowych. Nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze w progra-
mie Erasmus biorg udzial osoby refleksyjne, $wiadomie podnoszace wlasne kompetencje,
realizujgce wlasne aspiracje i powracajace do kraju bogatsze o nowe doswiadczenia i sze-
roki $wiatopoglad.
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Streszczenie

Artykul prezentuje oryginalne wstepne badania na temat osadzania refleksyjnego studentéw Erasmusa.
Podstawe teoretyczng pracy stanowi model osadzania refleksyjnego opracowany przez King i Kitchener,
ktéry ma budowe etapowa. Pierwsze trzy etapy — poziom pre-refleksyjny — charakteryzuja osoby, ktére
s3 przekonane o absolutnej poprawnosci i pewnosci posiadanej wiedzy. Czwarty i pigty etap odpowiadaja
osadzaniu quasi-refleksyjnemu i wskazuja na podmiotows $wiadomo$¢ posiadanej wiedzy w zakresie
jej niepewnosci i kontekstowosci. Etapy szosty i siddmy — refleksyjne — obejmuja epistemologiczne zato-
zenie podmiotu, ze nie ma jednego i zawsze aktualnego rozumienia §wiata. Celem badan bylo ustalenie
tego, w jaki sposéb oraz na jakim poziomie studenci bioracy udzial w miedzynarodowych wymianach
wykazuja osadzanie refleksyjne. Badania przeprowadzono za pomoca standaryzowanego wywiadu osa-
dzania refleksyjnego. Analiza ich wynikéw pozwala na wysuniecie wniosku, ze studenci Erasmusa wyka-
zuja wyzsze poziomy refleksyjnego osadzania w poréwnaniu z innymi studentami.

Slowa kluczowe: refleksyjnosé, refleksyjnos¢ studentéw, program Erasmus, system boloriski.

HOW TO SOLVE DIFFICULT COGNITIVE PROBLEMS? REFLEXIVITY OF ERASMUS STUDENTS
Summary

The paper contains the original, preliminary empirical study of Erasmus students reflective judgment.
It has been defined on the basis of the Reflective Judgment Model by King and Kitchener. The Model
is structured in seven separate stages. The first, second and third have been defined by the term pre-
reflective thought. Pre-reflectively thinking people are convinced of the absolute correctness/certainty
of knowledge. The fourth and fifth stages correspond to thinking quasireflectively and are indicative of
the assumption that knowledge contains elements of uncertainty and is context sensitive. Stages six and
seven — reflective thinking — encompass the epistemological assumption that there is no single fixed in
time understanding of the world. The aim was to compare the reflexivity levels amongst Erasmus stu-
dents. The measurement of reflective judgment was conducted using a standardized interview — Reflec-
tive Judgment Inventory. Analysis of the results led to the conclusion, that Erasmus students showed
higher level of reflection than other students.

Keywords: reflexivity, student reflection, Erasmus program, Bologna system
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