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MEANDRY BADAN ETNOGRAFICZNYCH W SZKOLE

O spotkaniu z mistrzem badaczem

Z Profesor Teresg Bauman zetknetam sie po raz pierwszy jako studentka
pedagogiki na Uniwersytecie Gdanskim. Wowczas data si¢ poznac¢ jako osoba
niezwykle energiczna, zaangazowana w prace na uniwersytecie, oddana studentom,
ale jednoczesnie budzaca niepokoj. Byta to obawa przed zmuszaniem do myslenia.
Na zajeciach z Nig nie mozna byto pozwoli¢ sobie na ,lenistwo intelektualne”.
Niezwykle mi to imponowato i jednoczesnie bardzo przyblizato do decyzji
0 zaangazowaniu si¢ w prace naukowa, do starania si¢ o zatrudnienie na
stanowisku asystenta w Instytucie Pedagogiki. W efekcie, na drodze konkursu,
w 2005 roku przyjeto mnie na stanowisko asystenta w Zaktadzie Dydaktyki na
Uniwersytecie Gdanskim. To z Nig chciatam wspotpracowacd, projektujac swoja
sciezke naukowa i realizujac projekt badawczy w ramach pracy doktorskiej. Dzieki
Teresie Bauman podjetam prace w szkole i zdobytam doswiadczenie, ktore dato mi
mozliwos¢ realizacji projektu badawczego na temat konfliktu szkolnego i stworzyto
podstawy do budowania i umacniania mojej praktyki dydaktycznej. Jednoczesnie,
tak jak przekonywata Teresa Bauman, dato mi poczucie bycia wiarygodnym
przewodnikiem studentow po edukacji szkolnej.

Profesor Teresa Bauman byta promotorem mojej pracy doktorskiej. taczyt

nas podobny temperament, updr, konsekwencja i dazenie do zmiany w relacjach
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instytucjonalnych, szczegolnie w odniesieniu do mozliwosci uczenia si¢. Obie
bytysmy mitosniczkami gotowania. Miatysmy dobry, oparty na partnerskiej relacji,
kontakt ,mistrz - uczen”. Dzieki temu z powodzeniem 3 Kkwietnia 2013 roku
sfinalizowatysmy nasz projekt doktorski.

To, co szczegolnie wyrozniato Terese¢ Bauman, to ogromna wrazliwos¢ na
mtodych badaczy. Byta osoba otwarta, zawsze gotowa do rozmowy i pomocy.
Wspierata mnie w moich zmaganiach, jednoczesnie nie narzucajac swojego zdania.
Bezposrednio i szczerze mowita, co mysli. Byta swiethnym opiekunem naukowym.
Jako promotor dawata wolng reke w dysponowaniu czasem, dyscyplinowata
w sposob nienachalny, delikatny. Zawsze jednak zapewniata o swojej checi
pomocy. Dostepna, gdy tylko byta potrzebna. Byta i czekata. Spotkanie z Nia byto
zawsze ogromnym wydarzeniem, w czasie ktérego odbywat sie niezwykle
inspirujacy i transformujacy uczestnikdw dialog. Dyskusja o ,wtasnej robocie” byta
poczatkiem czego$ nowego, uruchamiata inne obszary myslowe, dekonstruowata
sposob widzenia, z jakim przystgpito sie do tego spotkania.

Nasza ostatnia rozmowa naukowa, dotyczyta etnografii w odniesieniu do
zrealizowanego przeze mnie projektu doktorskiego. Przedmiotem tej rozmowy byty
trudnosci w realizacji tychze badan. Woéwczas na Jej prosbe zadeklarowatam, iz
przygotuje dtuzsza wypowiedz na temat ograniczen i przeszkdd w przeprowadzaniu
etnografii w odniesieniu do wtasnych badan. Z Profesor Teresa Bauman
przeprowadzitysmy wiele rozmow na temat realizacji moich badan w czasie ich
trwania, wielokrotnie rozstrzygatysmy trudne Kkwestie. Podczas tejze ostatniej
rozmowy, skupiatysmy si¢ na formutowaniu wskazan, ktore miatyby znaczenie dla
kolejnych badan realizowanych ta metoda. Profesor Bauman podkreslata wowczas,
iz powstaje niewiele tekstow pokazujacych trudnosci w realizacji badan, tymczasem
ich wartosc¢ jest nieoceniona, gdyz pozwalaja kolejnym badaczom uniknac¢ bteddow.
Z tym zamystem rowniez powstat jej tekst o btedach i omytkach w pracach
magisterskich. Autorka podkreslata tam, iz zwraca uwage , poczatkujacych badaczy
na kilka newralgicznych punktow przy tworzeniu projektu badania empirycznego,
aby ustrzec ich przed popetnianiem btedow, ktorych przy pewnym wysitku

poznawczym da sie unikng¢”'.

' T. Bauman, Btedy i omytki (pomytki) w pracach magisterskich, ,Problemy Wczesnej Edukacji”
2009, nr 2(10), s. 123.
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O byciu w badaniu

Konstruujac te wypowiedz Kieruje sie przede wszystkim zamiarem
przedstawienia meandrow badan etnograficznych, opatrzonych refleksja krytyka-
uczestnika, ktorego celem jest ,ulepszenie lub chocby zrozumienie jakiegos
fragmentu rzeczywistosci”. Mam $wiadomo$¢ tego, iz patrze na te kwestie bedac
zwigzana emocjonalnie z danym tematem, jednak przyjmuje zatozenie, ze
mozliwos¢ bycia krytykiem-uczestnikiem sprawia, iz ,widzi sie wiecej relagji,
zaleznosci, uwarunkowan, dostrzega sie wieksze skomplikowanie, czego nie jest
w stanie zauwazy¢ zewnetrzny obserwator”’.

Niniejszym spetniam obietnice w miejscu, ktore w moim odczuciu idealnie
do tego zobowiazania pasuje.

Opisywane przeze mnie trudnosci w realizacji badan etnograficznych odniose
do wtasnych badan, ktore przeprowadzitam w jednej z trojmiejskich szkot
$rednich®. Celem moich badan byto opisanie postrzegania sytuacji konfliktowych
przez uczestnikow tych konfliktdw, ich przyczyn, przebiegu, rodzajow i sposobow
rozwiazywania. Problem badawczy brzmiat: Jak uczestnicy rzeczywistosci szkolnej
postrzegaja 1 doswiadczaja sytuacji konfliktowych? W tym celu zastosowatam
metode etnograficzna.

Ireneusz Kawecki etnografia nazywa badanie ludzkiego zachowania
w naturalnych okolicznosciach. Sa to badania skoncentrowane na pojedynczym
uktadzie lub grupie w matej skali’. Wybratam ten rodzaj badan, gdyz istotne byto
dla mnie opisanie grupy (jej kultury, stylu zycia, zachowan, wzorow) i spojrzenie na
catosc relacji ,,szkota - spoteczenstwo” w naturalnym srodowisku. Adekwatna byta
do tego celu etnografia, gdyz - jak zauwaza Monika Kostera - ,etnografia jest
metodologia stuzgca temu, by zobaczy¢ to, co na co dzien niewidoczne, cho¢
najblizsze cztowiekowi”. W przypadku tej metody ,etnograf nie postuguje sie (...)

zadnym zewnetrznym narzedziem, lecz swoja wtasna osoba”®.

" T. Bauman, Badacz jako krytyk, [w:] Metodologia pedagogiki zorientowanej humanistycznie, red.
2D. Kubinowski, M. Nowak, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakéw 2006, s. 205.
Tamze, s. 203.
’ Cato$¢ badan zostata przedstawiona w ksigzce: K. Wajszczyk, Konflikt w szkole: studium
etnograficzne, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2015.
1. Kawecki, Etnogrdfia i szkota, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakow 1996.
Z M. Kostera, Antropologia organizacji. Metodologia badari terenowych, PWN, Warszawa 2003, s.39.
Tamze, s. 39.
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Rozpoczynajac prace w szkole, nie miatam skonkretyzowanych planow
badawczych. Dopiero po kilku miesigcach pracy zdecydowatam, iz przedmiotem
mojego zainteresowania bedzie konflikt w tym witasnie miejscu. Badania zostaty
przeprowadzone w dwdach fazach. Byty one zwigzane z moja rolg w badanej szkole.
Pierwsza faza badan trwajaca 10 miesiecy (czas zatrudnienia w szkole od wrzesnia
do czerwca) sytuowata mnie jako badacza w roli uczestnika badanej rzeczywistosci.
Pracowatam wodwczas w szkole jako pedagog szkolny. Byt to niejawny etap badan,
podczas ktorego prowadzitam obserwacje uczestniczaca, szczegdtowo zapisywatam
wszelkie spostrzezenia dotyczgce konfliktu z wydarzen szkolnych i swojej pracy
jako pedagoga szkolnego. Na Kkoniec roku szkolnego, czyli u schytku realizagji
pierwszej fazy badan, zdatam sobie sprawe, iz uzyskany materiat nie jest
wystarczajacy. Zaplanowatam wodwczas, iz w nowym roku szkolnym zastosuje
druga metode zbierania danych - wywiad narracyjny, ktdry miat uzupetnic
i zgtebi¢ ujawniajace si¢ w obserwacji kwestie dotyczace konfliktu. W zwigzku
ztym, iz w kolejnym roku szkolnym nie zostatam zatrudniona w szkole, bytam
badaczem, ktory zna rzeczywistosc szkolna, ale nie jest jej uczestnikiem. Okreslitam
ten etap jako druga faze badan trwajaca kilka miesiecy.

W przeprowadzonych badaniach etnograficznych zastosowatam Kkilka
sposobow zbierania danych. Zasadnicza byta obserwacja uczestniczaca. Notatki
z obserwacji uzupetnitam o swoje interpretacje, ktore zapisywatam na biezaco
w dzienniku badacza. W zwiazku ze specyfika mojej pracy w badanej spotecznosci
(pedagog szkolny), prowadzitam rowniez dziennik wykonywanych czynnosci
(dziennik pracy psychologa i pedagoga szkolnego). Podstawag analizy byty rowniez
kopie dokumentow, pism, sprawozdan i zaswiadczen, ktore sporzadzali pracownicy
gabinetu psychologiczno-pedagogicznego w szkole, Statut Szkoty, Szkolny Program
Wychowawczy, Ustawa o Systemie Oswiaty. Poza tym w materiale piSmiennym
bedacym wytworem spotecznosci szkolnej znajdowaty sie sprawozdania z pracy
gabinetu psychologiczno-pedagogicznego oraz sprawozdanie z wizytacji komisji do
spraw sprawdzania poziomu bezpieczenstwa w szkole.

W ramach drugiego etapu badan zastosowatam wywiad narracyjny
ekspercki, ktory - jak stwierdza Teresa Bauman - pozwala dowiedziec sie czegos od

0sob, traktowanych przez badacza jako specjalistéw w danej dziedzinie'. Wywiady

' T. Pilch T. Bauman, Zasady badari pedagogicznych: strategie ilosciowe i jakosciowe, Wydawnictwo
Akademickie ,Zak”, Warszawa 2001, s. 329.
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zostaty przeprowadzone wsrdd ucznidw i nauczycieli, ktorych potraktowatam jako
znawcow/informatorow w zakresie interesujacej mnie problematyki konfliktu
w szkole.
W efekcie zebrany materiat pozwolit mi odpowiedzie¢ na pytania:
- Jakie interesy grupowe i jednostkowe ujawniaja sie¢ na arenie zycia szkolnego?
- Jakiego rodzaju konflikty wystepuja w szkole, jak konflikt rozwija sie w szkole?
- W jaki sposdb szkota radzi sobie z konfliktem w szkole, z byciem w konflikcie?
- W jakim stopniu relacje z wtadza w szkole generuja konflikty i co stanowi
kontekst konfliktu w szkole i poza nia?

Przeprowadzajac badania etnograficzne w szkole, napotkatam kilka istotnych
trudnosci w ich realizacji. Omowie je kolejno. Struktura prezentowanych trudnosci
jest powiazana z logika mojego dziatania badawczego: postepowanie od
uzyskiwania dostepu do terenu, przez trudnosci zwigzane z byciem w terenie oraz
z realizacja metodologii etnograficznej, do ograniczen w analizie i interpretacji
materiatu empirycznego oraz problematyzacja siebie jako badacza. Niemozliwym
byto sciste rozdzielenie omawianych trudnosci, wiele watkow sie przeplata,

a pewne kwestie pojawiajg sie kilkakrotnie w roznych omawianych obszarach.

Wchodzenie w teren

Przez kilka pierwszych lat swojej pracy jako nauczyciela akademickiego
poszukiwatam problemu badawczego swojej rozprawy doktorskiej i tym samym
obszaru, jakim chciatabym sie zaja¢ eksploracyjnie. Odczuwatam brak praktyki
pedagogicznej, ktora pomogtaby mi rozbudzi¢ ciekawosc¢ poznawczg i badawcza. Co
wiecej, znajac trudnosci moich kolegdw zwiazane z dotarciem do grupy badanej,
zdojsciem do ,prawdziwych” uczniow, nauczycieli i rzeczywistych relagji,
postanowitam za radg Teresy Bauman zacza¢ te droge zupeinie inaczej.
Zdecydowatam sie na prace w szkole. Przede wszystkim bytam przekonana, ze
praktyka tego typu bedzie korzystna dla mojej dalszej pracy zawodowej. Uznatam
wiec, ze nawet jesli zatrudnienie w szkole nie pomoze mi okresli¢ si¢ badawczo, to
przynajmniej da mi doswiadczenie, ktorego nie miatam (znatam szkote jedynie
z doswiadczen w roli ucznia, opowiesci i ksiazek akademickich). Moje poszukiwania
zaowocowaty podjeciem pracy na stanowisku pedagoga szkolnego oraz

wychowawcy w internacie w jednej ze szkot srednich w Trojmiescie.
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Wchodzenie w spotecznos¢ nie byto tatwe. Wiele tygodni bytam obca
dla nauczycieli, ucznidow i dyrekgji. Jednoczesnie wymagano ode mnie umiejetnosci,
ktorych nie miatam. Te deficyty staty sie dla mnie znaczgce na poczgtku mojego
bycia w szkole. Chciatam dowiedziec sie czegos wiecej o tym, jak dziata szkota,
probowatam rozmawia¢ z nauczycielami. O wielu rzeczach opowiadat mi psycholog
szkolny i pomagat mi nawigzywac relacje z innymi nauczycielami. Psycholog byt
w pewnym sensie moim opiekunem', ktéry wprowadzit mnie w spoteczno$¢
i pomogt budowac sieci powiagzan z innymi osobami w szkole.

Z grupa mtodych nauczycieli nawiazywanie kontaktow byto dos¢ tatwe,
z nauczycielami z dtugim stazem - znacznie trudniejsze. Wielu z nich, do konca
mojej pracy, nie chciato ze mna rozmawiac¢. Bytam osobg nowa, niedoswiadczona,
nie mieli do mnie zaufania. Sprzyjajace w budowaniu relacji byty imprezy dla
nauczycieli (np. ta z okazji Dnia Nauczyciela) oraz spotkania wybranej grupy osob
po zajeciach szkolnych. O wielu kwestiach szkolnych dowiadywatam sie wiec
w warunkach zakulisowych. Pomoca dla mnie okazat si¢ opiekun. Wiem, ze byt on
niezbedny w celu uzyskania dostepu do osob, jednak nie pozostat on bez wptywu
na moje badania. M. Hammersley i P. Atkinson podkreslaja: ,Jednak nawet ci
najbardziej zyczliwi i chetni do wspdtpracy ‘opiekunowie’ bedg mieli wptyw na
ksztatt i przebieg badan. Antropolog zawsze w jakims$ stopniu zostaje wciagniety
w istniejace w danym srodowisku stosunki przyjazni, wrogosci, w podziaty wzdtuz
granic terytorialnych i innych. Jesli badacz zda si¢ na pomoc ze strony
nieformalnego ‘opiekuna’, trudno mu sie od niej uwolni¢” *.

Korzystanie z pomocy opiekuna sprawito, iz moje wchodzenie w teren byto
odpowiednio ukierunkowane. tatwo byto mi funkcjonowa¢ w Srodowisku przy
opiekunie, czyli w grupie mtodych nauczycieli. Dos¢ szybko zdatam sobie z tego
sprawe i z obawy przed budowaniem niecheci u wspotpracownikéw podjetam
dziatania zmierzajace do zaistnienia w pozostatych grupach nauczycieli. Choc¢ nie
uwolnitam sie od opiekuna do konca, to jednak bardziej skupitam sie¢ na wtasnej
pracy niz grupie jego znajomych. Pomogty mi w tym zdarzenia ukazujace w moich
oczach psychologa jako osobe stronnicza, majgca swoich ulubiencéw.

Moje bycie w szkole - dopoki nie wiedziatam, co badam - koncentrowato

sie na poznawaniu srodowiska. Od momentu ustalenia przedmiotu badan, stato sie

''M. Hammersley, P. Atkinson, Metody badarn terenowych, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan

2000, s. 70.
: Tamze, s. 84.
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badaniem terenowym, byto etnografia. W badaniach etnograficznych wyrodznia si¢
kilka etapow.

Na pierwszym etapie istotne jest, aby uzyskac dostep do grupy i wejs¢ w nia.
Co wiecej, w naturalny sposob stac sie cztonkiem spotecznosci (w przypadku moich
badan byto to kilka tygodni od momentu zatrudnienia w szkole).

Podczas drugiego etapu krystalizuja sie stosunki z ludzmi, badacz poznat na
tyle osoby, ze potrafi wybrac¢ informatorow i prowadzi rozmowy. Konieczne jest tu
zdobycie zaufania grupy. Zdaniem I. Kaweckiego, pod koniec tego etapu badacz
prowadzi juz tzw. rozmowy ukierunkowane'. Ten etap badan obejmowat moja
kilkumiesieczng prace w szkole.

Trzeci etap jest juz momentem identyfikacji wzoréw zachowan oraz
wycofywania sie z grupy. Na tym etapie badacz ma poczucie wuystarczajgcych
materiatow z badan, konstruuje kategorie, tworzy raport z badan i powoli odchodzi
z grupy’. Okres bycia juz poza szkota, ale prowadzenia wywiadéw narracyjnych byt
- moim zdaniem - wfasnie tym etapem. Wowczas pracowatam juz nad materiatem
badawczym, Kkrystalizowaty si¢ Kkategorie. Jednoczesnie miatam poczucie
uzyskiwania nasycenia materiatem, a przeprowadzenie wywiadow narracyjnych
zblizato mnie do konca zbierania danych i wiazato si¢ z ostatecznym wycofaniem
z grupy.

Wazne jest, aby nie tworzy¢ ze wskazanych etapow sztywnej struktury,
gdyz ,badania etnograficzne z definicji nie daja sie standaryzowac, totez proby
uszczegOtawiania tego schematu i formalizowania jego czesci nie majg sensu. Kazde
badanie jest niepowtarzalna przygoda, ktorej rezultat zalezy tylez od kwalifikacji
metodologicznych badacza, ile od jego inteligencji spotecznej i szczesliwego
przypadku”. Mimo braku usilnych staran, aby te ramy tworzy¢, ksztattuja sie one
w sposob naturalny. Zapewne kazde badanie etnograficzne ma inny przebieg, ale
wchodzenie w teren, bycie w nim, a nastgpnie wycofywanie si¢, jest pewnym

wzorem, ktory si¢ powtarza.

' 1. Kawecki, Metoda etnograficzna w badaniach edukacyjnych, Panstwowa Wyzsza Szkota Sztuk
Plastycznych, t6dz 1994, s. 65-66.

* Wskazane etapy pochodzg z ksiazki: I. Kawecki, Metoda etnograficzna..., dz. cyt., s. 63-67.

K Konarzewski, Jak uprawia¢ badania oswiatowe?, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 2000, s. 85.
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Problem etyczny: jawnosc¢ badan

Po rozpoczeciu pracy w szkole, ale przed przystgpieniem do badan musiatam
odpowiedzie¢ sobie na pytanie: czy informowac¢ dyrekcje oraz moich kolegow
z pracy o realizowanych badaniach? Podjetam decyzje potowiczng, mianowicie
poinformowatam o czesci swoich badan, i nie od razu. Podobnie jak S. Holdaway
planujacy badania w poligji', rozwazytam rézne opcje (od petnej jawnosci, przez
czesciowe ukrycie po obserwacje uczestniczaca). Zdecydowatam sie nie ujawniac
swojej problematyki badawczej i dziatan zwiazanych ze zbieraniem danych.
Wchodzac w teren i zapoznajac sie ze spotecznoscig nauczycieli, a jednoczesnie
widzac podziaty grupowe i dostrzegajac trudnosci z budowaniem zaufania,
podjetam decyzje, aby nie zdradza¢ moich zamiaréw badawczych. Wiedziatam juz
co nieco o nauczycielach i ich niecheci do przyznania si¢ do btedu. Poznatam takze
ich postrzeganie konfliktdow jako zjawisk szkodliwych i destrukcyjnych. W takiej
sytuacji obawiatam sie, ze wystrasza si¢ tematu lub/i nastawia negatywnie do
przedmiotu rozmowy, kiedy powiem 1im, ze chce badac¢ konflikt w szkole.
Przynajmniej potowa nauczycieli wciaz traktowata mnie jak obcg osobe. Jak
zauwazaja M. Hammersley, P. Atkinson, ,jezeli ktos nie jest w stanie od samego
poczatku wzbudzi¢ zaufania i nawiazac¢ osobistych relacji, opartych na zaufaniu,
wtedy dostep zostanie najprawdopodobniej uniemozliwiony”. Takie obawy
sktonity mnie do decyzji o utajnieniu obszaru moich badan. Jednak autorzy
stwierdzaja dalej: ,Taka sytuacja nie nastapi, jesli cele badacza beda ujawniane
stopniowo, w miare zdobywania zaufania cztonkéw wybranej grupy”’. Dlatego tez,
osobom ze spotecznosci szkolnej, ktore mi zaufaty, stopniowo wyjawiatam swoj
zamiar: ,,Gdy ludzie uznajg badacza za osobe, ktdrej mozna powierzyc¢ informacje,
wiedzac, ze nie powtorzy ich innym cztonkom danej wspdlnoty, a takze potrafi
zagwarantowac¢ anonimowos$¢ wypowiedzi przeznaczonych do opublikowania,
wowczas moga udzieli¢ informacji, ktdrych kategorycznie odmowiliby nieznanej
osobie. Z tego powodu nie warto od samego poczatku stara¢ sie wniknac¢ we

wszystkie sfery zycia. Korzystniej jest zostawic¢ negocjacje dotyczace dostepu do

's. Holdaway, ,An inside job”: a case study of covert research on the police, [w:] H. Blumer (red.),
1982. Cytuje za: M. Hammersley, P. Atkinson, dz. cyt., s. 78.

M. Hammersley, P. Atkinson, dz. cyt., s. 82.

> Tamze.

© Autor/Autorzy © Jakwiowe Badania Pedagogiczne 2017 Tom Il Numer 2. 139
https://wnus.edu.pl/jbp




bardziej drazliwych zagadnien do czasu, gdy uda sie ugruntowac pozycje badacza
w danym $rodowisku .

Nie poinformowatam zatem spotecznosci, iz prowadze obserwacje
uczestniczaca (pierwszy etap badan). Wielokrotnie, pod koniec tego etapu,
przypominatam dyrekcji szkoty, iz takie badania zrealizuje, majac na mysli drugi
etap moich badan, podczas ktdrego planowatam przeprowadzi¢c wywiady
z nauczycielami i uczniami. Nauczyciele poznawali moja problematyke badawcza
w momencie, gdy umawiatam sie z nimi na wywiad. Chciatam, aby podejmowali
decyzje o uczestnictwie w badaniach, znajac ich przedmiot. Tak wiec z drugiej czesci

badan uczynitam jawna kwestie.

Trudnosci utrzymania si¢ w terenie i kontynuowania badan

Caty proces mojego projektowania badan podzielitam na cztery fazy.
Pierwsza z nich okreslitam jako faze poszukiwan. Jest to taki czas, w ktérym
szukatam nie tylko obszaru swoich badan i swojego w nich miejsca, ale rowniez
pracy, ktora pomogtaby mi to osiagnac.

Druga faza projektowania to faza nadziei, ktora towarzyszyta mi od
pierwszego dnia pracy, a za ktorg kryta sie potrzeba odnalezienia obszaru
badawczego. Zaczynajac badania, nie miatam ostatecznie sformutowanego
problemu, ale w miare doktadniejszego przygladania si¢ i zaangazowania
w spotecznos¢ problem sie wuykrystalizowat. Za radga M. Kostery problemu
badawczego nie formutuje sie¢ na wstepie, poniewaz ,podczas pracy terenowej
problem moze ulec zmianie, a obowiazkiem etnografa jest zawsze i przede
wszystkim zachowac wrazliwos¢ na teren i bezwzglednie kierowac si¢ materiatem
empirycznym”. Po kilku miesigcach wuyklarowat sie problem badawczy, co
wyraznie ukierunkowato moja prace. Zaczetam wowczas z nieco innej perspektywy
patrze¢ na wtasne uwiktanie w Kkonflikty szkolne. Do tej pory troche mnie one
niepokoity, przezywatam je osobiscie jako pedagog. Kiedy konflikt potraktowatam
jako przedmiot badan, zobaczytam, iz warto mu sie przyjrze¢ z perspektywy

badacza, a nie osoby uwiktanej w Kkonflikt. Oczywiscie nie zawsze dato si¢ te

' Tamze.
2 M. Kostera, dz. cyt., s. 59.
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punkty widzenia rozdzieli¢, gdyz wielokrotnie sama bytam uczestnikiem
konfliktow, ktore opisywatam.

Trzecig (faza badan niejawnych) okreslitam t¢, w ktdrej moje notatki byty
celowe 1 skupione na okreslonym watku, co jednoczesnie pomagato mi
zaprojektowac kolejna faze badan. Okres ten trwal do konca roku szkolnego,
w ktérym bytam zatrudniona na stanowisku pedagoga szkolnego. Wowczas
prowadzitam wtasne badania w sposob niejawny, planujac przeprowadzenie
wywiadow.

Ostatnia faza badan (w charakterze intruza) okreslitam poczatek kolejnego
roku szkolnego, w ktérym po roznych przejsciach, udato mi sie uzyskac zgode na
przeprowadzenie wywiadow w szkole. Ponizej przedstawiam szczegotowy rejestr
tych zdarzen. Byta to faza, w ktorej przeprowadzatam wywiady narracyjne. W tym
czasie doswiadczytam zmudnego procesu uzyskiwania dostepu do badanych i dos¢
trudnego bycia w szkole jako osoba prowadzaca badania.

Po tym, jak si¢ dowiedziatam, iz nie pracuj¢ w kolejnym roku szkolnym,
podjetam dziatania zmierzajace do realizacji wywiadow narracyjnych. Wszystkie
zdarzenia temu towarzyszace i okolicznosci oraz stosunek dyrekcji do mojej osoby
byty proba pokazania mi, kto ma wtadze w szkole. W zwigzku z tym, iz juz w niej
nie pracowatam, dyrekcja szkoty wielokrotnie akcentowata, jak wiele stracitam, jak
niewiele mam do powiedzenia. Dodatkowo utrudniano mi dziatania, wskazujac
wciaz na moje btedy, niewtasciwe zachowania. Wzywano mnie wielokrotnie na
rozmowy-reprymendy pokazujace, ze nie mam zbyt wielu praw w tej spotecznosci.
Dyrekcja kontrolowata mnie na kazdym kroku.

Poinformowatam dyrekcje szkoty o planowanych badaniach, przedstawitam
projekt badawczy, dyrekcja Instytutu Pedagogiki na moja prosbe skierowata pismo
do dyrekcji szkoty, informujgc o celu badan i jednoczesnie proszac o zgode na
badania.

Reprezentant dyrekgji szkoty odsytat mnie wielokrotnie przez okres dwdch
miesiecy, wymieniajac bezustannie braki w dostarczonych przeze mnie
dokumentach, rzekomo niezbednych, aby wyrazi¢ zgode. Po dwoch miesigcach
zmagan, dyrekga szkoty wyrazita zgode na przeprowadzenie wywiadow
z nauczycielami i uczniami. Sciéle zostal okreslony moj grafik wizyt w szkole,
miejsce, w ktdrym moge przeprowadza¢ wywiady oraz ilos¢ godzin, w ciagu

ktérych moge przebywac¢ w szkole. Dyrekcja zabronita mi ingerencji w prace
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nauczycieli i zazadata raportu z przeprowadzonych badan oraz wyczerpujacej relacji
na temat wynikow przeprowadzonych rozmow.

Byt to etap, podczas ktorego utwierdzitam si¢ w przekonaniu, iz dobrg decyzja
byta ta o niejawnej obserwacji uczestniczacej na pierwszym etapie badan.
Podejrzliwos¢ w stosunku do prowadzonych przeze mnie badan miataby miejsce
rowniez na pierwszym ich etapie. Muysle, ze nie pozwolono by mi na
przeprowadzenie tych badan w szkole. Czy moja decyzja, jak sugeruje Teresa
Bauman, spowodowata, iz moje zachowanie mozna by okreslic jako watpliwe
moralnie?' Jej zdaniem, ,przyzwolenie na obserwacje ukryta to wyraz pogardy
badaczy dla srodowisk poddawanych badaniu, skryta pod kamuflazem fatszywej
$wiadomosci”’. Nie moge godzi¢ sie z ta opinia, ktéra - moim zdaniem - znajduje
uzasadnienie w przypadku badaczy Swiadomie wprowadzajacych badanych
w btad, wykorzystujacych ich niewiedze, by ocali¢ siebie, stosujacych manipulacje,
by uzyska¢ wiarygodne dane. W moim poczuciu, taki rodzaj dziatan w moich
badaniach nie =zaistniat. Kierowata mna nie potrzeba ukrycia tozsamosdi,
wykorzystania badanych, ale przede wszystkim potrzeba dogtebnego przyjrzenia si¢
kwestii konfliktu, ktéra - wedtug mnie - nie bytaby mozliwa do takiej penetragcji,
gdybym ujawnita zamiar badawczy. By¢ moze, byt to - jak stwierdza Teresa
Bauman - $wiadomy wybor tatwiejszej drogi’, to jednak uznaje, iz w tym miejscu

uzasadniony.

Warunki udanych badan etnograficznych - czy zostaty spetnione?

Dacsie prowadzic terenowi

Przede wszystkim warto skorzysta¢ z rady E. Dunn i dac si¢ prowadzic
terenowi’. E. Dunn stwierdza: ,najwazniejsza lekcja, jakiej nauczytam sie dzieki
etnografii, polega na tym, by umiec odrzuci¢ przyblizenia wynikajace ze stosowania

‘naukowych metod’ i pozwoli¢, by nieoczekiwane koleje losu doswiadczane podczas

" T. Bauman, O etyce w badaniach etnograficznych (na tle ksigzki Martyn Hammersley, Paul

Atkinson, Metody badan terenowych, Poznari 2000, Wydawnictwo Zysk i S-ka, przektad Stawomir
2Dymczyl-i, ss. 329), ,,Forum Oswiatowe” 2002, nr 1(26), s. 168.

Tamze, s.167.
> Tamze, s.168.
* E. Dunn, Slick salesmen and simple people. Negotiated capitalism in a privatized Polish firm, [w:]
M. Burawoy, K. Verdery (red.), Uncertain transition. Ethnographies of change in the postsocialist
world, Lanham - Boulder - New York - Oxford 1999, s.125-150. Cytuje za: M. Kostera, dz. cyt., s. 43.
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badan terenowych pomogty dokonaé¢ nowych spostrzezen o zyciu spotecznym”’.
Nie iS¢ w teren z oczekiwaniami, zatozeniami ani nawet z problemem badawczym.
Jestem przekonana, ze wtasnie wtedy widzi si¢ najwiecej i doswiadcza sie
najwiecej. Nie posztam w teren z gotowym problemem badawczym i to byto
korzystne dla mojego obcowania z nowa przestrzenia i nowa spotecznoscia.
Dodatkowo, nie miatam wyrobionej opinii na temat szkoty, nie miatam réwniez
zadnych oczekiwan zwiazanych z jej funkcjonowaniem. To spowodowato, iz
Kwestia oczekiwan i zatozen badawczych zostata w moim przypadku

zminimalizowana.

Zdolnosc zdziwienia

Druga wazna zasadg jest zdolnos¢ zdziwienia. Jesli wszystko w spotecznosci
jest oczywiste 1 nastawienie badacza wiaze sie ze znudzeniem i biernoscia, niewiele
uda sie tam zobaczyc. Z cata pewnoscig pomaga temu nowy teren, nieznany dotad
badaczowi. Zetkniecie z terenem, ktory nie jest mu obcy, nie sprzyja ani zdziwieniu,
ani dobremu poznaniu spotecznosci i przestrzeni. M. Kostera podkresla, iz ,lepiej
udaja sie studia rzeczy, o ktdrych nie ma sie pojecia, wtasnie dlatego, ze tatwiej jest
odrzuci¢ wszelkie poglady i wyobrazenia przed rozpoczeciem takich badan. Rada
ta, w odniesieniu do badan jakosciowych, dotyczy réwniez literatury: ,lepiej nie
czytac przed rozpoczeciem badan zbyt duzo literatury poswieconej tematowi, ktory
pragnie sie uczyni¢ przedmiotem swoich badan”. Owa zdolno$¢ zdziwienia w tym
przypadku miata czynniki zaktocajgce. Stanowity je przede wszystkim wymogi, co
do petnionej przeze mnie funkcji. Koniecznos¢ szybkiego rozwigzywania trudnosci
w szkole powodowata, iz koncentrowatam sie¢ przede wszystkim na dziataniu.
Ciekawos¢ badawcza byta tutaj wielokrotnie ttumiona przez Kkoniecznos¢
sprawnego rozwiazywania trudnosci. Za tym faktem podaza kolejna cecha dobrych

badan etnograficznych - badanie swojego srodowiska.

Badanie wtasnej grupy
Monika Kostera wskazuje na pewng dobrg zasade antropologii kulturowej:

,nigdy nie bada sie wtasnej kultury”®. Spoteczno$¢, ktérag badatam, byta

" Tamze.

2 M. Kostera, dz. cyt., s. 63.
3 Tamze, s. 63.

4 Tamze, s. 64.
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w pewnym sensie moja, jednak tylko z racji samego faktu zatrudnienia. Wszystko
byto w niej dla mnie nowe i do konca zaskakujace. Poza tym byto to , miejsce
stycznosci na krotko”. Jednak dostrzegtam te trudnos¢ w realizacji badan.
Koniecznos¢ wypetniania obowigzkow na stanowisku, jakie objetam, przyczynita

sie z pewnoscia do niepetnej obserwacji funkcjonowania spotecznosci szkolne;.

Metodologia etnograficzna

Witasciwa metodologia etnograficzna to kolejny wazny czynnik udanej
etnografii. Wedtug P. Prasad, taka metodologia obejmuje przede wszystkim gesty
opis, czyli opisanie i prébe zrozumienia znaczen nadawanych w danej spotecznosci'.
Ponadto chodzi o zwracanie uwagi na kontekst i ujmowanie w nim badanych
zjawisk, przy bezustannym wgtebianiu sie¢ w teren, ktory badacz prébuje dogtebnie
pozna¢. Taki rodzaj dziatan daje charakterystyczne dla badan etnograficznych
szczegdtowe opowiesci z terenu. One pokazuja zjawiska z réznych punktow
widzenia, gwarantujace prawdopodobienstwo opisu’. W efekcie otrzymujemy
wiedze lokalna, ktora w ramach tych badan ma uprzywilejowany status - ma dla
badacza etnografa wieksze znaczenie niz abstrakcyjne teorie. Jak dodaje Teresa
Bauman, w tego typu badaniach ,waznos¢ wiedzy lokalnej zasadza si¢ na tym, ze
jest to konkretne ‘czyje$’ doswiadczenie osadzone w okreslonym miejscu i czasie”’.
Autorka podkresla, ze ten rodzaj wiedzy ma swoje ograniczenia zwiazane
z umiejscowieniem. , Badacz ma swiadomos$¢ swojego umiejscowienia w kulturze,
jego umiejscowienie wptywa bowiem na jego rozumienie i interpretacje zjawisk™.

Dostrzegtam rowniez druga trudnos¢, na Kktorg zwraca uwage Teresa
Bauman, a mianowicie szczegdtowos¢. Oznacza ona, ze jest to ,,wiedza budowana
ze szczegotéw, jednostkowych wizji siebie i $wiata”. Kluczowe jest jednak to, iz
w obliczu ograniczen, o ktorych pisze autorka, wiedza pochodzaca z badan
etnograficznych to wiedza lokalna, ktora wynika z badan ,nierozerwalnie

zwiazanych z miejscem i czasem”®.
d4zany J

' P. Prasad, Systems of Meaning: Ethnography as a methodology for the study of information
technologies, [w:] Information and qualitative research, red. A. S. Lee, J. Liebenau, J. 1. DeGross,
London 1997. Cytuje za: M. Kostera, dz. cyt., s. 101-118.
* Tamze.
> T. Bauman, Poznawczy status danych jakosciowych, [w:] Metodologiczne problemy tworzenia
wiedzy w pedagogice. Oblicza akademickiej praktyki, red. ]. Piekarski, D. Urbaniak-Zajac,
1& J. Szmidt, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakow 2010, s. 102.

Tamze, s.103.
> Tamze.
® Tamze.
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Anonimowosc¢ i zaufanie

Anonimowos¢ i zaufanie to rowniez warunki udanych badan
etnograficznych. Z anonimowoscig dostrzegam pewien kiopot. Pojawia sie obawa,
ze osoby opisywane i cytowane, mimo ukrycia ptci i danych osobowych, bedzie
tatwo zidentyfikowac¢ osobom z wewnatrz spotecznosci. Oznacza to, iz w przypadku
gdyby praca trafita do cztonkéw spotecznosci, mégtby powsta¢ konflikt miedzy
pracownikami a dyrekc¢ja. Dokonatam jednak wszelkich staran, aby utrudnic
jakakolwiek identyfikacje. W pracy doktorskiej oraz w przygotowanej pozniej
ksigzce wprowadzitam rodzaj meski w wypowiedziach nauczycieli, szkote
okreslitam jako jedna ze szkot srednich w Trojmiescie. W catej analizie badan nie

pojawiajg sie imiona, nazwiska, miejsce zamieszkania i miejsce pracy.
Zrédta materialu badawczego - zniewolenie metoda obserwacyjna?'

Istotg etnografii jest badanie zycia codziennego okreslonej spotecznosci,
ktore dokonuje si¢ w towarzystwie/przy uczestnictwie badacza. Doswiadczenia
badaczy etnograficznych wskazuja na rozne mozliwosci realizowania tej metody
badawczej.

W wiekszosci przypadkéw tego typu badan dominujacym sposobem
zbierania danych jest obserwacja. Wspotwystepuja rownoczesnie inne, w zwiazku
zczym nie ma potrzeby odczuwania zniewolenia metoda obserwacyjna
i dziennikiem badacza jako miejscem zapisu wszystkiego, co jest przedmiotem
obserwacji. Beata Borowska-Beszta zwraca uwage, ze etnografia jest metoda, ktora
ma rozliczne warianty realizacji. W zwigzku z tym ,etnografie bedg roznity sie od
siebie, m.in. dtugoscia pobytu badacza w terenie, liczebnoscia proby celowej
i kKluczowych informatordw, technikami gromadzenia danych, Kktore beda
przewazaty”’. Przyktadem interpretacyjnych badan etnograficznych sa badania

A. Nalaskowskiego® z roku 1996, w ktorych autor nie zastosowal metody

' Ten watek jest wynikiem mojego namystu nad recenzjami pracy doktorskiej, w tym szczegdlnie
nad zrédtem danych empirycznych i ich znaczeniem w prezentowanych analizach. Jako badacz
jestem Swiadoma potrzeby analizy zaréwno notatek z obserwacji, jak i tych pochodzacych
z pozostatych zrédet zbierania danych.
* B. Borowska-Beszta, Mity, rafy i realia etnografii w eksploracjach pedagogicznych, [w:] Praktyka
3badan’ pedagogicznych, red. T. Bauman, Oficyna Wydawnicza ,, Impuls”, Krakéw 2013, s. 137.

Tamze.
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obserwacyjnej, a uzyskat obraz zycia codziennego badanej spotecznosci droga
interpretacji wypowiedzi badanych. To, jak badacz decyduje sie przeprowadzic
swoje badania etnograficzne, jest w duzej mierze jego decyzja (mimo
obowiazywania pewnej procedury badawczej), oczywiscie przy zachowaniu
okreslonych warunkéw prowadzenia badan.

Przyktady pedagogicznych badan etnograficznych wskazuja, iz dziennik
badacza nie musi (i czesto nie jest) podstawowym, czy tez dominujacym zrodtem
danych. Co wiecej, materiat badawczy pochodzacy z dziennika nie musi obejmowac
setek zapisanych stron. Przyktadem sg badania P. McLarena. Ksiazka Life in schools.
An introduction to critical pedagogy in the foundations of education (2007)
uznawana jest niekiedy za etnografie wysokiej proby. Ksiazka ta w duzej czesci
sktada sie z opisu zdarzen, w ktdrych autor bierze udziat, pracujac jako nauczyciel
w jednej z kanadyjskich szkot podstawowych (Toronto). W owych opisach
naprzemiennie znajduja sie zarowno ,tradycyjne” karty z pamietnika, niektore
dtuzsze w objetosci, niektore majace piec linijek, czasem pojawia si¢ wiersz ucznia,
czasem krotka notka ucznia do nauczyciela (50 stéw), a w innym miejscu
streszczenie wywiadu/rozmowy z uczniem, nauczycielem lub rodzicem. Objetosc¢
tych danych jest bardzo zréznicowana dlatego, ze - zdaniem autora - gesty opis'
uzyskuje sie w Kkonsekwencji przeprowadzenia catego projektu, a nie
w konkretnych opisach zdarzen, czy streszczeniach wywiadow. W Kkontekscie
objetosci warto doda¢, ze opublikowany w catosci dziennik z czteroletniej pracy
P. McLarena w tej szkole zajmuje w ksiazce zaledwie 106 stron, co daje 25-28 stron
notatek na rok! A mimo to praca P. MclLarena bywa traktowana jako modelowa
w kontekscie etnografii krytyczne;.

Uzyskane przeze mnie dane wzajemnie si¢ uzupetniaty i - jak sadze -
potwierdzaty i uwiarygodniaty. W tym miejscu mozna odwota¢ sie do
D. Kubinowskiego®. Stwierdza on, ze credibility (wiarygodno$¢) jest czescia
szerszego kryterium - trustworthiness (mozno$¢ obdarzenia zaufaniem)®. Credibility
oznacza, ze badacz ,zastosowat wszelkie mozliwe sposoby podniesienia

wiarygodnosci  stosowanych rozwiazan metodologicznych 1 uzyskiwanych

' Opis gesty to termin uzyty po raz pierwszy przez G. Ryle’a do opisu zjawisk odnoszacego sie nie

do prostej rejestracji zdarzen (opis rzadki) i klasyfikacji faktow, ale do interpretowania sensu tych

zjawisk. Koncepcje gestego opisu rozwinat i opisat C. Geerzt w eseju: Opis gesty. W poszukiwaniu
interpretatywnej teorii kultury, [w:] Interpretacja kultur: wybrane eseje, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2005, s. 35-58.

i D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2010, s. 303.
Tamze.
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wynikow”' i w tym sensie trudno moéwi¢ o tym, ze jaka$ metoda ma miec
przewage. Tym samym stosowane roznorodne sposoby gromadzenia danych maja
razem zapewnia¢ wiarygodnos¢ wynikow.

Nieco inaczej pisze o tym E. W. Eisner, ktory wskazat na zasadnicze zrodta
wyznacznikow ewaluacji jakosciowych projektdw badawczych. Jest to miedzy
innymi potwierdzenie strukturalne, kiedy to wielorakie typy danych wskazuja
wzajemne powigzania i tym samym albo wspieraja interpretacje badanych zjawisk
albo im zaprzeczaja’. W przypadku moich badan dziennik stanowi rodzaj

strukturalnego potwierdzenia wynikow uzyskanych w wywiadzie.

Trudnosci realizacji badan - problem miejsca

W fazie pierwszej, kiedy rozpoczynamy wywiad, niezwykle wazna jest
atmosfera i oswojenie sie¢ z badacza z narratorem. Kluczowe staje sie miejsce, ktore
zacheca do opowiadania, nie stwarza dystansu i nie ogranicza pod wzgledem
czasowym. Poczatkowo probowatam przeprowadza¢ swoje wywiady w szkole.
Miejsce nie byto sprzyjajace, nauczyciele byli spieci, mowili bardzo
powierzchownie o kwestiach poruszanych w wywiadzie, obawiali si¢, ze w kazdej
chwili wejdzie do sali przedstawiciel dyrekcji. Te obawe sygnalizowali werbalnie
i niewerbalnie (np. state spogladanie na drzwi) w trakcie wywiadu. Jednoczesnie
moja osoba jako badacza powodowata w szkole swoiste napiecie. Dyrekcja byta
zaniepokojona moimi dziataniami, co skutkowato ciagtymi obserwacjami,
wypytywaniem mnie oraz nauczycieli 1 uczniow. Wprowadzito to atmosfere
podejrzen, ktora znaczaco odbita sie na postawie nauczycieli - albo nie chcieli ze
mna rozmawiac¢, albo bali si¢ cokolwiek powiedzie¢ szczerze. Rozmowy wowczas
byty krdtkie, powierzchowne. Atmosfera, przestrzen prowadzonych badan znaczaco
wptyneta na otwartos¢ w wypowiadaniu sie i jakos¢ udzielanych informagji.
Postanowitam wiec zapraszac¢ nauczycieli na kawe, w spokojne miejsce poza szkota.

Badania przeprowadzone w szkole wsrdd nauczycieli pokazaty, iz panuje tam
atmosfera napiecia, podejrzliwosci, skrepowania 1 ciagtej kontroli. Tymczasem
atmosfera wywiadu powinna byc¢ sprzyjajaca opowiesci: ,Kiedy sie wiec

opowiada? Nieco trywialne wyjasnienie odnosi sie¢ do faktu, iz w codziennosci

1 .

Tamze.
* E. W. Eisner, The enlightened eye. Qualitative inquiry and the enhancement of educational practice,
Upper Saddle River — Columbus 1998. Cytuje za: D. Kubinowski, dz. cyt., s. 305.
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opowiadanie wymaga okreslonych ram interakcyjnych. Nie potrafimy opowiadac
w pierwszej lepszej sytuacji. Na przyktad okolicznosci ‘formalne’, jak zabiegi
profesjonalne, konfrontacje urzedowe, przestuchania itd., nie nadaja si¢ za bardzo
jako ‘ramy opowiesci”. Opowiadanie wymaga minimum przyjaznej, zaufanej,
a nawet intymnej atmosfery”.

Dobor nauczycieli wynikat z ich gotowosci do rozmowy ze mna, tzn.
w badaniu uczestniczyt kazdy nauczyciel, ktory wyrazit zgode. Swoja chec¢ wyrazali
gtownie nauczyciele, ktorzy byli w opozycji do dyrekgji i gtéwnie byli to mtodzi
reprezentanci kadry pedagogicznej. To zdecydowato o nasilonym krytykowaniu
szkoty przy opisywaniu jej funkcjonowania. Przeprowadzitam rowniez wywiady
w grupie samej dyrekcji i osob znajdujacych sie po jej stronie oraz nauczycieli
neutralnych. Byli oni jednak w mniejszosci. Nie chcieli opuszcza¢ szkoty i wywiady
z nimi odbyty sie w szkole - zwykle w ich gabinetach. tacznie przeprowadzitam 18
wywiadOw z nauczycielami.

Problem z otwartoscia nie wystgpit w przypadku ucznidow. Nie byli
skrepowani, chetnie brali udziat w rozmowach i opowiadali o tym, jak postrzegaja
rzeczywistos¢ szkolna. Jako badacz nie zauwazytam strachu, czy tez innych barier
w mowieniu o tym, co dzieje sie w szkole. Poza tym, z uczniami bytoby trudno
spotka¢ sie poza szkota. Stad badania postanowitam przeprowadzi¢ w szkole.
W zwiazku z duza liczba klas i ucznidw oraz wydzielonym czasem w szkole,
postanowitam dokona¢ pewnego ograniczenia w doborze ucznidow do wywiadow.
Zdecydowatam, iz wybiore trzech ucznidow z kazdej klasy (w przypadku Klasy
podzielonej z uwagi na konflikt z wychowawcg, byto szescioro uczniow - po trzech
z kazdej z obu stron). Do tego przeprowadzitam kilka wywiadéw z uczniami, ktdrzy
zdazyli ukonczyc te szkote, a miatam z nimi kontakt, gdyz uczestniczyli w zajeciach

szkot policealnych. tacznie przeprowadzitam 56 wywiadow z uczniami.

Petne uczestnictwo a status uzyskiwanych danych

Petne uczestnictwo jest z jednej strony najbardziej korzystng strategia
postepowania badawczego, poniewaz daje mozliwos¢ zobaczenia rzeczywistosci
taka, jaka jest. ,Petne uczestnictwo” moze sie¢ wydac¢ bardzo atrakcyjna forma

prowadzenia badan. Identyfikacja z badanym otoczeniem i zagtebienie si¢ w nim,

' P. Alheit, Wywiad narracyjny, ,Terazniejszos¢ — Cztowiek - Edukacja” 2000, nr 2(18).
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zdaje sie gwarantowac bezpieczenstwo: umozliwia podroze incognito, zdobycie
wiedzy dostepnej dla cztonkow grupy i pozwala unikng¢ ktopotow zwigzanych
z negocjowaniem dostepu’.

Z drugiej jednak strony, petne uczestnictwo niesie ze soba ryzyko zanurzenia
sie w spotecznosci, zgubieniem Swiezosci i zmystu badacza, na rzecz codziennej
pracy. Budowanie relacji i przyjaznie rowniez usypiajg czujnos¢. Poza tym rejestr
odnotowanych zdarzen pozostanie zawsze subiektywny, obarczony osobistymi
doswiadczeniami badacza. Moja osobista niezgoda na rézne praktyki, ktorych sama
statam sie ofiarg, towarzyszyta mi przez wiekszos¢ mojej pracy w szkole.
Generowata tym samym moje dziatania, ktore staty sie przedmiotem moich badan.
Jesli wiec badacz sam jest dla siebie rowniez obiektem do badania, trudno tu
o obiektywizm.

B. Borowska-Beszta pisze o micie niesprzecznosci roli w kontekscie badan
etnograficznych: ,Etnografia jako badanie, mimo ze niezwykle interesujace, jest
frustrujgcg metodg dla badacza, stawiajaca go czesto wobec sprzecznosci w terenie”.
Ta sprzecznosc - zdaniem autorki - ,,polega na trudnosci i niekiedy awykonalnosci
jednoczesnej realizacji pogtebionego rozumienia emicznego oraz zachowania pozygcji
marginalizacji (etic)”. W badaniach etnograficznych badacz dostosowuje sie do
srodowiska, ktdre bada. Patrzac na Kkwesti¢ petnego uczestnictwa z innej
perspektywy, badacze dostrzegaja problem jej braku. Wskazuja, iz realizacja badan
etnograficznych to nic innego, jak stosowanie badan deskryptywnych®. Ale bywa,
ze ,w praktyce pedagodzy realizujacy badania przy zastosowaniu obserwacji
uczestniczacej ograniczaja, niestety, tak pojmowane studia do fizycznej obecnosci na
polu badawczym. (...) Badacz z zewnatrz rzadko staje sie¢ w petni autentycznym
i zaangazowanym uczestnikiem danego miejsca”.

W moim przypadku realizacja badan metoda etnograficzng podyktowata
zbieranie danych przy petnym uczestnictwie w zyciu spotecznosci. Notatki
z obserwacji  uczestniczacej stanowity materiat sktadajacy sie zarowno
z doktadnych zapisow zaobserwowanych zachowan, zdarzen, zjawisk, ale tez ich

interpretacji oraz uogolnienia relacji ze zdarzen (w sytuacjach, kiedy nie byto

"'M. Hammersley, P. Atkinson, dz. cyt., s. 113.

’ H. F. Wolcott, Posturing in qualitative research, [w:] The Handbook of qualitative research in
education, red. M. D. LeCompte, J.Preissle, New York 1992. Cytuje za: B. Borowska-Beszta, Etnogrdfia
dla terapeutow (pedagogdw specjalnych) — szkice metodologiczne, Oficyna Wydawnicza , Impuls”,
Krakéw 2005, s. 136.

’ Tamze.
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mozliwe dostowne relacjonowanie zdarzen). Doswiadczenia i interpretacje badacza,
zapisane w dzienniku to tez material badawczy. Byty opisanym przeze mnie
wyrazem rozumienia przez nauczycieli swojej sytuacji zawodowej 1 spotecznej.
Stanowity czesto interpretacje tego, co w danym momencie zarowno dla nich, jak
i dla mnie byto obrazem kultury, w ktorej funkcjonowaliSmy. Badacz w terenie
»interpretuje to, co zaobserwuje, czego doswiadczy lub ustyszy zapisujac takie dane
Kulturowe w postaci notatek z terenu i Swiadomie lub nieSwiadomie pozwalajgc im
usystematyzowac sie wzgledem tableau struktur znaczeniowych w ramach swoich
wtasnych wyobrazen”'.

W przypadku obserwacji uczestniczgcej nie nalezy zapominac, iz jest ona
zalezna od roli badacza i jego doswiadczenia. Co oznacza, iz nie jest ona bezstronna,
ale uwiktana w jego interpretacje. Jak pisze Teresa Bauman, ,narratorem
w badaniach interpretatywnych jest zarowno badany [...], jak i badacz, woéwczas
gdy prowadzi obserwacje na etapie zbierania materiatbw badawczych, a takze
podczas opracowania, interpretacji i prezentacji danych”. Dla samego badacza
badanie etnograficzne jest doswiadczaniem nie tylko spotecznosci, ale rowniez
siebie samego. ,Zatem etnograf wystepuje w procesie badawczym nie tylko jako
rejestrator i interpretator zdarzen, ale jest takze sSrodkiem poznania, ktory
wykorzystuje wtasne doswiadczenie jako warunek obserwacji. W tym kontekscie

obserwacja uczestniczaca staje sie eksperymentem badacza z samym sobg”’.

Badacz w etnografii - formutowanie wnioskow koncowych

Jako badacz i jednoczesnie uczacy sie pedagog szkolny potraktowatam te
badania jako proces uczenia si¢ od spotecznosci. ,Etnografia, podobnie jak kazda
nauka, jest rozmowa miedzy osobami, ktdre wzajemnie od siebie sie¢ ucza
i wzajemnie sobie w tym procesie pomagaja*. Zdaje sobie sprawe, ze moje wnioski
z badan sa w duzej mierze oparte o osobiste relacje i doSwiadczenia zwiazane

z praca, jakg wykonywatam w szkole i1 stanowiskiem, ktore zajmowatam. Muysle

' M. Rosen, Coming to terms with the field. Understanding and doing organizational ethnography,
“Journal of Management Studies” 1991, vol. 28, nr 1. Cytuje za: M. Kostera, dz. cyt., s. 44.

T. Bauman, Poznawczy status danych jakosciowych..., dz. cyt., s. 100.

* E. Tonkin, Participant observation, [w:] Ethnographic research. A guide to general conduct, red.
R. Ellen, London 1984, s. 221. Cytuje za: I. Kawecki, Metoda etnograficzna w badaniach
edukacyjnych..., dz. cyt,, s. 73.

M. Kostera, dz. cyt., s. 50.
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jednak, iz jest to nieuniknione. Wrazliwos¢ na badana spotecznos¢ i nowa sytuacja,
w jakiej sie znalaztam, sprzyjaty uczeniu sie w spotecznosci.

W formutowaniu wnioskow z badan, znaczace, a jednoczesnie trudne dla
mnie byto okreslenie siebie jako badacza, tzn. tego, jak sama siebie usytuowatam
w szkolnej spotecznosci. A przeciez wazne jest to, jak badacz widzi siebie
w badaniu, swoja role i jak odzwierciedla siebie w tekscie, ktéry potem tworzy'.

W prezentacji wynikow badan niejednokrotnie pojawia si¢ stwierdzenie, iz
przez caty okres pracy bytam w Kkonflikcie z dyrekcja szkoty. Zostato ono
sformutowane po dokonanej analizie materiatow badawczych. Nie bytam juz
pracownikiem szkoty. Nie ukrywam, ze wiele konfliktow uswiadomitam sobie po
zakonczonych badaniach. Nie jest to przejaw stronniczosci i nastawienia, ale efekt
przemyslen i analiz. Bytam cztonkiem tej spotecznosci, nie byto wiec mozliwosci,
aby wyeliminowa¢ wtasne doswiadczenia jako pracownika tej szkoty. Dla samego
badacza badanie etnograficzne jest doswiadczaniem nie tylko spotecznosci, ale
rowniez siebie samego. E. Tonkin wskazuje, ze ,etnograf wystepuje w procesie
badawczym nie tylko jako rejestrator i interpretator zdarzen, ale jest takze srodkiem
poznania, ktory wykorzystuje wtasne doswiadczenie jako warunek obserwagji.
W tym kontekscie obserwacja uczestniczaca staje si¢ eksperymentem badacza
z samym sobg”’.

Zatuje, ze gtos zwolennikow dyrekgji i samej dyrekcji szkoty nie zabrzmiat
w pracy, ich postrzeganie konfliktow mogtoby wnies¢ interesujacy punkt widzenia
w analizie spotecznosci szkolnej. Niestety, unikali odpowiedzi na pytania dotyczace
konfliktu, zmieniali temat lub skupiali si¢ na wtasnych dokonaniach w dziatalnosci
szkoty. Ich wypowiedzi nie sg w zwigzku z tym cytowane, nie odnoszg sie bowiem
do zadnej z analizowanych przeze mnie kwestii.

Nasuwa sie¢ w tym miejscu kluczowe pytanie: czy permanentny konflikt
z dyrekcjg szkoty utrudnit mi prowadzenie badan oraz zbieranie danych, czy tez
byta to okolicznos¢ sprzyjajaca zbieraniu materiatow i formutowaniu wnioskow?
Sadze, ze nie mozna odpowiedzie¢ jednoznacznie na to pytanie. Z jednej strony,
dzieki konfliktowi z dyrekcja statam sie bardziej ,wyczulona” na sytuacje
konfliktowe. Udziat w spotecznosci, w charakterze jej cztonka uznatam za

najbardziej korzystnag pozycje, z jakiej dokonuje sie obserwacji. Z drugiej strony,

! Tamze, s. 53.
* E. Tonkin, dz. cyt,, s. 221. Cytuje za: 1. Kawecki, Metoda etnograficzna w badaniach edukacyjnych...,
dz. cyt., s. 73.
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moje analizy wskazujg, iz wigze sie to ze stronniczoscia, ktora ksztattuje sie
w momencie utozsamiania si¢ z funkcja, jakg sie petni. Z jednej strony wiec taka
sytuacja daje szanse przyjrzenia sie spotecznosci w je] rzeczywistym
funkcjonowaniu, z drugiej strony jest wyraznie nacechowana emocjonalnie.
Rozstrzygniecie tej trudnosci ma zasadnicze znaczenie dla wnioskéow z badan.
C. G. Christians, podejmujacy zagadnienie etycznosci w badaniach jakosSciowych,
zwraca uwage na to, ze ,badania zwiekszaja mozliwe spoteczne Kkorzysci,
pobudzajgc nasza zdolno$¢ do rozumowania i podejmowania przemyslanych
decyzji. Proces badawczy jest intencjonalny - zaprojektowany jest ‘wspolnotowo’,
co sie za$ tyczy warstwy wykonawczej, ma ona charakter partycypacyjny. (...)
Uczestnicy sami sa forum, na ktérym maja wzajemnie wzbudzi¢ ducha polis.”
Teresa Bauman dodaje, iz nauki praktyczne (a zatem rowniez pedagogika) nie sa
wytacznie recepta na dziatanie w konkretnej sytuacji, bo cztowiek spotyka sie
z licznymi trudnosciami, z ktéorymi musi sobie poradzi¢. ,Poniewaz nie ma
przepisow wskazujacych, jak postepowac w sytuacjach wyboru i dylematu, to do
pojedynczej jednostki naleze¢ bedzie rozstrzygniecie, ktory sposob postepowania
wybra¢; musi wiec byc¢ zdolna do rozsadzania i decydowania o zastosowane;j

strategii dziatania””.

Podsumowanie

Badania etnograficzne dostarczaja wiedzy lokalnej, ktora scisle zwiazana jest
z badaczem, kontekstem, miejscem i czasem, w ktorym odbywa si¢ badanie. W tym
otoczeniu dokonuje si¢ subiektywnego opisu badanego zjawiska i dokonuje si¢
indywidualnych  wyborow zwiazanych ze sposobem zbierania danych,
harmonogramem i okresleniem miejsca samego siebie. Do tego dochodza
niespodziewane zdarzenia bezposrednio z terenu. Problemy etyczne pojawiajgce si¢
przed i w czasie badania wymagaja rozstrzygniecia, co jest kolejng trudnoscia

w przeprowadzaniu badan etnograficznych. ,Badacz jakosciowy powinien byc

' C. G. Christians, Etyka i polityka w badaniach jakosciowych, [w:] Metody badari jakosciowych, red.
N. K. Denzin, Y. S. Lincoln, tom 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 228.

> T. Bauman, Badanie empiryczne jako Zrédto i tworzywo wiedzy pedagogicznej, [w:] Pedagogika
jako humanistyczno-spoteczna nauka stosowana: konsekwencje metodologiczne, red. D.Kubinowski,
M. Chutoranski, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakéw 2017, s. 136-137.
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raczej przygotowany na stale pojawianie sie dylematéw etycznych”'. Przy tym,
badacz musi nieustannie problematyzowac siebie i radzi¢ sobie ze sprzecznosciami
rol, jakie petni w badanej spotecznosci.

Wiedza o trudnosciach realizacji badan, ograniczeniach zarowno
zewnetrznych jak i wewnetrznych, jest wyrazem sSwiadomosci metodologiczne;.
Stuzy ona ,zdawaniu sobie i innym sprawy z wtasnych poczynan w celu
doskonalenia warsztatu badawczego, a takze w celu rozwijania i doskonalenia
metodologii”>. Oczywiécie nabycie ,w trakcie samodzielnego uczenia sie
kompetencji badawczych jest niezbedne do przeprowadzenia poprawnego
badania”, pozwala unika¢ btedow i realizowa¢ badanie w sposéb prawidtowy.
Jednak czyms szczegolnie waznym, pozwalajgcym na refleksyjne odniesienie sie do
rzeczywistosci badanej, badanych i samego siebie, jest Swiadomos¢ metodologiczna.
Ona, ,przez swoja zdolnos¢ do introspekcji lokuje badacza jakby w podwdjnej
refleksyjnosci: tej dotyczacej przedmiotu badania i tej odnoszacej si¢ do siebie
samej. Przejawia sie¢ wiec w refleksji nad badaniem, a takze autorefleksji nad
wtasnym mysleniem o badaniu. W  przypadku prowadzenia badan
interpretatywnych ta zdolnos¢ wydaje sie szczegolnie wazna, poniewaz badacz
rozumie i akceptuje swoja ingerencje w badanie przez dokonywanie interpretacji
i reinterpretacji wszystkiego, co widzi, styszy, czyta i odczuwa, przez dokonywanie
wyboréw”*. Majac te $wiadomos¢, dobrze jest - zgodnie z postawa Teresy Bauman

- mie¢ odwage o niej mowic i pisac.
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