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Marze stosowane w transakcjach walutowych
z klientami indywidualnymi przez wybrane banki
dzialajace w Polsce w latach 2009-2016

Michal Grudzinski”

Streszczenie: Gtoéwnym celem badania byla ocena wysokosci marz stosowanych przez wybrane banki
w transakcjach walutowych z klientami indywidualnymi. Badanie przeprowadzono na grupie 8 wybranych
bankéw dziatajacych w Polsce w latach 2009-2016. Przedmiot badania stanowity marze walutowe stoso-
wane przez badane banki na kursach franka szwajcarskiego, dolara amerykanskiego i euro w transakcjach
walutowych z klientami indywidualnymi. Do analizy zebranych danych wykorzystano metody statystyczne,
w tym w szczegolnosci metody statystyki opisowej. Uzyskane wyniki wskazuja, ze w latach 2009-2014
nastapit wzrost marz stosowanych na wszystkich badanych kursach walut, natomiast od 2015 roku mozna
bylo zaobserwowac zmniejszenie si¢ marzy stosowanej na kursie franka szwajcarskiego przy jednoczesnym
dalszym wzroscie marz stosowanych na kursach dolara amerykanskiego i euro. Przeprowadzone badanie ma
charakter pilotazowy i stanowi punkt wyjscia do dalszych, szerszych analiz dotyczacych przyczyn i kierun-
koéw zmian marz i spreadow walutowych stosowanych przez polskie banki.

Stowa kluczowe: ksztaltowanie kursu walutowego, kurs walutowy, banki

Wprowadzenie

Marze stosowane w transakcjach walutowych z klientami indywidualnymi przez dziatajace
w Polsce banki od wielu lat wzbudzaja wiele kontrowersji. Problem ten dotyczy zwlaszcza
kredytobiorcow posiadajacych szeroko rozumiane kredyty walutowe we franku szwajcar-
skim. Niekorzystne z ich punktu widzenia zmiany, jakie zaszty na rynku walutowym w la-
tach 20082015 nie tylko doprowadzily do trudnosci zwigzanych obstuga wspomnianych
kredytow, ale rowniez u§wiadomily kredytobiorcom ryzyko, jakie podjeli zaciggajac tego
rodzaju zobowigzania. Efektem tego byty liczne spory migdzy bankami a kredytobiorca-
mi, ktore niejednokrotnie swoj finat znalazty na sali sadowej (Lackoronski, 2015). Jednym
z kluczowych probleméw podnoszonych przez kredytobiorcow jest wlasnie kwestia wy-
sokosci marz i spreadow walutowych stosowanych przez banki przy rozliczaniu sptaca-
nych w zlotowkach rat kapitalowo-odsetkowych (Kalinowski, 2011). Gtéwnym celem ba-
dania, ktorego wyniki zaprezentowano w niniejszym artykule, jest ocena wysoko$ci marz
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stosowanych przez wybrane banki w transakcjach walutowych z klientami indywidualnymi
w latach 2009-2016. W badaniu uwzgledniono kursy dolara amerykanskiego, franka szwaj-
carskiego i euro stosowane przez 8§ wybranych bankow dziatajacych w Polsce. Przeprowa-
dzone badanie ma charakter pilotazowy i stanowi punkt wyjscia do dalszych, szerszych
badan na temat przyczyn i kierunkéw zmian marz i spreadow walutowych stosowanych
przez dziatajace w Polsce banki.

1. Uwarunkowania problemu marz i spreadow walutowych w Polsce

Wraz z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej nastgpit dynamiczny rozwdj rynku bu-
downictwa mieszkaniowego. Istotng rolg, w tym procesie odegrat sektor bankowy oferujac
szeroka game kredytow hipotecznych (Grzelec, 2007; Gtowka, 2010; Krysiak, 2010; Laszek,
2013). Wielu kredytobiorcow $wiadomie lub skuszonych perspektywa nizszej raty zdecy-
dowato si¢ skorzystac z kredytow walutowych, w szczegdlnosci we frankach szwajcarskich
(Buszko, 2013; Kowalewska, 2016). Atrakcyjne oprocentowanie tego rodzaju kredytow
przestonito klientom bankow ryzyko wynikajace z wahan kursowych (Laudanska-Trynka,
2016). Wspomniane ryzyko po raz pierwszy zaczeto dziata¢ na niekorzys$¢ kredytobior-
coOw w drugiej potowie 2008 roku. Byto to efektem panujgcego, w tym okresie §wiatowego
kryzysu finansowego (Jurowski, Zegadlo, 2009; Ziemiecki, 2010; Sznuke 2011; Jurowska,
Owsiak, 2011). Gwaltowne zatamanie si¢ kursu ztotego doprowadzito do odczuwalnego
wzrostu wydatkow zwigzanych z obstuga rat kapitatlowo-odsetkowych. Dodatkowo zmia-
nie ulegta rowniez wartos¢ realnego zadtuzenia, a tym samym stosunek wartosci udzielo-
nego kredytu do warto$ci nieruchomosci stanowigcej jego zabezpieczenie (Dygas, 2012;
Jasiniak, Pastusiak, 2016; Jagoda, Kryska, 2016). Sytuacj¢ kredytobiorcow posiadajacych
kredyty we frankach szwajcarskich pogorszyty dalsze gwattowne wzrosty kursu tej waluty
w latach 2011 i1 2015 (Bukietynska, Czekata, 2016; Gruszczynski, Dabrowska-Gruszczyn-
ska 2016; Shah, 2015; Bernholz, 2015; Hanke, Poulsen, Weissensteiner, 2015).

Jak wspomniano we wstepie, niekorzystne z punktu widzenia kredytobiorcow zmiany,
jakie zaszty na rynku walutowym w latach 2008—2015 nie tylko doprowadzity do trudno-
Sci zwigzanych z obstugg szeroko rozumianych kredytéw walutowych, ale rowniez uswia-
domity kredytobiorcom ryzyko, jakie podjeli podpisujac tego rodzaju umowy (Ktopotek,
2015). Doprowadzito to do licznych sporéw migdzy bankami, a kredytobiorcami, ktore nie-
jednokrotnie swoj finat znalazty na sali sadowej (Lackoronski, 2015). Jednym z kluczowych
problemdéw podnoszonych przez kredytobiorcow jest kwestia wysoko$ci marz i spreadow
walutowych stosowanych przez banki przy rozliczaniu sptacanych w zlotéwkach rat kapita-
towo-odsetkowych (Kalinowski, 2011).

Problem ten byt na tyle istotny, ze w 2011 roku zostat dostrzezony przez ustawodawceg.
W efekcie tego w dniu 26 sierpnia 2011 roku weszta wzycie tzw. ,,ustawa antyspreadowa”
(ustawa, 2011), ktéra ma zastosowanie do kredytow walutowych, zaciagnietych zaréwno na
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cele mieszkaniowe, konsumpcyjne, jak i gospodarcze, w tym na finansowanie budownictwa
mieszkaniowego. Wspomniana ustawa natozyta na banki obowigzek:

a) umozliwienia klientom, bez dodatkowych optat, sptaty wyzej wymienionych kredy-
tow, bezposrednio w walucie, w ktorej kredyt zostat udzielony;

b) uregulowania w umowie kredytu szczegdélowych zasad okreslania sposobow i ter-
mindéw ustalania kursu wymiany walut, na podstawie ktérego wyliczana jest kwota
kredytu, jego transze, raty kapitatowo-odsetkowe oraz zasady przeliczania na walute
wyplaty albo sptaty kredytu.

Jak wskazuje M. Buszko, wprowadzenie ustawy antyspreadowej nie spowodowato zna-
czacego 1 widocznego z punktu widzenia catego systemu finansowego obnizenia spreadow
walutowych stosowanych przez banki. Zdaniem wspomnianego Autora, wynikalo to z bra-
ku dostatecznie rozwinietej struktury pozabankowego rynku walutowego dostepnego dla
klientow indywidualnych (Buszko, 2011).

W styczniu 2015 roku po kolejnym istotnym wzros$cie kursu franka szwajcarskiego pro-
be rozwigzania problemu kredytow walutowych podjat Zwigzek Bankow Polskich (ZBP)
(Stanowisko..., 2015). Wsrod najwazniejszych propozycji przedstawionego pakietu pomo-
cowego, roboczo nazywanego ,,szesciopakiem ZBP”, znalazty si¢ m.in:

— istotne zmniejszenie na najblizsze 6 miesigcy tzw. spreadu walutowego, co skutkowac
bedzie odczuwalnym zmniejszeniem wysoko$ci ptaconych przez klientow rat kredy-
towych,

— rezygnacje z zadania nowego zabezpieczenia oraz ubezpieczenia kredytu wobec kre-
dytobiorcéw terminowo sptacajacych raty kredytowe,

— umozliwienie kredytobiorcom zamiany waluty kredytu z CHF na PLN po kursie row-
nym $redniemu kursowi NBP.

W marcu 2015 roku decyzje o wdrozeniu petnego pakietu propozycji rekomendowanych
przez ZBP podjeto 11 bankéw (BGZ, BNP Paribas, BPH, BZ WBK, Deutsche Bank, Getin
Noble Bank, Millennium Bank, mBank, PKO BP, Raiffeisen Bank, Santander Consumer
Bank). W maju 2015 roku banki zadeklarowaty przyjecie drugiego pakietu pomocowego,
ktorego elementem bylo m.in. wydtuzenie okresu funkcjonowania pierwszego pakietu do
konca 2015 roku (Deklaracja..., 2015).

W trakcie 2015 roku pojawity si¢ rowniez inne alternatywne propozycje rozwigzania
problemu kredytobiorcéw posiadajacych kredyty we frankach szwajcarskich. Ich autorami
byli Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) — Andrzej Jakubiak oraz Pre-
zydent RP Bronistaw Komorowski (Sleszynski, 2016). Wymienione projekty nie zostaly
jednak ostatecznie zrealizowane.

2. Metodyka badania

Jak wspomniano na wstepie, gldownym celem badania byta ocena wysoko$ci marz stoso-
wanych przez wybrane banki w transakcjach walutowych z klientami indywidualnymi
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w latach 2009-2016. Zakres podmiotowy badania obejmowat wybranych 8 bankéw dziata-
jacych w Polsce (por. tab. 1).

Tabela 1

Wykaz bankow objetych badaniem

Lp. Skrot Nazwa banku

1. Alior Bank Alior Bank SA

2. Bank BPH Bank BPH SA

3. Deutsche BP Deutsche Bank Polska SA

4, mBank mBank

S. Millennium Bank Millennium SA

6. Pekao SA Bank Polska Kasa Opieki SA

7. PKO BP SA Powszechna Kasa Oszczg¢dnosci Bank Polski SA
8. BZ WBK Bank Zachodni WBK SA

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zakres przedmiotowy badania obejmowal marze walutowe stosowane przez badane

banki na kursach franka szwajcarskiego, dolara amerykanskiego i euro w transakcjach

walutowych z klientami indywidualnymi. Marza walutowa jest definiowana jako roznica

pomiedzy kursem obowigzujacym na migdzybankowym hurtowym rynku w walutowym,

a kursem stosowanym przez dany bank w do rozliczania transakcji walutowych z klienta-

mi indywidualnymi. W przypadku kursu sprzedazy marza banku jest dodawana do kursu

obowigzujacego na migdzybankowym hurtowym rynku wymiany, natomiast w przypadku

kursu kupna marza jest odejmowana od kursu obowigzujacego na tym rynku. Wykaz pod-

stawowych zmiennych uzytych w badaniu przedstawiono tabeli 2.

Tabela 2

Opis wybranych zmiennych zastosowanych w badaniu

Nr  Nazwa Opis
1 2 3

1. date data publikacji kursu

2. year rok publikacji kursu

3. bank nazwa banku

4. country kraj waluty

5. symb symbol waluty

6. fc_buy kurs kupna dewiz

7. fc sell kurs sprzedazy dewiz

8. tab des opis tabeli kursow banku

9. tab date data publikacji tabeli banku
10. tab_time godzina publikacji tabeli banku
11. tab_number numer tabeli banku opublikowanej danego dnia (im nizszy tym pdzniej opublikowana)
12.  publ date NBP  data obowigzywania kursu w NBP
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1 2 3

13.  tab_date NBP data tabeli NBP

14.  NBP_buy kurs kupna NBP

15.  NBP sell kurs sprzedazy NBP

16. fcb_margin (%)  marza na kursie kupna dewiz
17.  fcs margin (%)  marze na kursie sprzedazy dewiz

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na potrzeby prowadzonego badania do wyznaczenia warto$ci marz stosowanych przez
badane banki jako aproksymacje kursow obowigzujacych na rynku miedzybankowym
przyjeto kurs kupna i sprzedazy publikowane przez Narodowy Bank Polski (NBP) w tabe-
li C. Wysoko$¢ marzy na kursie kupna dewiz przez banki ustalono za pomocg wzoru:

feb n (% _ (NBP_bHYtabidateiNBP, symb fc_buyy,, date,symb)
Y _margln( O)bank, date,symb NBP b :
— HYtabidateiNBP,symb

Natomiast wysokos$¢ marzy na kursie sprzedazy dewiz ustalono za pomoca wzoru:

_ (fe

- NBPfselltab_date_NBP,symb )
)bank, date, symb - :

NBP_SClltabﬁdateﬁNBP, symb

. sellbank, date, symb
fes_margin (% o, o R

Wartosé¢ kursow kupna i sprzedazy dla poszczegolnych z tabel kursowych stosowanych
przez poszczegdlne banki zebranych i opublikowanych na stronie internetowej: www.money.
pl. Badaniem objeto wylacznie kurs kupna i sprzedazy dewiz (w badaniu nie uwzgledniono
kursow kupna i sprzedazy pieniadza). W przypadku, gdy danego dnia badany bank opu-
blikowat wigcej, niz jedna tabelg kursow, do badania przyjeto tabelg opublikowana najp6z-
niej. Celem tego byto zapewnienie poréwnywalno$ci danych, poniewaz kursy publikowane

Tabela 3

Laczna liczba analizowanych obserwacji dotyczacych kurséw walutowych badanych
w latach 2009-2016

Lp. Nazwa banku 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Razem
1. Alior Bank b.d. 408 1089 1089 1082 109 1099 1085 6942
2. Bank BPH 765 642 756 753 750 753 759 645 5823
3. Deutsche BP 747 612 756 744 750 552 741 465 5367
4. mBank b.d. 285 738 753 741 753 716 744 41730
5. Millennium 765 720 756 753 723 576 759 756 5808
6. Pekao SA 153 150 159 381 561 582 498 294 2778
7.  PKOBPSA 765 765 756 738 750 750 762 404 5690
8. BZWBK 765 765 756 753 750 753 663 753 5958
9.  Razem 3960 4347 5766 5964 6107 5809 5997 5146 43096

Zrédto: opracowanie wlasne.
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przez NBP w tabeli C sg ustalane na podstawie informacji zebranych pomiedzy godzing
16:00 i 16:05. Laczng liczbg uwzglednionych w badaniu obserwacji dotyczacych kursow
walutowych dla poszczegolnych bankow bez podziatu na waluty przedstawiono w tabeli 3.

Do analizy zebranych danych wykorzystano metody statystyczne, w tym w szczegolno-
$ci metody statystyki opisowej ($rednig, odchylenie standardowe, mediang). Do przeprowa-
dzenia obliczen wykorzystano program Statistica.

3. Wysoko$¢ marz walutowych w wybranych bankach w latach 2009-2016
— wyniki badania

Wysoko$¢ marz stosowanych w badanych bankach w transakcjach walutowych zawiera-
nych z klientami indywidualnymi w przypadku wszystkich walut rosta do 2014 roku. W ko-
lejnych okresach mozna byto zaobserwowac zmniejszenie si¢ marzy stosowanej na kursie
franka szwajcarskiego przy jednoczesnym dalszym wzro$cie marz stosowanych na kursach
dolara amerykanskiego i euro. Warto zauwazy¢, ze na przestrzeni lat 2009-2014 $rednia
wysokos¢ marzy stosowanej na kursie sprzedazy franka szwajcarskiego byla zauwazalnie
wyzsza od $redniej wysoko$ci marz stosowanych na kursach sprzedazy dolara amerykan-
skiego i euro (por. rys. 1).
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Rysunek 1. Srednia roczna wysoko$é marz stosowanych na kursach sprzedazy wybranych walut
w badanych bankach w odniesieniu do kursu sprzedazy publikowanego przez NBP w tabeli C
w latach 2009-2016

Zrodto: opracowanie wlasne.

W latach 2015-2016 doszto do znaczacego obnizenia si¢ $redniej rocznej wysokosci
marz stosowanych przez badane banki na kursie sprzedazy franka szwajcarskiego, przy
jednoczesnym dalszym wzros$cie marz stosowanych na kursach sprzedazy dolara amery-
kanskiego i euro. Podobng sytuacje mozna byto zaobserwowaé na kursach kupna badanych
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walut. W 2016 roku §rednia warto§¢ marzy na kursie kupna franka szwajcarskiego wynosita
okoto 0,74%, dla poréwnania w 2014 roku byto blisko 2,5%. W przypadku kursow pozo-
statych analizowanych walut (euro i dolara amerykanskiego) w calym badanym okresie
srednia warto$¢ marz stosowanych przez badane banki systematycznie rosta (por. rys. 2).
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Rysunek 2. Srednia roczna wysoko$é marz stosowanych na kursach kupna wybranych walut
w badanych bankach w odniesieniu do kursu kupna publikowanego przez NBP w tabeli C
w latach 2009-2016

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rozwazajac potencjalne przyczyny znaczacego obnizenia si¢ marz stosowanych przez
badane banki na kursie franka szwajcarskiego w 2015 roku w pierwszej kolejnosci naleza-
loby wskazaé przyjecie przez grupe 15 dziatajacych w Polsce bankdéw pakietu pomocowego
zaproponowanego przez Zwiazek Bankow Polski (ZBP) okres§lanego mianem tzw. ,,sze$cio-
paku”. Wskazuje na to m.in. fakt, ze w latach 2015-2016 $rednia warto$¢ marz stosowanych
na kursach pozostatych walut nie ulegta obnizeniu. W tym przypadku rowniez udowodnie-
nie tej hipotezy wymagatoby przeprowadzenia dalszych badan przy zastosowaniu bardziej
zaawansowanych metod i narzedzi badawczych.

W 2011 roku Maricn Kalinowski zwrdcit uwage na kwesti¢ duzego zréznicowania spre-
adow walutowych stosowanych w dziatajacych w Polsce bankach. Zdaniem tego autora
przyczyna tej sytuacji byt brak jakichkolwiek regulacji odnoszacych si¢ do tego problemu
(Kalinowski, 2011). Poniewaz warto$ci spreadow i marz sg ze sobg powigzane, w badaniu
podjeto réwniez ten watek. Uzyskane wyniki wskazuja, ze zréznicowanie wysoko$ci marz
stosowanych na kursach badanych walut przez poszczegolne banki bylo umiarkowane. Wy-
jatek stanowig marze obserwowane na kursie franka szwajcarskiego w latach 2015-2016.
Wspoélezynnik zmienno$ci zaré6wno dla marz obserwowanych na kursie kupna, jak i sprze-

dazy tej waluty, osiagal w tym okresie bardzo wysokie wartosci, a w 2015 roku znaczaco
przekraczat 100% (por. tab. 4).
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Tabela 4

Wartos¢ wspotczynnika zmienno$ci marz stosowanych na kursie kupna i sprzedazy badanych
walut w latach 2009-2016 (%)

Wspotczynnik zmienno$ci marzy

Waluta 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e CHF/PLN 54 50 39 32 41 38 165 96
E é- EUR/PLN 47 38 32 26 27 27 29 26
USD/PLN 54 46 37 29 30 28 71 29

% CHF/PLN 42 33 35 29 32 28 125 103
é?; EUR/PLN 45 32 30 27 30 27 29 28
& USD/PLN 53 39 37 32 32 30 72 31

Zrodto: opracowanie wlasne.

Szukajac przyczyn duzego zréznicowania marz stosowanych na kursie franka szwaj-
carskiego w latach 2015-2016 nalezy zwrdci¢ uwage, ze badaniem byty objete standar-
dowe tabele kursowe. Tymczasem niektore z badanych bankéw po przyjeciu w 2015 roku
wspomnianego wczesniej pakietu pomocowego zaproponowanego przez ZBP wprowadzity
oddzielnie tabele kursowe z obnizonym spreadem dla obstugi sptat kredytow hipotecznych
we franku szwajcarskim, w standardowych tabelach kursowych pozostawiajac wysokos¢
spreadu na niezmienionym poziomie. Przyktadem takiego banku jest PKO BP. Z informac;ji
dostepnych na stronie internetowej PKO BP wynika jednak, ze od 27 stycznia przy obstu-
dze kredytéw hipotecznych udzielonych we franku szwajcarskim bank ten stosowat obni-
zony spread w wysokos$ci 1%. Dla pozostatych transakcji rozliczanych wg standardowych
tabel kursowych wysoko$¢ spreadu nie ulegta zmianie. Potwierdza to przeprowadzone ba-
danie. Wysokos$¢ marzy w banku PKO BP na kursie franka szwajcarskiego w calym bada-
nym okresie byla stabilna i ksztattowata si¢ na poziomie okoto 1,8% (zarowno na kursie
kupna, jak i sprzedazy), a na kursach pozostatych walut okoto 1,5%. Podobne rozwigzanie
byto stosowane réwniez w Banku Millenium. W przypadku pozostatych badanych bankéw
w latach 2015-2016 obnizeniu ulegly marze stosowane na kursie franka szwajcarskiego
w standardowych tabelach kursowych. Poniewaz tabele te byly obje¢te badaniem, znalazto
to odzwierciedlenie w uzyskanych wynikach (por. tab. 5).

Fakt stosowania przez niektére banki oddzielnych tabel kursowych dla obstugi kre-
dytow hipotecznych we franku szwajcarskim powinien zosta¢ uwzglgdniony w dalszych
badaniach. Okoliczno$¢ ta ma szczegolnie znaczenie dla oceny skutecznos$ci dziatan maja-
cych na celu pomoc kredytobiorcom posiadajacym kredyty we franku szwajcarskim, w tym
wspomnianych wczesniej tzw. ,,ustawy antyspreadowej” i ,,szesciopaku” zaproponowanym
przez ZBP.

Omawiajac uzyskane wyniki badania warto rowniez zauwazy¢, ze w latach 2009-2014
réznice pomigdzy $rednig wysoko$cig marz stosowanych na kursie sprzedazy i kupna byty
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Tabela 5

Srednia roczna wysoko$¢ marz stosowana przez wybrane banki na kursie kupna i sprzedazy
franka szwajcarskiego w odniesieniu do kursu kupna i sprzedazy publikowanego przez Narodowy
Bank Polski w tabeli C w latach 2009-2016 (%)
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Nazwa banku

Warto$¢ marzy

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Alior Bank b.d. 2,6 2,6 2,6 3,6 3,6 1,6 1,6
Bank BPH 1,3 1,3 1,5 2,2 2,2 2,2 0,3 0,3
s Deutsche BP 4,1 4,1 35 3,0 2,9 3,0 0,2 0,2
E‘ mBank b.d. 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 0,5 0,5
g Millennium 1,7 1,5 1,4 1,0 0,4 0,4 0,4 0,4
¥  Pekao SA 1,2 1,3 1,5 1,9 2.4 2.4 L5 1,5
PKO BP SA 1.8 1.9 1.8 1.9 1.8 1.8 1.8 1,8
BZ WBK 1,9 1,7 1,8 2,3 2,3 2,7 0,1 0,1
Alior Bank b.d. 2,5 2,6 2,6 35 35 1,6 1,6
o Bank BPH 2,8 2,8 2,6 2,2 2,2 2,2 0,3 0,3
}3 Deutsche BP 3,0 33 3,7 32 33 32 0,4 0,3
§ mBank b.d. 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 0,5 0,5
2‘ Millennium 2.4 2,7 2,8 32 3.8 3.8 3.8 3.8
E Pekao SA 1.4 1.4 1,5 2,0 2.4 2.4 1.5 1.4
PKO BP SA 1,8 1,7 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
BZ WBK 1,5 1,7 1,7 1,7 1,7 2,3 -0,1 -0,1
Zrodto: opracowanie whasne.
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Rysunek 3. Réznica pomig¢dzy $rednig roczng wysoko$cig marzy stosowang na kursie sprzedazy i
kupna wybranych walut w badanych bankach w latach 2009-2016

Zrodto: opracowanie wlasne.



436  Michat Grudzinski

zauwazalnie wyzsze w przypadku franka szwajcarskiego, niz w przypadku pozostatych
walut. Przyktadowo w 2016 roku $rednia marza stosowana na kursie sprzedazy franka
szwajcarskiego byla wyzsza od $redniej marzy stosowanej na kursie kupna tej waluty az
0 0,51 p.p. (por. rys. 3).

Potencjalng przyczyna tej sytuacji moze by¢ celowe dziatanie bankéw nakierowane na
poszukiwanie dodatkowych zrodet zysku na udzielanych we wczesniejszych okresach kre-
dytach hipotecznych we franku szwajcarskim. W ich przypadku sptaty dokonywane przez
kredytobiorcéw w polskim ztotym sg cze¢sto przeliczane na franki szwajcarskie wedtug kur-
su sprzedazy. Udowodnienie hipotezy o celowym dziataniu bankéw wymagatoby jednak
dodatkowych badan wykraczajacych poza ramy niniejszego artykutu.

Uwagi koncowe

Glownym celem badania byta ocena wysokosci marz stosowanych przez wybrane banki
w transakcjach walutowych z klientami indywidualnymi. Wyniki badania wskazuja, ze na
przestrzeni lat 2009-2014 $rednia wartos¢ marz stosowanych przez 8 badanych bankow za-
réwno na kursie kupna, jak i sprzedazy wszystkich analizowanych walut ulegta wzrostowi.
W tym samym okresie mozna byto réwniez zauwazy¢, ze srednia warto$¢ marzy stosowane;j
w badanych bankach na kursie sprzedazy franka szwajcarskiego byta wyzsza od $redniej
warto$ci marzy obserwowanej na kursie kupna tej waluty. Od 2015 roku mozna byto za-
obserwowac¢ zmniejszenie si¢ marzy stosowanej zarowno na kursie kupna, jak i sprzedazy
franka szwajcarskiego przy jednoczesnym dalszym wzroscie marz stosowanych na kur-
sach dolara amerykanskiego i euro. Uzyskane wyniki badania nie moga by¢ uogoélniane
na wszystkie banki dziatajace w Polsce, wskazuja jednak na kilka potencjalnych proble-
moéw, ktore powinny by¢ przedmiotem dalszych analiz. Oczywiscie po pierwsze nalezatoby
sprawdzi¢, czy poczynione obserwacje znajdg potwierdzenie w przypadku objecia bada-
niem szerszej grupy bankéw dziatajacych w Polsce. Watek, ktory niewatpliwie rowniez
zastuguje na uwzglgdnienie w dalszych badaniach stanowi pytanie, czy i w jakim stopniu
na zmiany wysoko$ci marzy obserwowanej na kursie franka szwajcarskiego, mialty wptyw
podejmowane w ostatnich latach dziatania majgce na celu pomoc kredytobiorcom posiada-
jacym kredyty hipoteczne we franku szwajcarskim, takie jak tzw. ,,ustawa antyspreadowa”
i pakiet pomocowy zaproponowany w styczniu 2015 roku przez Zwiazek Bankow Polskich.
Warto takze doktadniej zbadaé watek wspomnianych wczesniej roznic wystepujacych w la-
tach 2009-2014 pomigdzy marzami obserwowanymi na kursie franka szwajcarskiego i po-
zostatych badanych walut, a takze réznic pomigdzy marza na kursie kupna i sprzedazy
franka szwajcarskiego. Rozwigzanie przedstawionych powyzej probleméw wymaga jednak
bardziej zastosowania zaawansowanych metod badawczych.
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EXCHANGE-RATE MARGINS USED IN FX TRANSACTIONS WITH INDIVIDUAL CLIENTS
AT CHOSEN BANKS OPERATING IN POLAND OVER THE PERIOD 2009-2016

Abstract: The main objective of the study was to assess the margins used by selected banks in foreign cur-
rency transactions with individual clients. The study was conducted on a group of 8 selected banks operating
in Poland in 2009-2016. The subject of the study was the currency margins used by the surveyed banks for
the Swiss franc, US dollar and euro exchange rates in FX transactions with individual clients. Statistic meth-
ods were used to analyze collected data, including in particular descriptive statistics methods. The results
show that in 2009-2014 the margins applied at all exchange rates were increased, while from 2015 it was
observed a decrease in the margin used in the Swiss franc, with a further increase in the margins applied
to the US dollar and the euro. The research conducted is a pilot study and is the starting point for further,
broader research.

Keywords: exchange rate developments, exchange rates, banks
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