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Zagro enia w funkcjonowaniu
jednolitego pliku kontrolnego

 
 
Kod JEL: M48 
S owa kluczowe: jednolity plik kontrolny, ewidencja VAT w formie elektronicznej, zagro enia 
JPK w firmie, zzale nienia od Microsoftu 
Streszczenie. Celem artyku u jest przedstawienie problemów wynikaj cych z obowi zku przesy-
ania plików JPK_VAT dla ma ych i rednich przedsi biorstw. Od 2016 roku prowadzone jest 

sukcesywne uszczelnianie systemu podatkowego. Jednym z jego elementów jest obowi zkowe 
raportowanie rejestrów sprzeda y i zakupu VAT. Na podstawie nowelizacji ustawy z dnia  
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa (Dz.U. 2015, poz. 613 ze zm.) podatnicy podatku od 
towarów i us ug s  zobowi zani do przekazywania danych z ksi g podatkowych w formie tzw. 
jednolitego pliku kontrolnego (JPK). JPK jest to uniwersalny standard elektroniczny pliku, opar-
tego na formacie xml. Plik musi zawiera  oczekiwane dane podatkowe, uporz dkowane ci le 
wed ug wymogów Krajowej Administracji Skarbowej, przestawionych na stronach Ministerstwa 
Finansów. B dy i zaniedbania zwi zane z raportowaniem JPK mog  prowadzi  do powa nych 
konsekwencji karnoskarbowych jak kary porz dkowe i grzywny.  
 
 
Wprowadzenie

 Jednolity Plik Kontrolny (Standard Audit – File – SAF – T; dalej: JPK) jest zbiorem 
danych, tworzonym z systemów informatycznych podmiotu gospodarczego poprzez bez-
po redni eksport danych, zawieraj cym informacje o operacjach gospodarczych za dany 
okres, posiadaj cym ustandaryzowany uk ad i format (schemat xml) umo liwiaj cy jego 
atwe przetwarzanie. Chodzi o to, aby mo na by o w sposób automatyczny, przy wyko-

rzystaniu odpowiednich algorytmów informatycznych, wyodr bni  niezb dne dane mery-
toryczne. Intencj  tych rozwi za  by o wprowadzenie do systemów ksi gowych nowej 
funkcjonalno ci, tj. mo liwo ci edycji ksi g podatkowych oraz dowodów ksi gowych  
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w oparciu o powszechnie stosowany w komunikacji elektronicznej standard XML. Roz-
wi zanie to funkcjonowa o ju  w wielu innych krajach Unii Europejskich (Czechy, Ho-
landia, Portugalia, W ochy itd.) (Wszystko o…, 2016, s. 4). 
 Celem zmian mia o by  zmniejszenie kosztów wype niania obowi zków podat-
kowych przez podatników i ich kontrahentów, zmniejszenie kosztów funkcjonowania 
administracji skarbowej oraz poprawa wyników kontroli. Od 1 stycznia 2018 roku 
wszystkie przedsi biorstwa b d ce p atnikami podatku VAT b d  przesy a  do Krajo-
wej Administracji Skarbowej miesi czne obowi zuj ce dane poprzez JPK.  
 Równie  od 1 lipca 2018 roku wszyscy, którzy prowadz  ksi gowo  w formie 
elektronicznej, b d  musieli przekazywa  inne struktury JPK na danie organów po-
datkowych. Obejmuj  one: ksi gi rachunkowe (JPK_KR), wyci gi bankowe 
(JPK_WB), magazyn (JPK_MAG), faktury VAT (JPK_FA), podatkow  ksi g  przy-
chodów i rozchodów (JPK_PKPIR) oraz ewidencj  przychodów (JPK_EWP). 
 Status przedsi biorcy na potrzeby wysy ki dokumentów JPK ustala si  w oparciu 
o przepisy ustawy o swobodzie gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 roku (Dz.U. 2016, poz. 
1829). 
 
 
1. Zagro enia w systemie informatycznym przedsi biorstwa

 Jednostki gospodarcze, rozszerzaj c zakres komputerowo przetwarzanych, prze-
chowywanych i przesy anych danych, nara aj  si  na coraz wi ksze ryzyko spowodo-
wane naruszeniem tajno ci oraz poufnych danych, a skutkami negatywnymi tych zagro-
e  mog  by  skutki finansowe, które wynikaj  z (Nowicki, 1988, s. 247): 

poszerzania dodatkowych nak adów na niezb dne zabezpieczenia, 
strat spowodowanych przerwami w funkcjonowaniu firmy, 
wzrostu op at ubezpieczeniowych, sankcji finansowych za nierealizowanie za-
sad okre lonych w obowi zuj cym prawie, 
odszkodowa  p aconych ró nym podmiotom, 
nak adów na przywrócenie sprawno ci ró nym sk adnikom systemu informa-
cyjnego i po cze  mi dzy podsystemami.  

 Przest pstwa i oszustwa komputerowe, bezpiecze stwo danych i systemów kom-
puterowych oraz zagro e  w systemie informatycznym rachunkowo ci przedsi biorstw 
omawia K. Schneider (2007, s. 60–85). Potrzeba zapewnienia bezpiecze stwa wzrasta 
proporcjonalnie do znaczenia informacji we wspó czesnym wiecie. 
 Jak s usznie zauwa a D.R. Pipkin (2002, s. 13), instytucje powinny wprowadzi  
efektywne rodki bezpiecze stwa zapewniaj ce ochron  informacji posiadanej przez 
firm , ci g y dost p do systemów podtrzymuj cych funkcje krytyczne oraz odpowied-
nie mechanizmy zabezpieczenia informacji przed jej rozmy lnym lub przypadkowym 
ujawnieniem, manipulacj , modyfikacj , zniszczeniem lub skopiowaniem. 
 W ochronie danych mog  by  stosowane ró ne metody. Do podstawowych metod 
ochrony zalicza si  (Kolbusz, Rejer, 2006, s. 295–303): 
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organizacyjne i administracyjne, 
techniczne, 
programowe, 
szyfrowania danych, 
prawne. 

 Z powy szych metod szyfrowanie danych jest najbardziej skutecznym sposobem 
ochrony danych. Technika szyfrowania, czyli kryptografia, polega na przedstawianiu 
bloku danych za pomoc  odpowiedniego klucza tajnego (prywatnego) lub jawnego 
(znanego wszystkim u ytkownikom). Wyró nia si  szyfrowanie (Ferguson, Schneider, 
2004, s. 35, 277): 

symetryczne – szyfrowanie i deszyfrowanie odbywa si  za pomoc  tego same-
go klucza (uwa ane jest za mniej przydatne w Internecie), 
asymetryczne – oparte na kluczu publicznym udost pnianym wielu u ytkow-
nikom i na kluczu prywatnym, który jest znany tylko jego w a cicielowi (do 
szyfrowania i deszyfrowania u ywa si  ró nych kluczy). 

 Zagro enia w systemie informatycznym przedsi biorstwa mo na zakwalifikowa  
wed ug nast puj cych kryteriów (Schneider, 2016, s. 143): 
1. Ze wzgl du na ród o mog  to by  zagro enia: 

wewn trzne, na które jednostka ma wp yw – w ród nich wyró nia si  zagro e-
nia: 

a) organizacyjne, wynikaj ce z nieprawid owej organizacji jednostki, 
b) technologiczne, b d ce nast pstwem b dów technologicznych,  
c) zewn trzne, pochodz ce z otoczenia jednostki gospodarczej. 

2. Ze wzgl du na celowo  dzia a  mog  to by  zagro enia: 
przypadkowe (losowe), 
celowe (umy lne). 

3. Ze wzgl du na rodzaj zagro enia mog  to by  zagro enia w stosunku do: 
oprogramowania, 
sprz tu. 

4. Ze wzgl du na wynik zagro enia mo na mówi  o: 
ca kowitej utracie danych, 
kradzie y informacji (wycieku danych), 
ingerencji w przetwarzane dane.  

 W a ciwie nie ma sposobu na zupe ne zabezpieczenie komputerów, ale nale y 
prowadzi  dzia ania minimalizuj ce zagro enia. Problem ten jest znacz cy, poniewa  
ogromne zagro enie bezpiecze stwa systemów informatycznych wynika z dzia alno ci 
ludzi. 
2. Zagro enia w polskiej administracji publicznej

 Polska administracja publiczna jest uzale niona od Microsoftu. W podobnej sytu-
acji jest coraz wi cej krajów, poniewa  informacje o pa stwach i ich obywatelach prze-
chowywane s  w wirtualnej chmurze tej firmy. Uzale nienie od informatycznego gigan-
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ta nie do , e kosztuje miliony, to jeszcze mo e stanowi  zagro enie dla bezpiecze -
stwa publicznego i obywateli. W adze nie mog  zagwarantowa  prywatno ci danych 
przy pracy z oprogramowaniem, którego nie kontroluj .  
 Wedle ostro nych szacunków Microsoft w latach 2015 i 2016 na sektorze pu-
blicznym w Unii Europejskiej zarobi  oko o 2 mld dolarów. W Europie na oprogramo-
wanie firmy Microsoft trzeba wyda  200 euro rocznie dla ka dego urz dnika (Cie la, 
2017). W Polsce koszt pojedynczej licencji Microsoftu jest ró ny, w zale no ci od tego, 
kto p aci. Szacuje si , e ka dy urz d co roku wydaje na licencje Microsoftu od kilku do 
kilkuset milionów z otych. Na przyk ad MON w latach 2006–2016 wyda o na ten cel 
163 mln z . ZUS w latach 2011–2015 wyda  na licencje 17 mln z , ale na serwery tej 
samej firmy ponad 75 mln z . Ministerstwo Kultury na zakupione licencje na Windowsa 
zap aci o 600 tys. z , a Ministerstwo Sprawiedliwo ci za ponad dwa razy wi cej licencji 
wyda o wielokrotnie mniej (Cie la, 2017). Faktem jest, e oko o 98% administracji 
publicznej jest uzale niona od Microsoftu.  
 W Polsce momentem uzale nienia od Microsoftu jest pojawienie si  P atnika, 
czyli stworzonego przez Prokom programu do przesy ania elektronicznych dokumen-
tów ubezpieczeniowych do ZUS. Musi to robi  ka da firma. Program by  bezp atny, ale 
dzia a wy cznie pod systemem Windows.  
 Polskie urz dy administracji samorz dowej wprowadzi y program o nazwie Be-
stia, którym raportuj  wykonanie bud etów izbom obrachunkowym. Program ten dzia a 
wy cznie na licencji Microsoftu, a to oznacza, e 2,5 tys. gmin musia o kupi  system 
Windows. Uzale nienie od programu Microsoftu wci  w Polsce ro nie.  
 
 
3. Informatyzacja s u b skarbowych (JPK)

 W czerwcu 2016 roku powo ano spó k  celow  Aplikacje Krytyczne dla informa-
tyzacji s u b skarbowych. JPK Analizator jest to narz dzie informatyczne s u ce do 
automatycznych analiz danych zawartych w plikach JPK VAT. Generuje ono automa-
tycznie raporty, które pokazuj  m.in. niezgodno  kwot w plikach JPK VAT i deklara-
cjach VAT z o onych przez podatników za ten sam okres. Wskazuj  te  rozbie no  
kwot jednej transakcji, przedstawionych przez dwóch podatników z z o onych przez 
nich plikach JPK (Pogroszewska, 2017). 
 Ministerstwo Finansów poda o, e na podstawie plików JPK z o onych na luty  
i marzec 2017 roku zidentyfikowano oko o 8 tys. przypadków rozbie no ci mi dzy 
plikami JPK VAT i deklaracjami VAT za te miesi ce. Z danych informatycznych wyni-
ka, e firmy sk adaj ce JPK uwzgl dni y za luty i marzec 2017 oko o 25 tys. faktur 
wystawionych przez podmioty, które nie posiadaj  statusu czynnego podatnika VAT. 
 W praktyce wyst puj  nieprawid owo ci w funkcjonowaniu analiz JPK. Stosowa-
ne rozwi zania informatyczne s  do  proste, ale cz sto generuj  b dy – podatnicy 
otrzymuj  z systemu JPK b dne komunikaty, co nie wiadczy najlepiej o jako ci tych 
rozwi za . Ale to nie znaczy, e nie nale y udoskonali  Analizatora JPK (narz dzie 
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informatyczne). Wprowadzenie „twardej” analityki pozwoli na identyfikowanie prze-
st pstw podatkowych, karuzel VAT itp. Wprowadzenie kompleksowych narz dzi po-
zwoli wykry  sie  powi za  mi dzy kontrahentami. Analizator pozwoli równie  doko-
na  analiz bran owych dotycz cych obrotu poszczególnymi towarami (J drzejewska, 
2017).  
 
 
4. Wiedza przedsi biorców dotycz ca JPK

 Na podstawie przeprowadzonych bada  mo na stwierdzi , e informacje  
o obowi zku wprowadzenia JPK s  niewystarczaj ce, co obrazuj  dane zawarte w tabeli 
1. Z bada  z pa dziernika 2017 roku, przeprowadzonych przez Instytut Bada  i Roz-
wi za  B2B Keralla Research na próbie 500 firm technik  wywiadów telefonicznych 
wynika, e firmy du e i rednie nie obawiaj  si  JPK.  
 
Tabela 1. Ocena zmian prawnych na krajow  gospodark  
 

Ocena wp ywu JPK % Uwagi 
Pozytywnie 42,0  
Neutralnie 21,8  
Negatywnie 12,4  
Nie ma zdania 23,5  
ród o: R. Skibi ska (2017). Firmy nie obawiaj  si  JPK. Rzeczpospolita, 22.12,  297. 

 
 Wp yw nowego obowi zku JPK w dzia alno ci firmy wed ug oceny przedsi -
biorstw przedstawiono w tabeli 2.  
 
Tabela 2. Wp yw JPK na dzia alno  firmy 

 
Ocena nowego obowi zku % Uwagi 

Pozytywnie 10,8  
Neutralnie 59,6  
Negatywnie 16,4  
Nie ma zdania 13,2  
ród o: R. Skibi ska (2017). Firmy nie obawiaj  si  JPK. Rzeczpospolita, 22.12, 297. 

 
 Przedsi biorcy obawiaj  si , e wprowadzenie JPK zwi kszy i tak ju  liczne prace 
ksi gowo ci, poniewa  oprócz raportowania JPK obowi zuje równie  raportowanie do 
GUS, ZUS, organów skarbowych, NBP, banków. Oznacza to wi cej pracy nad spra-
wozdawczo ci  i wy szy koszt prowadzenia dzia alno ci gospodarczej. 
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 Nowy obowi zek jest szczególnie negatywnie oceniany w ród mikroprzedsi -
biorstw. Spo ród badanych 1000 ma ych firm przez „in Fakt”, wysy ki JPK organom 
podatkowym wi kszo  z nich oceni a negatywnie, co ukazano w tabeli 3.  
 
 
Tabela 3. Ocena JPK przez mikroprzedsi biorców 

 
Ocena mikroprzedsi biorców % Uwagi 

Negatywnie 49 

Idea dobra, 
jaka b dzie 
praktyka? 

Neutralnie 25 
Pozytywnie 15 
Idea jest dobra, ale? 7 
Musz  Si  Przygotowa  Do Nowego Nieuchronnego 
Obowi zku 

4 

ród o: Puls Biznesu (2017). 19.12, 242. 

 
 Z powy szej tabeli wynika, e tylko 15% respondentów pozytywnie ocenia nowy 
obowi zek.  
 W innej ankiecie odpowiedzi na pytanie, jak przygotowane s  do JPK mikro-
przedsi biorstwa, przedstawiono w tabeli 4.  
 
Tabela 4. Przygotowanie mikroprzedsi biorców do JPK 

 
Tre  % Uwagi 

Szykuj  si  do nowego obowi zku 10 

 

Nie wie czy jego program ksi gowy jest przygotowa-
ny do wysy ki JPK 

70 

Posiadane systemy pozwalaj  na wysy ki JPK 13 
Na razie nie s  przygotowani, ale zapewniaj , e b d  
na czas 

13 

Nie my li o przygotowaniu do nowego obowi zku 25 
Martwi si , e ma niewystarczaj c  wiedz  i mo e 
pope ni  b d 

33  

Poradz  sobie dzi ki pomocy biur rachunkowych 37  
ród o: Puls Biznesu (2017). 19.12, 242. 

 
 Z przeprowadzonych przez nas bada  na grupie 61 studentów ekonomii na Wy-
dziale Zarz dzania i Ekonomiki Us ug Uniwersytetu Szczeci skiego nikt nie wiedzia , 
co to jest JPK – jednolity plik kontrolny.  
 W ród klientów naszych biur rachunkowych na 112 ankietowanych: 
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6% wiedzia o co to jest JPK – byli to przedsi biorcy zobowi zani do wysy ania 
JPK od 1.01.2017, 
13% wiedzia o z prasy, e dotyczy ich obowi zek wysy ki pliku JPK od 
1.01.2018 r. 
38% dowiedzia o si  z listu z ZUS, w którym otrzymali numer konta, e maj  
obowi zek wysy ania JPK, 
43% nie wie, co to jest JPK, po to maj  biuro rachunkowe, eby si  tym nie 
zajmowa . 

 
 
Podsumowanie

 Wiedza o JPK w ród przedsi biorców, a wi c przede wszystkim zainteresowa-
nych, jest niewielka. Odpowiedzialno  za wysy k  JPK ceduj  na s u by finansowo-
ksi gowe lub biura rachunkowe. 
 Korzy ci, jakie widz  przedsi biorcy w zwi zku z obowi zkiem dostarczania JPK: 

mniej kontroli w przedsi biorstwie przez urz dy skarbowe, gdy  wszystkie 
operacje b d  w comiesi cznych raportach JPK-VAT, 
przekazywanie dokumentów do urz du skarbowego elektronicznie w plikach, 
nie ma potrzeby nosi  ich fizycznie, 
eliminacja kontroli losowych, 
ograniczenie nieuczciwej konkurencji, 
w przysz o ci wycofanie deklaracji VAT7, 
przyspieszenie zwrotu nadp aconej kwoty VAT. 

 Negatywne skutki wprowadzenia obowi zku JPK: 
wzrost kosztów, niekiedy konieczno  nowego sprz tu i aktualizacja oprogra-
mowania do wysy ki JPK, 
koszty szkolenia pracowników. 
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HAZARDS IN THE FUNCTIONING OF THE SINGLE CONTROL FILE 
 
 
Key words: Standard Audit – File – SAF – T, VAT register in electronic form, Standard Audit – 
File – SAF – T threat in the company, Addiction from Microsoft 
Summary. Purpose – aim of this article is to present the problems arising from the obligatory to 
transfer files JPK_VAT for small and medium -sized enterprises. 
Since 2016, gradual sealing of the tax system has been carried out. One of its elements is obliga-
tory reporting of sales and VAT purchase registers. Standard Audit – File – SAF – T (JPK) is  
a universal electronic standard file, based on the xml format. The file must contain the expected 
tax data, arranged in strict accordance with the requirements of the National Tax Administration, 
presented on the website of the Ministry of Finance. Mistakes and negligence related to JPK 
reporting can lead to serious fiscal consequences such as fine and fine. 
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