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Streszczenie. Celem artykutu jest przedstawienie probleméw wynikajacych z obowigzku przesy-
fania plikow JPK_VAT dla matych i $rednich przedsigbiorstw. Od 2016 roku prowadzone jest
sukcesywne uszczelnianie systemu podatkowego. Jednym z jego elementéw jest obowigzkowe
raportowanie rejestrow sprzedazy i zakupu VAT. Na podstawie nowelizacji ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa (Dz.U. 2015, poz. 613 ze zm.) podatnicy podatku od
towardw i ustug sa zobowiazani do przekazywania danych z ksiag podatkowych w formie tzw.
jednolitego pliku kontrolnego (JPK). JPK jest to uniwersalny standard elektroniczny pliku, opar-
tego na formacie xml. Plik musi zawiera¢ oczekiwane dane podatkowe, uporzadkowane $cisle
wedtug wymogéw Krajowej Administracji Skarbowej, przestawionych na stronach Ministerstwa
Finansoéw. Bledy i zaniedbania zwigzane z raportowaniem JPK moga prowadzi¢ do powaznych
konsekwencji karnoskarbowych jak kary porzadkowe i grzywny.

Wprowadzenie

Jednolity Plik Kontrolny (Standard Audit — File — SAF — T, dalej: JPK) jest zbiorem
danych, tworzonym z systeméw informatycznych podmiotu gospodarczego poprzez bez-
posredni eksport danych, zawierajacym informacje o operacjach gospodarczych za dany
okres, posiadajgcym ustandaryzowany uktad i format (schemat xml) umozliwiajacy jego
fatwe przetwarzanie. Chodzi o to, aby mozna byto w sposéb automatyczny, przy wyko-
rzystaniu odpowiednich algorytmoéw informatycznych, wyodrebni¢ niezbedne dane mery-
toryczne. Intencja tych rozwiagzan byto wprowadzenie do systemow ksiegowych nowej
funkcjonalnosci, tj. mozliwosci edycji ksiag podatkowych oraz dowoddw ksiegowych
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w oparciu o powszechnie stosowany w komunikacji elektronicznej standard XML. Roz-
wigzanie to funkcjonowato juz w wielu innych krajach Unii Europejskich (Czechy, Ho-
landia, Portugalia, Wtochy itd.) (Wszystko o..., 2016, s. 4).

Celem zmian miato by¢ zmniejszenie kosztéw wypetniania obowigzkéw podat-
kowych przez podatnikéw i ich kontrahentéw, zmniejszenie kosztéw funkcjonowania
administracji skarbowej oraz poprawa wynikéw kontroli. Od 1 stycznia 2018 roku
wszystkie przedsi¢biorstwa bedace ptatnikami podatku VAT beda przesyta¢ do Krajo-
wej Administracji Skarbowej miesi¢czne obowigzujace dane poprzez JPK.

Réwniez od 1 lipca 2018 roku wszyscy, ktérzy prowadzg ksiegowosé w formie
elektronicznej, beda musieli przekazywac¢ inne struktury JPK na zgdanie organéw po-
datkowych. Obejmujg one: ksiegi rachunkowe (JPK_KR), wyciaggi bankowe
(JPK_WB), magazyn (JPK_MAG), faktury VAT (JPK_FA), podatkowg ksiege przy-
chodow i rozchodéw (JPK_PKPIR) oraz ewidencj¢ przychodéw (JPK_EWP).

Status przedsigbiorcy na potrzeby wysytki dokumentéw JPK ustala si¢ w oparciu
0 przepisy ustawy o swobodzie gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 roku (Dz.U. 2016, poz.
1829).

1. Zagrozenia w systemie informatycznym przedsiebiorstwa

Jednostki gospodarcze, rozszerzajac zakres komputerowo przetwarzanych, prze-
chowywanych i przesytanych danych, narazaja si¢ na coraz wieksze ryzyko spowodo-
wane naruszeniem tajnosci oraz poufnych danych, a skutkami negatywnymi tych zagro-
zen moga by¢ skutki finansowe, ktore wynikaja z (Nowicki, 1988, s. 247):

poszerzania dodatkowych naktadéw na niezbedne zabezpieczenia,

—  strat spowodowanych przerwami w funkcjonowaniu firmy,

— wzrostu optat ubezpieczeniowych, sankcji finansowych za nierealizowanie za-
sad okreslonych w obowigzujacym prawie,

— odszkodowan ptaconych r6znym podmiotom,

— naktadéw na przywrécenie sprawnosci réznym sktadnikom systemu informa-
cyjnego i potgczen miedzy podsystemami.

Przestepstwa i oszustwa komputerowe, bezpieczenstwo danych i systeméw kom-
puterowych oraz zagrozen w systemie informatycznym rachunkowosci przedsigbiorstw
omawia K. Schneider (2007, s. 60-85). Potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa wzrasta
proporcjonalnie do znaczenia informacji we wspoiczesnym $wiecie.

Jak stusznie zauwaza D.R. Pipkin (2002, s. 13), instytucje powinny wprowadzi¢
efektywne $rodki bezpieczenstwa zapewniajace ochrone informacji posiadanej przez
firme, ciagty dostep do systemdw podtrzymujacych funkcje krytyczne oraz odpowied-
nie mechanizmy zabezpieczenia informacji przed jej rozmyslnym lub przypadkowym
ujawnieniem, manipulacja, modyfikacja, zniszczeniem lub skopiowaniem.

W ochronie danych moga by¢ stosowane r6zne metody. Do podstawowych metod
ochrony zalicza si¢ (Kolbusz, Rejer, 2006, s. 295-303):
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— organizacyjne i administracyjne,

— techniczne,

—  programowe,

— szyfrowania danych,

—  prawne.

Z powyzszych metod szyfrowanie danych jest najbardziej skutecznym sposobem
ochrony danych. Technika szyfrowania, czyli kryptografia, polega na przedstawianiu
bloku danych za pomoca odpowiedniego klucza tajnego (prywatnego) lub jawnego
(znanego wszystkim uzytkownikom). Wyréznia sie szyfrowanie (Ferguson, Schneider,
2004, s. 35, 277):

— symetryczne — szyfrowanie i deszyfrowanie odbywa Si¢ za pomocg tego same-
go klucza (uwazane jest za mniej przydatne w Internecie),

— asymetryczne — oparte na kluczu publicznym udostepnianym wielu uzytkow-
nikom i na kluczu prywatnym, ktory jest znany tylko jego witascicielowi (do
szyfrowania i deszyfrowania uzywa sie réznych kluczy).

Zagrozenia w systemie informatycznym przedsiebiorstwa mozna zakwalifikowac
wedtug nastepujacych kryteriow (Schneider, 2016, s. 143):

1. Ze wzgledu na zrédto moga to by¢ zagrozenia:

— wewnetrzne, na ktdre jednostka ma wptyw — wsrdd nich wyréznia sie zagroze-
nia:

a) organizacyjne, wynikajace z nieprawidtowej organizacji jednostki,

b) technologiczne, bedace nastepstwem bteddw technologicznych,

C) zewnetrzne, pochodzace z otoczenia jednostki gospodarcze;.

2. Ze wzgledu na celowosé dziatan moga to by¢ zagrozenia:

—  przypadkowe (losowe),

—  celowe (umysine).

3. Ze wzgledu na rodzaj zagrozenia moga to by¢ zagrozenia w stosunku do:

—  oprogramowania,

- sprzetu.

4. Ze wzgledu na wynik zagrozenia mozna méwi¢ o:

— catkowitej utracie danych,

— kradziezy informacji (wycieku danych),

— ingerencji w przetwarzane dane.

Wi1asciwie nie ma sposobu na zupelne zabezpieczenie komputeréw, ale nalezy
prowadzi¢ dziatania minimalizujace zagrozenia. Problem ten jest znaczacy, poniewaz
ogromne zagrozenie bezpieczenstwa systeméw informatycznych wynika z dziatalnosci
ludzi.

2. Zagrozenia w polskiej administracji publicznej

Polska administracja publiczna jest uzalezniona od Microsoftu. W podobnej sytu-
acji jest coraz wiecej krajow, poniewaz informacje o panstwach i ich obywatelach prze-
chowywane sa w wirtualnej chmurze tej firmy. Uzaleznienie od informatycznego gigan-
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ta nie dos¢, ze kosztuje miliony, to jeszcze moze stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczen-
stwa publicznego i obywateli. Wtadze nie moga zagwarantowac prywatnosci danych
przy pracy z oprogramowaniem, kt6rego nie kontroluja.

Wedle ostroznych szacunkéw Microsoft w latach 2015 i 2016 na sektorze pu-
blicznym w Unii Europejskiej zarobit okoto 2 mld dolaréw. W Europie na oprogramo-
wanie firmy Microsoft trzeba wyda¢ 200 euro rocznie dla kazdego urzednika (Ciesla,
2017). W Polsce koszt pojedynczej licencji Microsoftu jest rozny, w zaleznosci od tego,
kto ptaci. Szacuje sig¢, ze kazdy urzad co roku wydaje na licencje Microsoftu od kilku do
kilkuset milionéw ztotych. Na przyktad MON w latach 2006-2016 wydato na ten cel
163 min zt. ZUS w latach 2011-2015 wydat na licencje 17 min zt, ale na serwery tej
samej firmy ponad 75 min zt. Ministerstwo Kultury na zakupione licencje na Windowsa
zaptacito 600 tys. zt, a Ministerstwo Sprawiedliwosci za ponad dwa razy wiecej licencji
wydato wielokrotnie mniej (Ciesla, 2017). Faktem jest, ze okoto 98% administracji
publicznej jest uzalezniona od Microsoftu.

W Polsce momentem uzaleznienia od Microsoftu jest pojawienie si¢ Platnika,
czyli stworzonego przez Prokom programu do przesytania elektronicznych dokumen-
téw ubezpieczeniowych do ZUS. Musi to robi¢ kazda firma. Program byt bezptatny, ale
dziata wytacznie pod systemem Windows.

Polskie urzgdy administracji samorzadowej wprowadzity program o nazwie Be-
stia, ktdrym raportuja wykonanie budzetéw izbom obrachunkowym. Program ten dziata
wytacznie na licencji Microsoftu, a to oznacza, ze 2,5 tys. gmin musiato kupi¢ system
Windows. Uzaleznienie od programu Microsoftu wcigz w Polsce rosnie.

3. Informatyzacja stuzb skarbowych (JPK)

W czerwcu 2016 roku powotano spotke celowa Aplikacje Krytyczne dla informa-
tyzacji stuzb skarbowych. JPK Analizator jest to narze¢dzie informatyczne stuzace do
automatycznych analiz danych zawartych w plikach JPK VAT. Generuje ono automa-
tycznie raporty, ktére pokazujg m.in. niezgodnos$¢ kwot w plikach JPK VAT i deklara-
cjach VAT ztozonych przez podatnikéw za ten sam okres. Wskazuja tez rozbieznosé¢
kwot jednej transakcji, przedstawionych przez dwéch podatnikéw z ztozonych przez
nich plikach JPK (Pogroszewska, 2017).

Ministerstwo Finansdw podato, ze na podstawie plikow JPK ztozonych na luty
i marzec 2017 roku zidentyfikowano okoto 8 tys. przypadkow rozbieznosci miegdzy
plikami JPK VAT i deklaracjami VAT za te miesigce. Z danych informatycznych wyni-
ka, ze firmy skladajace JPK uwzglednity za luty i marzec 2017 okoto 25 tys. faktur
wystawionych przez podmioty, ktére nie posiadajg statusu czynnego podatnika VAT.

W praktyce wystepuja nieprawidtowosci w funkcjonowaniu analiz JPK. Stosowa-
ne rozwiazania informatyczne sa dos$¢ proste, ale czgsto generuja btedy — podatnicy
otrzymuja z systemu JPK btedne komunikaty, co nie $wiadczy najlepiej o jakosci tych
rozwigzan. Ale to nie znaczy, ze nie nalezy udoskonali¢ Analizatora JPK (narzedzie
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informatyczne). Wprowadzenie ,twardej” analityki pozwoli na identyfikowanie prze-
stepstw podatkowych, karuzel VAT itp. Wprowadzenie kompleksowych narzg¢dzi po-
zwoli wykry¢ sie¢ powigzan migdzy kontrahentami. Analizator pozwoli réwniez doko-
na¢ analiz branzowych dotyczacych obrotu poszczegdélnymi towarami (Jedrzejewska,
2017).

4. Wiedza przedsiebiorcdw dotyczaca JPK

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze informacje
0 obowigzku wprowadzenia JPK sa niewystarczajace, co obrazujg dane zawarte w tabeli
1. Z badan z pazdziernika 2017 roku, przeprowadzonych przez Instytut Badan i Roz-
wigzan B2B Keralla Research na prébie 500 firm technikg wywiadéw telefonicznych
wynika, ze firmy duze i srednie nie obawiaja si¢ JPK.

Tabela 1. Ocena zmian prawnych na krajowa gospodarke

Ocena wplywu JPK % Uwagi
Pozytywnie 42,0
Neutralnie 21,8
Negatywnie 12,4
Nie ma zdania 23,5

Zrédto: R. Skibinska (2017). Firmy nie obawiajg sie JPK. Rzeczpospolita, 22.12, 297.

Wptyw nowego obowiazku JPK w dziatalnosci firmy wedtug oceny przedsie-
biorstw przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Wpltyw JPK na dziatalnos¢ firmy

Ocena nowego obowiazku % Uwagi
Pozytywnie 10,8
Neutralnie 59,6
Negatywnie 16,4
Nie ma zdania 13,2

Zrédto: R. Skibinska (2017). Firmy nie obawiajg sie JPK. Rzeczpospolita, 22.12, 297.

Przedsigbiorcy obawiajg sig, ze wprowadzenie JPK zwigkszy i tak juz liczne prace
ksiggowosci, poniewaz oprdcz raportowania JPK obowigzuje réwniez raportowanie do
GUS, ZUS, organdw skarbowych, NBP, bankdw. Oznacza to wigcej pracy nad spra-
wozdawczoscig i wyzszy koszt prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
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Nowy obowigzek jest szczegdlnie negatywnie oceniany wsérod mikroprzedsie-
biorstw. Sposrod badanych 1000 matych firm przez ,in Fakt”, wysyiki JPK organom
podatkowym wigkszos¢ z nich ocenita negatywnie, co ukazano w tabeli 3.

Tabela 3. Ocena JPK przez mikroprzedsi¢biorcéw

Ocena mikroprzedsiebiorcow % Uwagi

Negatywnie 49
Neutralnie 25

. Idea dobra,
Pozytywnie 15 . .

. jaka  bedzie
Idea jest dobra, ale? 7
: . praktyka?

Musza Si¢ Przygotowa¢ Do Nowego Nieuchronnego 4
Obowigzku

Zrédto: Puls Biznesu (2017). 19.12, 242.

Z powyzszej tabeli wynika, ze tylko 15% respondentdéw pozytywnie ocenia nowy
obowigzek.

W innej ankiecie odpowiedzi na pytanie, jak przygotowane sg do JPK mikro-
przedsiebiorstwa, przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Przygotowanie mikroprzedsiebiorcéw do JPK

Tresé % Uwagi
Szykuja sie do nowego obowigzku 10
Nie wie czy jego program ksiegowy jest przygotowa-

ny do wysyiki JPK 70
Posiadane systemy pozwalajg na wysyiki JPK 13
Na razie nie sa przygotowani, ale zapewniaja, ze beda 13
na czas

Nie mysli o przygotowaniu do nowego obowiazku 25
Martwi sie, ze ma niewystarczajgca wiedze i moze 33

popemi¢ btad
Poradza sobie dzieki pomocy biur rachunkowych 37
Zrodto: Puls Biznesu (2017). 19.12, 242.

Z przeprowadzonych przez nas badan na grupie 61 studentéw ekonomii na Wy-
dziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego nikt nie wiedziat,
co to jest JPK — jednolity plik kontrolny.

Wsrdd klientdw naszych biur rachunkowych na 112 ankietowanych:
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— 6% wiedziato co to jest JPK — byli to przedsighiorcy zobowigzani do wysytania
JPK od 1.01.2017,

— 13% wiedziato z prasy, ze dotyczy ich obowigzek wysytki pliku JPK od
1.01.2018 .

—  38% dowiedziato sie z listu z ZUS, w ktérym otrzymali numer konta, ze maja
obowigzek wysytania JPK,

—  43% nie wie, co to jest JPK, po to majg biuro rachunkowe, zeby si¢ tym nie
zajmowag.

Podsumowanie

Wiedza o JPK wsréd przedsiebiorcow, a wiec przede wszystkim zainteresowa-
nych, jest niewielka. Odpowiedzialnos¢ za wysytke JPK ceduja na stuzby finansowo-
ksiggowe lub biura rachunkowe.

Korzysci, jakie widzg przedsiebiorcy w zwigzku z obowigzkiem dostarczania JPK:

— mniej kontroli w przedsiebiorstwie przez urzedy skarbowe, gdyz wszystkie
operacje bedg w comiesigcznych raportach JPK-VAT,

—  przekazywanie dokumentéw do urzedu skarbowego elektronicznie w plikach,
nie ma potrzeby nosi¢ ich fizycznie,

— eliminacja kontroli losowych,

— ograniczenie nieuczciwej konkurencji,

— W przysztosci wycofanie deklaracji VAT?7,

—  przyspieszenie zwrotu nadptaconej kwoty VAT.

Negatywne skutki wprowadzenia obowigzku JPK:

— wzrost kosztéw, niekiedy koniecznos¢ nowego sprzetu i aktualizacja oprogra-
mowania do wysytki JPK,
—  koszty szkolenia pracownikdw.
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HAZARDS IN THE FUNCTIONING OF THE SINGLE CONTROL FILE

Key words: Standard Audit — File — SAF — T, VAT register in electronic form, Standard Audit —
File — SAF — T threat in the company, Addiction from Microsoft

Summary. Purpose — aim of this article is to present the problems arising from the obligatory to
transfer files JPK_VAT for small and medium -sized enterprises.

Since 2016, gradual sealing of the tax system has been carried out. One of its elements is obliga-
tory reporting of sales and VAT purchase registers. Standard Audit — File — SAF — T (JPK) is
a universal electronic standard file, based on the xml format. The file must contain the expected
tax data, arranged in strict accordance with the requirements of the National Tax Administration,
presented on the website of the Ministry of Finance. Mistakes and negligence related to JPK
reporting can lead to serious fiscal consequences such as fine and fine.
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